Gopher

CERTIFICACION TIER IV
CENTRO DE DATOS

Nos complace confirmar que nuestro centro de datos es SWITCH SUPERNAP A switch
company, el cual corresponde con la certificacién TIER IV. Esto nos permite ofrecer equipos en
alta disponibilidad que son facilmente recuperables ante un fallo en cualquiera de estos centros de
datos. Se trata de uno de los centros de datos mejor consolidados en estados unidos y duefio de
mas de 282 patentes para el disefio de centros de datos.
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SUPERNAP 8 Mod 1, Sect 8, Phase 1

23 June 2014

l UPTIME INSTITUTE CERTIFIED I

Certificacién verificable desde el sitio web oficial de UPTIME INSTITUTE CERTIFIED y desde la
pagina web del proveedor respectivamente.
https://es.uptimeinstitute.com/TierCertification/allCertifications.php?page=1&ipp=All
http://www.supernap.com/tier-iv-gold.html
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Por otro lado, la disponibilidad de servicio es garantizada segun el estandar TIER IV a un
99.995%, manejamos servidores de respaldo en nuestra propia infraestructura en Collocation,
lo cual nos permite  a nosotros manejar nuestro propio nivel de redundancia a nivel
deservidores ademés de la redundancia ya ofrecida por el centro de datos.

Con lo anterior certificamos que efectivamente ofrecemos la redundancia en el servicio ofertado,
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