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[bookmark: _Hlk54791345]PROCESO DE GESTIÓN CONTRACTUAL
ETAPA PRECONTRACTUAL
FORMATO OFERTA TÉCNICA 


[bookmark: _Hlk66393993]Ciudad y Fecha

Señores  
Servicio Nacional de Aprendizaje – SENA
Regional Huila   
Ciudad. 

 
Ref: Proceso No. MC-HIL-001-2021 
Objeto: “Prestar los  servicios de atención de salud en el área de terapias especializadas y servicios ambulatorios de terapias tales como: Fisioterapia, terapias respiratorias, terapia ocupacional, Terapia del lenguaje, fonoaudiología, terapias domiciliarias   y demás servicios de terapias remitidos  por el médico asesor y los especialistas de la entidad, a los  beneficiarios del  Servicio Médico Asistencial del SENA Regional Huila en la ciudad de Neiva, de acuerdo a los requerimientos de  salud  de los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial”

Oferto al SENA el cumplimiento de las especificaciones técnicas, la cual cumple con las especiaciones técnicas exigencias del numerales 7, 7.1. y 7.2. del Estudio Previo del proceso, en consecuencia, me comprometo a realizar el servicio con calidad, de acuerdo a la descripción, y características técnicas exigidas en el proceso, cumpliendo con lo concertado con el supervisor de la entidad y dentro del término contractual.

	ITEM
	DESCRIPCÍON DEL SERVICIO
	UNIDAD DE MEDIDA
	CANTIDAD 

	1
	TERAPIA FÍSICA: Fisioterapia ortopédica, geriátrica o de personas mayores, terapia física neurológica o neurorehabilitación, Terapia Física Cardiovascular y Pulmonar, terapia física o fisioterapia pediátrica y los demás que sean autorizados por los médicos especialistas.
	SERVICO
	1

	2
	TERAPIA RESPIRATORIA: Talleres de respiración saludable, Micronebulización - Nebulización, Drenaje postural, Fisioterapia del Tórax, Aplicación de oxígeno Espirómetros CVA Simple, Pre y Post, y los demás que sean autorizados por los médicos especialistas. 
	SERVICO
	1

	3
	TERAPIA OCUPACIONAL: Estimulación adecuada (Neurosensorial); Tratamientos a niños con trastornos del neurodesarrollo, Hipotonía, retraso en el desarrollo psicomotor, tratamiento a personas adultas con discapacidades físicas, Manejo de la dinámica corporal (Columna), Déficit de atención, Dificultad en el aprendizaje, y los demás que sean autorizados por los médicos especialistas.
	SERVICO
	1

	4
	TERAPIA DEL LENGUAJE Y FONOAUDIOLOGÍA: Estimulación adecuada, Dificultad de aprendizaje, Problemas de voz (Disfonías), Tratamiento para deglución atípica e imbalance muscular orofacial (IMOF), Dificultades de articulación, Déficit de atención, Valoración integral y los demás que sean autorizados por los médicos especialistas. 
	SERVICO
	1

	5
	TERAPIA DOMICILIARIA: Las que sean autorizadas por los médicos asesores, o especialistas.
	SERVICO
	1

	6
	TERAPIA Y CONSULTA PSICOLÓGICA: Las que sean autorizados por los médicos especialistas.
	SERVICO
	1

	NOTA: Estos servicios deben estar habilitados de acuerdo con la normatividad vigente, presentar certificado REPS suscrito por la Secretaría de Salud Departamental y/o Ministerio de Salud



CONDICIONES TÉCNICAS EXIGIDAS PARA CONTRATAR

	ITEM
	REQUERIMIENTO

	1
	[bookmark: _Hlk63876280][bookmark: _Hlk63876533]Cumplir con el Decreto 1011 de abril de 2006 “Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad de la Atención de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud”, Decreto 903 de 2014 “Por el cual se dictan disposiciones en relación con el Sistema Único de Acreditación en Salud”, la Resolución 2003 de 2004 “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripción de los Prestadores de Servicios de Salud y de habilitación de servicios de salud”, la Resolución 1043 de 2006 “Por la cual se establecen las condiciones que deben cumplir los Prestadores de Servicios de Salud para habilitar sus servicios e implementar el componente de auditoria para el mejoramiento de la calidad de la atención y se dictan otras disposiciones”, la Resolución 2680 de 2007 “Por la cual se modifica parcialmente la Resolución 1043 de 2006 y se dictan otras disposiciones”; las que las modifiquen o deroguen, y todas aquellas normas vigentes relacionadas con el cumplimiento del servicio objeto de esta contratación. 

	2
	Acreditar la aplicación de protocolos y/o guías médicas, aceptados en salud para el manejo de pacientes: a). Accesibilidad física: Debe tener espacios de fácil acceso para cualquier tipo de usuario (discapacidad, ancianos, niños), así mismo este contará con una infraestructura que ofrezca comodidad a sus usuarios en las diferentes áreas, tales como: baños de uso exclusivo para pacientes, sala de espera y consultorios independientes para cada uno de los servicios ofrecidos, que garantice privacidad en cada consulta, 
b). Horario: Debe tener diferentes opciones de escogencia de horarios que facilite la asistencia para las actividades ambulatorias. El servicio prestado debe tener disponibilidad de horario hábil.  
c). Geográfica: Debe ofrecer a los usuarios sitios de fácil accesibilidad. 
d). Capacidad instalada: Debe tener capacidad instalada necesaria para el cabal cumplimiento de las actividades contratadas, entendiendo como tal la suficiencia de recursos físicos, arquitectónicos y logísticos para tal fin. En cuanto a recurso físico esta debe tener espacios que cumplan con los requisitos mínimos exigidos por las autoridades locales, que sean adecuados, ventilados y bien iluminados, con el número de sillas necesarias y en buen estado. 
e). Recurso tecnológico: Debe contar con el recurso tecnológico y suministrará todos los insumos necesarios para la ejecución de las actividades objeto del presente contrato. 

	3
	Debe tener suficiencia científica, técnica y administrativa que garantice la prestación de los servicios objeto del presente contrato a beneficiarios del servicio médico asistencial.

	4
	Solo deberá prestará los servicios objeto del contrato a los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial (SMA), presentando los siguientes documentos 
· Carné vigente
· Documento de identidad para adultos y tarjeta de identidad o registro civil para los menores de edad - según corresponda
· Orden de atención diligenciada en su totalidad con nombre de usuario
· Documento de identificación del servicio solicitado con la firma autorizada de la entidad.  
Al momento de la prestación del servicio la orden de atención deberá ser firmada por el usuario o su acudiente. 

	5
	Debe garantizar la prestación de los servicios con equipos biomédicos y material médico adecuados para la atención del usuario.

	6
	[bookmark: _Hlk63940776]Debe permitir el acceso a la historia clínica, estadísticas, soportes y demás documentos relacionados con la atención del paciente y facilitar de ser necesarios, la verificación y la revisión de los servicios prestados, eventualmente el acceso al paciente para evaluar la calidad del servicio, según lo preceptuado en la Resolución No. 1995 de 1999 del Ministerio de Salud, modificada mediante: La Resolución 1715 de 2005 del Ministerio de Salud y la Resolución 839 de 2017, del Ministerio de Salud y Protección Social.

	7
	Debe entrega del resumen de atención a los beneficiarios, documento necesario para la autorización de nuevas terapias por los profesionales, en la consulta o atención en el servicio de urgencias. 

	8
	El servicio se debe prestar en la ciudad de Neiva para brindar la atención de los Beneficiarios del Servicio Médico Asistencial del SENA Regional Huila.

	9
	Por tratarse de un contrato de prestación de servicios de salud, no se contratan unas cantidades específicas, sino que se autorizan servicios por parte del médico asesor del SENA Regional Huila, de acuerdo con las necesidades de salud que presenten los beneficiarios.

	10
	Debe contar como mínimo con una sede o punto de atención, que ofrezca la disponibilidad en la atención de los servicios objeto del presente proceso de selección en la zona urbana del Municipio de Neiva.

	11
	Los beneficiarios del Servicio Médico podrán hacer uso de los servicios de salud, bajo la modalidad de Teleconsulta, teniendo en cuenta los servicios que al momento de la necesidad presentada sean ofertados por el prestador, bajo la mencionada modalidad y con el previo consentimiento del usuario del servicio, estos servicios serían facturados a las tarifas que se encuentren previamente establecidas contractualmente, esto para facilitar el acceso al servicio, teniendo presente el contexto de la Emergencia Sanitaria con ocasión a la pandemia del Covid-19.



OTRAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS EXIGIDAS

Requisitos en materia de salud y seguridad en el trabajo
En relación al Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, el oferente debe dar obligatorio cumplimiento al Diseño e  implementación del  Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), según el decreto 1072 de 2015, que tiene por objeto definir las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST, que deben ser aplicadas por todos los empleadores públicos y privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economía solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en misión.
Igualmente, deben dar cumplimiento a la Resolución 0312 de 2019 que aplica a los empleadores públicos y privados, a los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, a los trabajadores dependientes e independientes, a las organizaciones de economía solidaria y del sector cooperativo, a las agremiaciones u asociaciones que afilian trabajadores independientes al Sistema de Seguridad Social Integral, a las empresas de servicios temporales, a los estudiantes afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales y los trabajadores en misión; a las administradoras de riesgos laborales; a la Policía Nacional en lo que corresponde a su personal no uniformado y al personal civil de las fuerzas militares, quienes deben implementar los Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo en el marco del Sistema de Garantía de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.
 Nota 1: El profesional que realice la autoevaluación del SG-SST, deberá ser acorde al perfil establecido en la Resolución 0312 de 2019. 
Por otra parte, el oferente deberá allegar el CERTIFICADO DE IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, GCCON-F-065 de la Entidad SENA, firmado por el represente legal o persona Natural.
Nota 2: La Entidad aclara que el futuro contratista para dar inicio al desarrollo del servicio debe allegar los soportes pertinentes que evidencien que el personal que utilizará en la ejecución del contrato se encuentra debidamente afiliado al régimen de seguridad social en pensión, salud y riesgos laborales, lo anterior y toda vez que el mismo es un requisito indispensable desde el primer día del desarrollo de las actividades.
Igualmente entrego con la propuesta: 
1. Certificados de calibración de cada equipo de servicio médico utilizado, deben estar vigentes de acuerdo con las especificaciones del fabricante.
2. Copia de la habilitación (licencia de funcionamiento) de la empresa prestadora de servicio de salud.
3. Copia del manual de bioseguridad.



FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL 	_______________ NOMBRE: ___________

(*) Para suscribir este formato, por favor leer detenidamente los numeral 7, 7.1, 7.2 y literal c) del numeral 19.1 “Requisitos De Orden Técnico”, del estudio previo.
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