A OLRLTIREF $h MU T HA SOAAMEIA

ATENCION Y SERVICIOS

Santa Marta, Marzo 10 del 2021

CLEARDENT IPS SAS,

Declaro bajo la gravedad de juramento, que para los servicios requeridos por el SENA Regional
Magdalena proceso de seleccidon de minima cuantia No. MC-MGN-0004-2020 se dispondra de
un procedimiento oportuno con un indicador de oportunidad no superior a tres (3) dias
calendario. El procedimiento administrativo para su tramite sera igualmente agil y de facil
accesibilidad para el usuario. Se prefieren los medios electronicos o de comunicacion
permanentes.

La esperay el ambiente que rodee la misma, mientras se da la atencidn al usuario seran cémodos
y relajantes, se evitara que el paciente o sus familiares realicen mds tramites internos luego de
que el paciente haya sido citado, no se exigira al paciente ningiin documento diferente o
adicional a los siguientes definidos por el SENA.

- El Usuario debe presentar carnet o constancia vigente expedida por el SENA y su
documento de identidad.

Atentamente,

NIT.: 900.740.437-4



