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PROCESO: Comercializacion

COORDINACION NACIONAL DE INVENTARIO DE MERCANCIAS
I. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO

Numero Contrato: 00-223-2019

Contratista: UNION TEMPORAL ALIANZA LOGISTICA
AVANZADA

OBJETO: Prestar a la Unidad Administrativa Especial Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, el
servicio de Operacion Logistica Integral, consistente en la administracion, depdsito, gestion y manejo de: (i) las
mercancias denominadas ADA, producto de medidas cautelares de inspeccion, inmovilizacién, aprehension,
decomiso y/o abandono en favor de la Naciodn; (ii) de los bienes muebles adjudicados a la nacién en procesos
de cobro coactivo y concursales; y (iii) de bienes que por disposicidn legal o reglamentaria sean de competencia

Minhacienda

INFORME PERIODICO DE SUPERVISION
No. 13

Fecha de Suscripcion: 20-11-2019

NIT: 901.342.934-1

de la Entidad.

Plazo de Ejecucion: 19 meses

Fecha de Iniciacion: 01 de diciembre de 2019

Fecha de Terminacion: 31 de Julio de 2022

Valor: $84.752.727.818

Periodo Evaluado: diciembre 2020

Il. A ESTADO FINANCIERO CONSOLIDADO

VALOR CONTRATO 84.752.727.818,00
VALOR ADICIONES 0
VALOR TOTAL CONTRATO 84.752.727.818,00

VALOR PAGADO

39.153.354.081,45

SALDO TOTAL DEL CONTRATO

45.110.212.559,55

en el cierre de vigencia 2019.

FACTURA PENDIENTE POR PAGAR AL 31/12/2019: Factura No. 40000004 de B/tura
segun oficio No. 200-011 del 06/02/2020, radicada fuera de los términos establecidos

6.025.292,00

noviembre de 2020.

VALOR FACTURAS PENDIENTES DE PAGO DE LOS MESES DE AGOSTO, SEPTIEMBRE,
OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DE 2020. El saldo del compromiso presupuestal
No. 420 del 02/01/2020, no alcanzé para cubrir la totalidad de los servicios del mes de

3.694.274.070,40

VALOR TOTAL EJECUTADO

42.853.653.443,85

1. B ESTADO FINANCIERO DE ENERO A DICIEMBRE DE 2020

Valor presupuesto asignado para la vigencia 2020

37.053.233.575,00

Saldo contrato - vigencia 2020

452.854.495,55

Saldo contrato liberado el 31/12/2019

489.161.177,00

Valor ejecutado, periodo enero - diciembre de 2020

40.294.653.149,85

Valor pagado, periodo enero - diciembre de 2020

36.600.379.079,45
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Comparando los valores de Almacenamiento y Servicios Complementarios con el mes
anterior, se observa una disminucion en el periodo de $104.367.574, en costos de
almacenamiento, un decrecimiento de $548.303.274 en los Servicios Complementarios y un
incremento en las zonas de inspeccién para medidas cautelares por valor de $2.222.150.

CONCEPTO NOVIEMBRE - 2020 DICIEMBRE - 2020
Almacenamiento 2.808.118.472 2.703.750.898
Servicios Complementarios 1.530.601.030 982.297.756
Servicios Medida Cautelar de
Verificacion 51.648.816 53.870.966
TOTAL 4.390.368.318 3.739.919.620

La siguiente informacién corresponde a la relacién contenida en el oficio, radicado en
diciembre de 2020 en la Coordinacién de Contabilidad, correspondiente a la facturacién de
noviembre y meses anteriores del 2020:

CONCEPTO N. Orden de Pago y Fecha Valor
FACTURAS VARIAs | Oficio No.100217321-140v del 4/12/2020 1.626.572.533,00
FACTURAS VARIAs | Oficio No.100217321-142v del 16/12/2020 702.644.937,57
FACTURAS VARIAS | Oficio N0.100217321-148v del 16/12/2020 8.067.749,00
FACTURAS VARIAS | Oficio N0.100217321-151v del 17/12/2020 17.446.271,00
FACTURAS VARIAS | Oficio N0.100217321-152v del 17/12/2020 25.377.274,40
FACTURAS VARIAS | Oficio N0.100217321-153v del 17/12/2020 41.876.949,00
FACTURAS VARIAS | Oficio N0.100217321-155v del 21/12/2020 301.234.456,12

I1l. INFORMACION SOBRE EL AVANCE DEL CONTRATOS
El estado del contrato, con corte al 30 de diciembre del 2020, fue el siguiente:

1. Los recursos se ejecutaron, de acuerdo con la vigencia aprobada para el afio 2020,
equivalente a $33.131.233.575.

2. Al 30 de diciembre de 2020 se ejecutd la suma de $40.294.653.149,85, que corresponde
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al 122,61% del total de la vigencia, dentro del cual, el 89,05% pertenece a almacenamiento,
por un valor de $29.502.913.739; el 31,95% a los servicios logisticos complementarios, por
un valor de $10.584.894.571 y el 1,62% por servicios para medidas cautelares de
verificacion, por valor de $535.914.824.

IV. NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL
CONTRATO

El Gobierno Nacional decretd el Estado de Emergencia, Econdmica, Social y Ecolégica en todo el
Territorio Nacional mediante Resoluciones 385 del 12/03/2020, del Ministerio de Salud y Proteccién
Social y la cual fue ampliada mediante Resolucién 2230 del 27/11/2020 hasta el 28/02/2021,
expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social y los Decretos numeros 417 de fecha
17/03/2020, 457 del 22/03/2020, expedidos por el Presidente de la Republica y 531 del 8/04/2020,
del Ministerio de Interior que establecieron el aislamiento preventivo obligatorio de todos los
habitantes de la Republica de Colombia.

V. RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA SUPERVISION
Las actividades de supervision del contrato, ejercidas por la Coordinacion Nacional de
Inventario de Mercancias, de la Subdireccién de Gestion Comercial, estan encaminadas a:

A. Controlar y asesorar (Supervisidon de cardcter administrativo)

En situaciones que se requiera un tratamiento especifico y que no estén contempladas en el
contrato, existe una continua comunicacidon entre las Direcciones Seccionales y los
funcionarios de la Coordinacién Nacional de Inventario de Mercancias que apoyan la
supervisién, a través de correos electrénicos, llamadas telefdnicas y oficios.

Mediante oficio electréonico con radicado virtual 000S2020907940 del 14 de diciembre del
2020, la Gerente de la UT Alianza Logistica Avanzada, envid al Coordinador Nacional de
Inventario de Mercancias, la aceptacién de las tarifas de servicios complementarios, zonas
de inspeccién y de transporte que estaran vigentes desde el 1/12/2020 al 30/11/2021,
teniendo en cuenta el resultado del IPC acumulado a noviembre del 2020.

B. Exigir, inspeccionar, evaluar y vigilar (Supervisiéon de caracter técnico)

Las Direcciones Seccionales efectuan evaluaciones a los recintos de almacenamiento
habilitados en el contrato, verificando el cumplimiento de condiciones locativas, el
procedimiento para el ingreso de mercancias a la bodega, la gestién y control de inventarios,
el egreso de las mercancias y las normas de seguridad industrial y salud ocupacional. Como
resultado de las visitas del mes de diciembre de 2020, se generaron los siguientes
requerimientos por parte de las Direcciones Seccionales al contratista:
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INCONSISTENCIAS REPORTADAS POR LAS DIRECCIONES SECCIONALES - DICIEMBRE 2020

Acta de Seguimiento del
04/01/2021

Se evidenci6 falta al Anexo
Técnico No 1- Inciso,2-F-
Ingreso,  Almacenamiento,
Gestion y  Control  de
Inventarios. Calibracion de
llantas, entendiéndose como
tal todas las actividades
encaminadas a su
conservacion, en las mismas
condiciones en que ingresoé la
mercancia al depdsito, tales
como: condiciones generales
de limpieza y estado de las
llantas.

Este  mantenimiento  en
ningln caso se entiende

como reparacion mecanica
parael

funcionamiento del vehiculo.

04/01/2021

la Direccién  Seccional

realiz6 acta de
seguimiento  sobre el
hallazgo, dejando

constancia fotogréfica
sobre el reporte realizado;
La seccional esta
adelantando
mantenimiento  de las
llantas que presentaban
falta de calibracion y se
adelantando
mantenimiento preventivo
a los demas vehiculos.

Se estd en comunicacion con la
seccional y en espera del progreso y
cumplimiento del compromiso
adelantado por pate de la Unién
Temporal con la Direccion Seccional.

Acta de Requerimiento No.
6 del 04/12/2020.

1. La DIAN requirio al
contratista el
almacenamiento,
conservacion y custodia de 9
camiones cisterna que en su
interior  almacenan  &cido
graso, palmiste y esterlina de
palma. En ese sentido, el
contratista presentd una oferta
detallando ciertas condiciones
de almacenamiento, entre
ellas, ubicacién de los
camiones bajo techo. Dicha
oferta fue aprobada por el
Director Seccional.

2. La bodega continda sin
corregir el hundimiento que
sufre en su interior.

1. El contratista construyd
una estructura con poli
sombra, para lo cual la
Direcciéon  Seccional no
estuvo de acuerdo toda
vez, que no fueron las
condiciones pactadas y
esta estructura no
garantiza la integridad y
optimo estado de
conservacion  de las
mercancias.

2. El contratista desalojo
las mercancias ubicadas en
los estantes situados justo
en el hundimiento
presentado, y se restringié
el paso por esa Zona. La
Direccion Seccional esta
inconforme ya que esta
accion no subsana por
completo el incidente.
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Acta de seguimiento No. 5
del 15/12/2020.

1. Efectuar la instalacion de
equipos o elementos que
permitan la circulacion del
aire en especial en las zonas
destinadas para inspeccion,
recibo 'y despacho de
mercancias.

1) 30/11/20

Mediante acta No. 008 de
fecha 29 de diciembre en
reunion formal se
verificaron los
compromisos  requeridos
en el acta No. 007, donde
se constata que se cumplié
con cada uno de los
requerimientos
cumpliéndose asi con cada
uno de ellos

Revisada el acta No. 5 del 15/12/2020,
se evidencia cumplimiento de los
compromisos adquiridos por parte del
contratista

3. Area de trabajo dentro del
recinto de almacenamiento
para los funcionarios de la

DIAN la cual debe tener
como minimo: 9 M2,
capacidad que podra

ampliarse de acuerdo con el
nimero  de  funcionarios
requeridos para laborar en
dicho lugar, teniendo en
cuenta que un moédulo con
escritorio 'y  computador
ocupa aproximadamente
3M2. Esta area, como minimo
debe contar con estos dos
elementos de trabajo.

3) 12/01/2021

iluminacién  natural y
artificial en los recintos de
almacenamiento con un
cerramiento perimetral del
sitio. Igual manifiesta la
doctora Gloria Patricia
Amén Yip, que para la
proxima visita tendrén las
luminarias necesarias ya
instadas, para dar
cumplimiento a  este
requerimiento, de lo
contrario se procederd a
dar cumplimiento a lo
establecido en el contrato,

pasando el reporte al
Supervisor Nacional del
Contrato en el Nivel
Central.

VALLEDUPAR 2. Realizar el envio de las

matriculas de depésito 'y 2) 10/11/20

demés documentacién segun

los tiempos establecidos en el

contrato de almacenamiento.

3. Efectuar la instalacion de

techos o cubiertas en las areas 3) 20/11/20

de patio donde se almacenen

los vehiculos que segun el

contrato de operacion

logistica deben estar bajo

cubierta.

Acta De Seguimiento Del 1. La UT ALA debe | 1. El contratista debe garantizar la

02/12/2020 garantizar la sefializacion | sefializacion y demarcacion de manera
y demarcacién de manera | clara y visible de las areas y pasillos

1. Se encontré que las éreas clara y visible de las areas | dentro de las bodegas, al igual que las

de los pasillos en las bodegas y pasillos dentro de las | zonas de cargue y descargue, inspeccion

y en la zona de cargue y bodegas, al igual que las | fisica y verificacién de inventarios, para

descargue para la inspeccion zonas de cargue y | dar asi cumplimiento a lo establecido en

fisica, inventarios y | 1)12/01/2021 | descargue, inspeccion | el contrato 00 2232019 del 1 de

almacenamientos de fisica y verificacion de | diciembre de 2019. para esta visita la

mercancias, tiene sus inventarios, para dar asi | doctora Gloria Patricia Amén Yip,

sefializaciones deterioradas. cumplimiento a lo | manifiesta que ya estan en el proceso
establecido en el contrato | para dar cumplimiento a este
00 2232019 del 1 de | requerimiento, para lo cual se le dio un

2. En las bodegas asignadas a diciembre de 2019. Gltimo plazo hasta el 12 de enero de

la DIAN, para custodia de la 2021, de lo contrario se procedera a dar

mercancia, es muy deficiente 2. En esta visita, se | cumplimiento a lo establecido en el

la iluminacién y muy poca la | 2)12/01/2021 | observé que aun no | contrato, pasando el reporte al

ventilacion, lo que causa cumplen con este | Supervisor Nacional del Contrato en el

EUIER LY T R incomodidad fisica. requerimiento, la  UT | Nivel Central.
ALMAVIVA ALA, debe garantizar la

2. No se remite ningun correo, teniendo
en cuenta el nuevo plazo pactado entre
la DIAN y el contratista, si a esta fecha,
no se ha cumplido lo pactado se
procederd a efectuar el respectivo
requerimiento a las directivas de la UT
ALA en la ciudad de Bogota.

3. No se remite ningun correo, teniendo
en cuenta el nuevo plazo pactado entre
la DIAN vy el contratista, si a esta fecha,
no se ha cumplido lo pactado se
procederd a efectuar el respectivo
requerimiento a las directivas de la UT
ALA en la ciudad de Bogota
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3. La Doctora Gloria
Patricia Yip Amén, mostro
el lugar dentro de la
bodega, donde van a
instalar la oficina para los
funcionarios del G.I.T. de
Comercializaciéon con su
aviso, nos manifestd que
ya estdn trabajando en
ello, para el dia 12 de
enero de 2021, estara lista.

Acta Requerimiento Del
03/11/2020

1. Las éareas deberan estar
sefializadas y demarcadas de
manera clara y visible, areas
de pasillos, la zona de cargue,
descargue, inspeccion fisica, | 1) 04/11/2020
verificacion de inventarios,
almacenamiento, salidas de

emergencia, rutas de
evacuacion, ubicacion de
extintores y demas

sefializaciones que garanticen
la seguridad de las personas y
de las mercancias.

2. Los recintos deben estar en | 2) 04/11/2020
buen estado de construccion,
incluyendo su  estructura,
cubierta, contar con pisos
BUENAVENTURA | resistentes, ventilacion,

ALPOPULAR cerramientos y puertas, asi
como la iluminacién natural y
artificial en los recintos de
almacenamiento, debe existir
un cerramiento perimetral del
lote.

3. Los recintos de | 3)04/11/2020
almacenamiento deberan
fumigarse periddicamente, de
tal manera que se garantice la
desinfeccion y/o eliminacion
de posibles plagas, para la
debida conservacion de las
mercancias.

4. Area de trabajo dentro del | 4) 04/11/2020
recinto de almacenamiento
para los funcionarios de la
DIAN, la cual debe tener
como minimo: 9 M2,
capacidad que podra
ampliarse de acuerdo con el
nimero de  funcionarios
requeridos para laborar en
dicho lugar, teniendo en
cuenta que un moédulo con

Teniendo en cuenta el
correo del 28/10/2020,
emitido por la doctora
Zulma Yulieth Trujillo
Lépez a la UT ALA
Alpopular, mediante el
cual se les precisa los
planes de hallazgos en las
visitas bimestrales, se deja
la evidencia que han
venido incumpliendo con
este requerimiento a pesar
de que se les ha dado
tiempo pasando de una
facha a otra persisten en
hacer caso omiso a este
requerimiento. Motivo por
el cual se procederd a
informar al Nivel Central
conforme lo establece el
contrato 00-223-2019. Se
adjunta correo. Se reporta
el incumplimiento del
contratista al supervisor
Nacional del Contrato.

1. En la visita se pudo observar que
cumplieron con este requerimiento, para
lo cual se adjuntan evidencias
fotograficas. 2. La UT ALA debe
garantizar la iluminacion 'y dar
cumplimiento a lo establecido en el
contrato. Teniendo en cuenta el correo
del 28/10/2020, emitido por la doctora
Zulma Yulieth Trujillo Lépez a la UT
ALA Alpopular, mediante el cual se les
precisa los planes de hallazgos en las
visitas bimestrales, se deja la evidencia
que han venido incumpliendo con este
requerimiento a pesar de que se les ha
dado tiempo pasando de una fecha a
otra, aln persisten en hacer caso omiso a
este requerimiento. Motivo por el cual se
procederd a informar al Nivel Central
conforme lo establece el contrato 00-
223-2019

2. Se reporta el incumplimiento del
contratista al supervisor Nacional del
Contrato. REQUERIMIENTO  SIN
CUMPLIR.

3. En la visita se observo el cerramiento
para las palomas, instalaron laminas que
evitan el paso de estas de la bodega
granelera a bodega DIAN con el fin de
reducir la radicacion de estas en el
recinto de almacenamiento.

4. La UT ALA debe garantizar la
iluminaciéon y dar cumplimiento a lo
establecido en el contrato. En la visita se
sigue observando la alta deficiencia de
iluminacién dentro de las bodegas, lo
que dificulta a los funcionarios realizar
de manera o6ptima los inventarios de las
mercancias recibidas, y al momento de
Su entrega, ante esto el sefior Mario
Gomez Lozano, manifiesta que ya tienen
todo listo para la instalacion de las
luminarias, pero que, por el covidl9, se
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escritorio 'y  computador
ocupa aproximadamente
3M2. Esta area, como minimo
debe contar con estos dos
elementos de trabajo.

ha retrasado la instalacion de estas. No
obstante, a la fecha siguen incumpliendo
con este requerimiento. la visita se
realiz6 el 3/11/2020 en horas temprana
de la tarde, por lo que se adjuntan fotos
como evidencia de la oscuridad en los
pasillos de las bodegas. Se adjunta
correo. Se reporta el incumplimiento del
contratista al supervisor Nacional del
Contrato.  Mediante  correo  del
24/12/2020 (ver correo adjunto), el
Nivel Central - Coordinacion Nacional
de inventarios de mercancias, le notificd
a la Gerencia de la UT, el
incumplimiento al Contrato 00-223-
2019 por deficientes condiciones
locativas de almacenamiento, conforme
a los continuos requerimientos. en
respuesta a este correo se presentd la
sefiora Ivonne Sandoval representante de
la UT Alpopular en la oficina de
Comercial acordando con la doctora
Zulma J. Trujillo L. una visita para el
lunes 7/12 con el fin de verificar el
cumplimiento a los requerimientos.
Manifiesta el sefior Leonardo Caicedo
Bobnet, que actualmente se encuentran
en el proceso de contratacion del
proveedor para realizar la
modernizacién de luminarias de Bodega
DIAN, reemplazando las 40 lamparas de
todo el recinto, que segln lo hablado
con la sefiora. Paola Nagales
Coordinadora Administrativa, el
proveedor entregara este proyecto en
funcionamiento aproximadamente la
segunda semana de febrero de 2021.
Teniendo en cuenta los anteriores
hechos y acciones realizadas por la
Direccion Seccional y la Coordinacién
Nacional de Inventarios de Mercancias
de la Subdireccion Comercial de la
DIAN, no se remite ningin correo, en
espera del cumplimiento por parte de la
UT ALA, pactadas para la segunda
semana del mes de febrero de 2021.

Acta de requerimiento 05
noviembre de 2020

1. El contratista cuenta con
Circuito cerrado de television
durante las 24 horas del dia,
no cuenta con un sistema de
respaldo de energia en el caso
de tener alguna falla del
fluido municipal.

Acta de seguimiento
Proceso de adquisicion de

baterias que soporte el fluido
eléctrico cuando este falte.

Diciembre de
2020

Se solicito al contratista la
adquisicion de las baterias
de respaldo, las cuales
estin en proyecto de
compra. Diciembre de
2020.

En el informe de diciembre de 2020, no
informan de la adquisicién de estas
baterfas, se procederd a efectuar el
respectivo requerimiento a las directivas
de la UT ALA en la ciudad de Bogota.
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A través de correo electronico del 9 de diciembre de 2020, el Coordinador Nacional de
Inventario de Mercancias le solicité a la Gerente de la UT Alianza Logistica Avanzada, su
intervencion, al interior de la Uniédn Temporal, para que se adopten las medidas a que haya
lugar y un plan de contingencia efectivo, de tal manera que se presten los servicios
requeridos de una manera eficiente y oportuna para la Direccién Seccional de Leticia.

Mediante correo electréonico del 14 de diciembre del 2020, el Coordinador Nacional de
Inventario de Mercancias le solicité a la Gerente de la UT Alianza Logistica Avanzada, un
informe sobre la prestacion de servicios para el almacenamiento de joyas, piedras y metales
preciosos y para la destruccion de mercancias, teniendo en cuenta las obligaciones
especiales del contratista establecidos en los estudios previos del contrato.

Mediante correo electréonico del 15 de diciembre del 2020, el Coordinador Nacional de
Inventario de Mercancias le solicité a la Gerente de la UT Alianza Logistica Avanzada,
gestionar una reduccién a los precios para el almacenamiento de gasolina y ACPM, que ha
presentado Almagrario S. A., participe de la Uniéon Temporal, a la Seccional de Impuestos y
Aduanas de Valledupar.

A través del oficio No. 11217321-011 del 14 de diciembre de 2020, el Coordinador Nacional
de Inventario de Mercancias le informd al representante legal de la Unidn Temporal Alianza
Logistica Avanzada, doctor Luis Carlos Arango Sorzano, cuales son los parametros y el
procedimiento que se debe seguir, en relacidn con costos de transporte para mercancias que
se llevan para ser almacenadas en Ciudades Homologadas.

Mediante correo electronico del 16 de diciembre del 2020, el Coordinador Nacional de
Inventario de Mercancias le solicitd a la Gerente de la UT Alianza Logistica Avanzada,
informd acerca de la devolucién de unas facturas a la Seccional Aduanas de Cucuta, por
concepto de custodia de hidrocarburos, hasta tanto estas no se ajusten liquidando el valor
del servicio a razén de $700 galdon/mes antes de IVA, que fue ofertado por el contratista y
aceptado por la DIAN, como condicién para dar tramite al pago de los servicios que han sido
efectivamente prestados; esto en atencion a los procedimientos y condiciones pactadas en
el contrato.

A través del Anexo No. 6 — Acuerdos de Niveles de Servicio, contractualmente se
establecieron los indicadores que permiten medir el nivel del servicio prestado por el
contratista y se establecen las deducciones que pueden aplicarse ante un incumplimiento.
En el mes de diciembre no se presentd esta situacién en ninguna Direccién Seccional.
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C. Proteger y verificar (Supervision de caracter financiero)

Por parte del funcionario encargado en la Coordinacién Nacional de Inventario de
Mercancias, se efectla seguimiento al procedimiento establecido para la aprobaciéon de
pagos que certifican los Directores Seccionales, para lo cual se mantiene comunicacién en los
casos en que se requiera.

Mediante correo electréonico del 31 de diciembre del 2020, con radicado virtual No.
000S2020910708, el Coordinador Nacional de Inventario de Mercancias devolvié a la
Gerente de la UT Alianza Logistica Avanzada, las facturas por concepto de almacenamiento
de combustibles correspondientes a la Direccién Seccional de Aduanas de Cucuta, teniendo
en cuenta los altos costos cobrados por almacenamiento de combustible.

Cabe mencionar que el valor pendiente de pago reportado en el estado financiero
consolidado de este informe, numeral lIA, corresponde a:

FACTURAS PENDIENTES DE PAGO VALOR
Facturas pendientes por pagar vigencia 2019 6.025.292
Facturas pendientes por pagar vigencia 2020 3.694.274.070,40

Prevenir y asegurar (Supervisién de caracter legal)

En la supervision del contrato se efectua seguimiento a las garantias que lo amparan,
verificando que éstas se encuentren vigentes dentro de la ejecucién del mismo. La relaciéon
de las pélizas y su vigencia es la siguiente:

POLIZA AMPARO VIGENCIA ASEGURADORA
8001000675 Manejo Global Comercial — ALPOPULAR 07/06/20-07/12/21 | AXA Colpatria
1001132 Pdliza de Infidelidad — ALMAVIVA 01/11/20-01/11/21 La Previsora S. A.

- Responsabilidad civil extracontractual 01/12/19-30/07/22 | Seguros Alfa
0159200-0 Transporte de Mercancias Automatico 09/08/20-09/08/21 | Suramericana
- Todo Riesgo Dafio Material — ALPOPULAR 31/01/21-31/01/22 | Seguros Alfa
3415220000381 Dafios Materiales Combinados — ALMAGRARIO 25/11/20-25/11/21 MAPFRE
INC-00 26650-00 Todo Riesgo Dafio Material — ALMAVIVA 01/02/20-01/02/21 | Seguros Alfa
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VI. LLAMADOS DE ATENCION AL CONTRATISTA

No se presentaron llamados de atencion en el periodo.

VII. ACTAS SUSCRITAS CON EL CONTRATISTA

En el mes de diciembre del 2020, se efectuaron reuniones formales en las siguientes
Direcciones Seccionales:

Direccion Seccional de Aduanas de Barranquilla:

PARTICIPE ALMAGRARIO

Reunién realizada el 18 de diciembre de 2020, tratandose los siguientes temas:

1. Ocupacion de la bodega: Se informé por parte del recinto de almacenamiento que la
ocupacion es de 1.796 en posiciones de estibas, en piso en bodegas 1.602 mtr2 y 963 mts
ocupados en patio, se vio reflejada la disminucidn en la ocupacién en piso a razén de los
egresos efectuados por destruccidén en el mes de noviembre.

2. Se solicitaron, por parte de Almagrario, los originales de las certificaciones de facturacion
a lo que el GIT de Comercial respondié que ese mismo dia 18/12/20, se las entregarian.
Igualmente, el participe informa que a la fecha no existen temas pendientes de facturacion.

3. Por parte del GIT de Comercializacion se hizo énfasis en el deterioro del empaque de las
mercancias que van a ser dispuestas, para lo cual se solicité al participe que se cambiaran los
empaqgues que se encuentren en mal estado; el participe se comprometié al cambio tan
pronto como sean suministrados por la gerencia.

4. El GIT de Comercializacion solicitd al participe que sea clasificada aquellas mercancias que
por sus caracteristicas deban ser destruidas, chatarrizadas o vendidas o que se encuentren
en proceso de donacion, por parte del contratista, esto en aplicacién al inciso 8 del
subnumeral 2.10.3.1. de los estudios previos.

En este sentido, se llegd al acuerdo con el participante que serdn enviadas relacién de los
DIIAMS por parte del GIT de Comercializacién de aquellas mercancias que van hacer
dispuestas especialmente en la modalidad de destruccién para que el recinto de
almacenamiento haga el alistamiento y se realice con celeridad la operacidn.

PARTICIPE DE ALPOPULAR
Reunidn realizada EL 17 de diciembre de 2020, tratdndose los siguientes temas:
1. Ocupacion de la bodega: Se informd por parte del recinto de almacenamiento, que se
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tienen 209 posiciones de estiba de 279 autorizadas y 0 mtrs2 ocupados en patio.

2. Sobre el proceso de facturacién, el participe informd que se cerrara la facturacion por
costos de almacenamiento alrededor de los $10.638.663.

3. Se informd, por parte del recinto de almacenamiento, que el ingreso de las mercancias
con cadena de custodia es muy lento debido a los procedimientos de tramite legal.

4. Se solicita por parte del GIT de Comercializacion se informe sobre el ingreso de unos aires
acondicionados, ya que se encuentran en estado de borrador, a lo que el recinto de
almacenamiento responde que aun se encuentran en modo borrador, ya que hubo
necesidad de solicitar aclaracién del acta de aprehensién, debido a las inconsistencias
encontradas en los seriales.

5. Durante este periodo de tiempo no se ha realizado verificaciones en zonas de inspeccién.

PARTICIPE DE ALMAVIVA
Reunién realizada el 22 de diciembre de 2020, tratdndose los siguientes temas:

1. Ocupacion de la bodega: Se informd, por parte del recinto de almacenamiento, que se
tienen 204 posiciones de estibas ocupados, quedando libres 46 posiciones, 70 mtrs2 en piso
ocupados, quedando libres 40 mtrs2 y 0 mtrs2 en patio.

2. Sobre el proceso de facturacion, el participe informa que se realizardn dos cortes de
facturacidn, el primero del 1 al 3 de diciembre y el otro del 4 al 31 de diciembre, esto debido
a la adicién presupuestal del contrato.

3. Se trato igualmente, el compromiso adquirido por el contratista en lo que respecta al
encerramiento para la zona de inspeccion, el cual se cumplié.

Direccién Seccional de Impuestos y Aduanas de Valledupar:
Reunidn realizada el 29 de diciembre de 2020, en la cual se revisaron los siguientes aspectos:

1. Compromisos adquiridos en el acta No. 007 de fecha 30/11/20.

Se efectud la instalacién del ventilador industrial para facilitar las operaciones de recibo,
entrega e inspeccion de mercancias, se cumplid igualmente con los demas compromisos
entre otros la devolucidn de las matriculas de depdsito pendiente de noviembre a la UT por
parte de la Direccién Seccional.

2. Se fijaron los siguientes compromisos:

¢ Mantener los tiempos en la devolucién de las matriculas de depdsito, en cumplimiento a
lo establecido en el contrato de almacenamiento por parte de la Direccién Seccional.
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e Mantener el mantenimiento preventivo de los vehiculos (limpieza e inflado de llantas)

e Continuar garantizando la prestacion del servicio, permitiendo mantener los niveles de
servicio para el recibo, despacho, inspecciones y mantenimiento preventivo de las
mercancias.

e Mantener la organizacion, limpieza y rotulado de las mercancias de manera permanente,
una vez son recibidas.

e Mantener en correcto funcionamiento los equipos requeridos para la prestacién del
servicio (basculas, montacargas, etc.).

¢ Continuar con el envio de las matriculas de depdsito en los tiempos establecidos.

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Manizales (23-12-2020): La Direccion
Seccional informa que durante octubre de 2020 se programod reunién de manera virtual por
el jefe de la Divisiéon de Gestién Administrativa y Financiera y el Gerente Regional de la UT,
con el fin de cumplir con el numeral 2.1.2.2.1 de los estudios previos del contrato 00-223-
2019, en la cual se trataron los siguientes temas:

1. Se dejé constancia del compromiso adquirido por el contratista sobre el cambio del
coordinador de la bodega y de la asignacién de usuario de red.

2. El retraso presentado en 30 matriculas sobre las operaciones de registro y validacion en el
aplicativo ADA, actas de aprehensién y egresos.

3. Se deja constancia de la vinculacion del nuevo Coordinador en la seccional sobre los
registros y facturaciones adelantadas por el coordinador de la Seccional de Pereira y
finalmente, el jefe de operaciones regionales se comprometié a garantizar el funcionamiento
de las operaciones logisticas.

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Villavicencio (22-12-2020): La Direccién
Seccional informa que la reunién adelantada entre los encargados del area de Gestidn
Administrativa y Financiera y el Coordinador de Bodega de la Unién Temporal, consistio en el
seguimiento del contrato, sobre el acuerdo de continuar en contacto por los medios
tecnoldgicos existentes, debido a la contingencia presentada por el virus del COVID-19,
brindando informacién oportuna y veraz, continuar con el uso de implementos de
bioseguridad tanto para visitantes como para funcionarios, cumplir los protocolos de
seguridad, realizar descripcién de mercancias en las actas de aprehensidn, realizar
mantenimiento de vehiculos y el diligenciamiento de la bitdcora semanal, hacer envio de
registro fotografico de la inspeccién aleatoria mensual de las mercancias y finalmente,
mantener actualizados los inventarios.

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Sincelejo (08-01-2021): Se efectto reunién
formal mensual entre la Directora Seccional, el Jefe de Gestion Administrativa y Financiera
de la DIAN, el Coordinador de Comercializacién y el Coordinador de la Unién Temporal, en la
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cual se tratd la ejecucién del contrato para el periodo evaluado; se expuso que a la fecha
solo quedaba un vehiculo camidn grua en patio, 2 plantas eléctricas, 1 maquina inyectoray 1
torno hidrdulico bajo techo; de la misma forma, que las mercancias que se deben encontrar
en almacenamiento cubierto, cumplen las condiciones y parametros exigidos por la DIAN.
Aunado a ello, se informé que el valor del inventario con corte al 31/12/2020 es de $1.145
millones de pesos y se reiterd sobre la necesidad de mantener las condiciones de aseo en
bodega, se cuenta con red Wi-fi, lector de cddigo de barras en funcionamiento y no se posee
montacargas en el AGD, pero de necesitarse seria puesto en disposicion. Se verificd el
estado de cumplimiento de los compromisos adquiridos segun reunidn previa, se ratificé el
seguimiento a reuniones de forma virtual, debido a la contingencia sanitaria del COVID-19.

Finalmente, se informd el egreso de mercancias por evento de destruccion y se insté a
continuar con el protocolo de bioseguridad para las personas encargadas y que ingresan a
las bodegas de almacenamiento.

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Bucaramanga (2020-12-07): en la reunién
se abordaron los siguientes temas:

1. La ocupacién de la Seccional en la Almacenadora, esta uUltima va ampliando espacio a
medida que se va requiriendo almacenar mercancias.

2. La falta de propuestas de la Almacenadora que impliquen mejores practicas que puedan
servir a la entidad para reducir costos que hayan sido aceptados por las partes para su
ejecucion.

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Florencia (2020-12-04): en la reunién se
evaluaron aspectos como:

1. El cumplimiento de las inspecciones fisicas virtuales de las mercancias solicitadas por la
Seccional de Florencia a la Agencia Almagrario, las cuales se han realizado de forma
oportuna.

2. Se destaca el cumplimiento de la recoleccién y transporte de las mercancias de la
Seccional a las bodegas de Almagrario en el Espinal Tolima. procedimiento en el cual no se
ha presentado ningun inconveniente.

Direccidon Seccional de Impuestos y Aduanas de Ibagué (2020-12-04): en la reunién se
evaluaron aspectos como:

1. Prestacion de los servicios extraordinarios.

2. Disposicion las 24 horas del dia.

3. Atencidn a los funcionarios aprehensores.

4. ldentificacion de las mercancias ubicadas en estanterias identificadas por DIIAM.
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5. Adecuado almacenamiento, separacién acuerdo a la disposicidon (donacién y destruccion).
6. Vehiculos ubicados en bodega y cubiertos donde semanalmente se les realiza la limpieza,
evidenciado a través de la bitacora.

7. Generacion de egresos oportunamente.

8. Remisién de facturas oportunamente.

9. Apoyo a las inspecciones fisicas, alistamiento en entregas, devoluciones y destruccion de
mercancias.

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Neiva (2020-12-29): en la reunién se acordd
el fortalecimiento al cumplimiento de los requisitos contractuales, entre los cuales:

1. Se solicita fortalecer el cumplimiento de las clausulas contractuales, estudios previos, en
los aspectos que se relacionan: No se dio tramite a firma de Acta de requerimiento remitida
por la Seccional en el mes de diciembre. Ni se ha gestionado a la fecha lo solicitado en la
misma, incumpliendo lo sefialado en los Estudios Previos: “10. OBLIGACIONES ESPECIALES
DEL CONTRATISTA.

2. Atender oportunamente todos los requerimientos realizados por el supervisor del
contrato, buscando una alternativa inmediata para su solucién. Estos requerimientos
deberan cumplirse dentro de los términos establecidos por la Entidad”.

3. Cada recinto de almacenamiento debe contar con su protocolo de seguridad fisica,
manejo ambiental, y manipulacién de mercancias con sus respectivos procedimientos,
situacion que serd exigible por la Entidad al momento de la suscripciéon del contrato, y
monitoreado en cualquier momento durante su ejecucion.

4. Se solicita tener a disposicion el PLAN DE EMERGENCIA.

5. Enviar oportunamente inventario de los vehiculos para verificar peridodicamente la
informacién contenida en la ficha técnica frente a su existencia fisica.

6. Se solicita revisar el tema del cerramiento de las areas descubiertas donde se encuentra
mercancia almacenada.

7. Presentar proyectos para la implementacion de mejores practicas que sirvan a la entidad
para reducir costos.

8. Tener oportunamente a disposicion los diferentes soportes de las visitas de control.

VIIl. CUMPLIMIENTO DEL PAGO DE APORTES PARAFISCALES, RIESGOS LABORALES

Se verificd que el contratista se encontrara al dia, en el pago de aportes parafiscales y
riesgos laborales, por lo cual, el documento soporte se anexd a la orden de pago y fue
remitido a la Coordinaciéon de Contabilidad, de la Subdireccién de Gestiéon de Recursos
Financieros, reposando copia en la carpeta de supervision.

IX. ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO Y MONITOREO A LA MATRIZ DE RIESGOS DEL
CONTRATO
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Una vez realizado el seguimiento al anexo 4 Matriz de Riesgos del contrato, enviado por las
Direcciones Seccionales y correspondiente a diciembre de 2020, se encontrd lo siguiente:

Direcciones Seccionales que enviaron, de manera oportuna, la Matriz de Riesgos:

Armenia, Barranquilla, Bogotd, Buenaventura, Cartagena, Girardot, Ibagué, Ipiales, Medellin,
Monteria, Neiva, Maicao, Manizales, Palmira, Pasto, Pereira, Riohacha, Tulua, Tunja, Uraba,
Valledupar, Villavicencio y Yopal.

Las Direcciones Seccionales que No enviaron la informacidon o la enviaron de manera
incompleta y fueron requeridas mediante correo electrénico son: Direcciéon Seccional de
Valledupar no envié Matriz de riesgos en formato Pdf debidamente firmada.

Las siguientes Direcciones seccionales que no enviaron archivo alguno de las matrices de
riesgos es: Sincelejo, Sogamoso y Culcuta. A estas Direcciones Seccionales se les envié correo
electronico el 19 de enero de 2021 con asunto: “Solicitud de Envio de Matriz de Riesgos
Anexo No 4 en formato Excel y Pdf.” Para el préoximo informe correspondiente a enero 2021
se les hara seguimiento a estas Direcciones Seccionales que no enviaron oportunamente
dicha informacién requerida y de ser necesario se solicitard descargo por parte del drea
encargada.

Las Direcciones Seccionales que enviaron la matriz de riesgos, por fuera del plazo
establecido fueron: Direccién Seccional de Impuestos y Aduanas de Santa Marta, Girardot y
Bucaramanga después de haberse requerido por correo electrénico.

Las Direcciones Seccionales que presentaron Materializacion del Riesgo fueron:

Direccién Seccional de Impuestos y Aduanas de Buenaventura: Riesgo No. 1, faltante
deterioro, pérdida o hurto de mercancias por condiciones de seguridad, los hechos:
conforme al Memorando 034 de 2020 Inventarios Fisicos de mercancias ADA, se hallaron los
siguientes faltantes: Acta No0.009 del 20/10/2020 con cuenta de cobro No.007 del
22/10/2020 por valor de $553,975; Acta de faltante No.011 del 6/11/2020 con cuenta de
cobro No.9 del 6/11/2020 por valor de $178,479; Acta de faltante No.012 del 20/11/2020
con cuenta de cobro No.11 del 24/11/2020 por valor de $642,896. En la Bodega de
Alpopular Buenaventura, se presentd la funcionaria Astrid Y. Riascos y detectd faltante en el
siguiente DIIAM: 32352103402 del 18/03/2019, para lo cual se aplicé el procedimiento de
faltantes. De esta manera se garantizd la recuperacién de la pérdida. La accidn
implementada para minimizar la ocurrencia o repeticion de esta situacion, es efectuar
periddicamente inventarios en compaiiia de los funcionarios DIAN, a las mercancias que se
encuentran bajo la guarda y custodia de la Unién Temporal Alianza Logistica Avanzada, a fin
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de establecer que se encuentren en el mismo estado, peso y cantidad con el que ingresaron
al depésito.

Se adjuntaron las actas de faltantes y sus soportes dentro de los informes de Supervisién.
Desde la Coordinacién Nacional de Inventario de Mercancias se estda realizando
acompafamiento y seguimiento a esta situacion presentada, a través de la Supervisién del
funcionario Carlos Ignacio Miranda Argumedo, como responsable del monitoreo de la Matriz
de Riesgos de todas las Direcciones Seccionales del Pais.

No se presentd materializacion del riesgo en otras Direcciones Seccionales del pais.

Las demas Direcciones Seccionales del pais, no reportaron situaciones que coloquen en
riesgo, la ejecucion del contrato descrito en el anexo No 4.

El presente informe se firma en Bogot4, a los nueve (9) dias del mes de marzo de 2021.

RICA ACEVEDO BELTRAN
Jefe Coordinacion Nacional Inventario de Mercancias (A)
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