
CÓDIGO : BS-F-26

FECHA : 08-02-2019

NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 1402-2020

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

SILVIA ROSA GRANADOS VELASQUEZ

36.724.577

DEL 01 DE DICIEMBRE  AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

BOGOTA D.C.- GRUPO TERRITORIAL BOGOTA

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para la asesoría y acompañamiento a la población objeto de atención de la 

ARN en el acceso a los beneficios sociales y económicos definidos en la normatividad vigente, los procedimientos y métodos de operación establecidos de 

acuerdo con el objeto de la Entidad.

OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

En el mes de Diciembre la poblaciòn asignada fue atendida de manera telefonica con base a lo establecio por 

la entidad en respuesta a la situaciòn de pandemia evidenciada en el paìs por presencia del COVID-19, frente al 

particular se aclara que se cuenta con 30 PPR asignadas de las cuales 4 no pudieron ser contactadas ya que 

sus numeros de telefono se encuentran en buzòn logrando de esta forma un cumplimiento del 87% equivalente 

a 26 PPR contactadas. La atenciòn durante este periodo estuvo orientada en realizar un proceso de cierre en lo 

relacionado con los avances y retos en cada uno de los servicios; lo anterior tambien sirvio de insumo para el 

inicio del proceso de caracterizaciòn quedando un equivalente de 21 caracterizaciones En desarrollo, por otra 

parte es de suma importancia mencionar que  actualmente  se cuenta con 2 PPR de fase de estabilizaciòn con 

quienes se iniciò el proceso de orientaciòn dada sus condiciones de adaptaciòn e inicio en la ruta, de igual 

manera se realizo seguimiento a la poblaciòn respecto a su estado de salud y el de su nucleo familiar  asì como 

actualizaciòn respecto a los cambios de EPS dentro del règimen subsidiado. Finalmente se aclara que la 

poblaciòn asignada se encuentra ubicada en diferentes localidades tal es el caso de 3 PPR en Usme, 3 en 

Fontibòn, 7 en Bosa, 5 en Suba, 7 en Kennedy, 1 en Facatativà (no esta interesada en traslado) 1 en Soacha, 2 

de Usaquèn 1 en San cristobal sur y 1 de Antonio nariño.

1. Promover acciones que fortalezcan la participación activa e 

ininterrumpida de las personas objeto de atención, ubicadas

en los distintos espacios y contextos asignados, de acuerdo

con los lineamientos institucionales establecidos, las

necesidades de la población y el contexto territorial

En lo relacionado con la poblacion en estado de EIPB se ha contado con el profesional juridico quien ha 

realizado seguimiento a travès de las consultas en las pàginas judiciales, por otra parte es de suma 

importancia mencionar que las 2 PPR con caso de riesgo han recibido apoyo por parte de los profesionales de 

la UNP con el fin de brindar mayor claridad sobre su situaciòn y de esta forma proceder a realizar un cierre del 

mismo.

ESTADO No PPR

Activo 30

Inactivo 0

Culminado 125

EIPB (Abandono) 7

EIPB (Causal Sobreviniente) 7

Cambio de Proceso 1

Perdida de Beneficios 0

Fallecidos 0

Retiro Voluntario 0

Suspendido 3

Total 173

POBLACION ASIGNADA
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1. Aplicación de Instrumentos población activa, culminada y seguimiento a BIES: En el mes de Diciembre

se llevó a cabo la actualización de algunos instrumentos como es el caso de las tasas de desocupacion que en

total fueron 21, encuesta de hábitat aplicada a 1 PPR y actualización de concepto a 21 PPR . Cabe resaltar que

dada la situación actual por presencia del COVID-19 en el país la entidad adoptó la estrategia delcontacto con

la población vía telefonica y virtual con el fin de dar continuidad a cada uno de los procesos desarrollados con la

misma. Respecto al seguimiento a las unidades de negocio, se tuvo como soporte la base enviada por el

profesional de seguimiento en donde aparece un número equivalente a 12 ISUN de las cuales 9 aparecen

vencidas sin embargo ya se logrò la actualizaciòn de 7 que fueron cargadas por el profesional tècnico en SIRR,

quedando un restante de 2 con las cuales ha sido fallida la ubicaciòn. Por otra parte es de suma importancia

mencionar que en lo relacionado a los planes de trabajo se logrò la apertura de 21 los cuales se encuentran en

elaboracion con caracterizaciòn En desarrollo. Finalmente respecto al monitoreo post se especifica que de 5

para actualizar solo se cumpliò con 4 monitoreos los cuales fueron cargados en SIR ya que el 1 restante

corresponde a una PDC la cual no se encuentra en la ciudad de Bogotà.

3. Concertar el plan de trabajo de la ruta de acompañamiento

con las personas objeto de atención que le sean asignadas,

con fundamento en sus caracteristicas, su grupo familiar, el

entorno comunitario y las dinámicas socioeconomicas y

culturales del territorio, de acuerdo con los lineamientos de la

entidad.

En el perìodo del mes de Diciembre en lo relacionado con los planes de trabajo se llevò a cabo la apertura de

21 de ellos los cuales cuentan con caracterizaciòn En desarrollo, dicha informaciòn fue alimentadad con base al

contacto telefonico establecido con las PPR durante el perìodo en menciòn. Cabe resaltar que durante las

atenciones se brindò una sensibilización frente al manejo de la atención no presencial, así como la importancia

en el establecimiento de acuerdos que respondan de alguna manera a cada una de las necesidades presentes

en las mismas y en envìo de evidencias; para el logro de lo anteriormente mencionado. Por otra parte se aclara

que de los 30 PdT los cuales iniciaron ciclo 21 se encuentran En elaboraciòn, 5 En ejecuciòn, 1 Finalizado y 3

evaluados. Los planes de trabajo En ejecuciòn fueron concertados con base a las necesidades de cada PPR y

dichos acuerdos quedaron evaluados y actualizados en el SIRR.

2. Aplicar los instrumentos de caracterización establecidos

para el diseño e implementación de los planes y programas

que lidera la entidad, la formulación de los planes de trabajo

de la población objeto de atención, el seguimiento a las

Unidades de negocio y la estrategia de acompañamiento

post, de acuerdo con la normatividad y los lineamientos

dispuestos por la entidad.

Para el periodo del mes de Diciembre cada una de las actividades planteadas dentro de los planes de trabajo

se llevaron a cabo con las PPR de manera virtual y telefonica, con base a los lineamientos misionales

complementarios por contingencia del COVID-19 diseñados por la entidad, en respuesta a lo anterior se aclara

que cada una de las actividades fueron enviadas al WhatsApp y posteriormente socializadas para la respectiva

evaluación de los acuerdos pactados dentro de los planes de trabajo esto con el fin de brindar un cumplimiento

óptimo en los tiempos descritos; lo anterior aplicò para los planes En ejecuciòn, respecto a los planes En

elaboraciòn se inicio proceso de caracterizaciòn y actualizaciòn de instrumentos como es el caso de las tasas

de desocupaciòn y los conceptos.

4. Propender por el cumplimiento de los acuerdos

concertados en los planes de trabajo de las personas objeto

de atención que le sean asignadas y sus grupos familiares a

través de acciones y/o actividades de atención, gestión,

acompañamiento e intervención.

Estado PPR
Linea Base

# total de lineas base

Linea base

# lineas base aplicadas

Censo Familiar

# total de censos

Censo Familiar

# de censos 

modificados

Tasa de 

desocupación

# de tasas 

aplicadas

Habitat

# de visitas 

realizadas

Evaluaciones de 

PDT en 

elaboración 

VISITAS 

MONITOREO

ENCUESTA PRODUCT 

MONITOREO 

Activo 30 0 29 0 21 1 0 4 4

INSTRUMENTOS DE CARACTERIZACIÓN

Estado PPR # de PDT en ejecución # de Acuerdos del mes
# de Acuerdos 

cargados en SIR

# de acuerdos 

cumplidos

# de acuerdos en 

proceso

# de acuerdos sin 

seguimiento

# de asistencias 

familiares

Activo 5 5 3 3 0 0 1

Inactivo 0 0 0 0 0 0 0

ACUERDOS DE LOS PLANES DE TRABAJO

En Ejecución En Elaboración Evaluado Finalizado PDT validación

Activo 5 3 21 1 0

Inactivo 0 0 0 0 0

ESTADO DE PLANES DE TRABAJO
Estado PPR
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6. Propender por el acceso y permananencia en actividades 

conducentes a la generación de alternativas productivas 

sostenibles para la población objeto de atención asignada y su 

grupo familiar, mediante al acceso a los Beneficios de Inserción 

Económica, proyectos productivos y servicios de inclusión laboral 

e inclusión financiera, de acuerdo con sus capacidades, el 

contexto economico y la normatividad vigente.

Para el periodo correspondiente al mes de Diciembre la información detallada hace referencia a procesos de

vinculación a nivel productivo, así como de la adquisición del Beneficio de Inserción Ecónomica, frente al

particular se aclara que debido a la situación evidenciada en el país por presencia del COVID-19, las

actividades relacionadas con vinculación laboral desde el comité de inclusión laboral se han gestionado a

través del servicio público de empleo con el SENA , frente a este punto se aclara que el insumo obtenido hace

referencia a la matriz de empleabilidad la cual es soportada por la actualización de manera trimestral de la tasa

de desocupación, asì como desde las ferias de empleabilidad que han desarrollado y las orientaciones por

parte de la camara de comercio de bogotà. Finalmente en lo relacionado con el Beneficio de Inserción

Economica para el mes de Diciembre se llevò a cabo la radicaciòn de 2 BIES enfocados en una bicicleteria y en

la adquisiciòn de herramientas para construcciòn.

5. Gestionar acciones con los actores estrategicos del

contexto territorial identificados en el marco de la estrategia 

de corresponsabilidad, para la visibilización de las politicas

de Reintegración y Reincorporación, la obtención de

beneficios dirigidos a la población asiganada, así como para 

la implementación de las acciones y escenarios locales

relacionados con la convivencia, la construcción del tejido

social y la reconciliación.

Para el mes de Diciembre se llevó a cabo contacto telefonico con las instituciones de formación para el trabajo 

y formaciòn academica en donde se encuentran vinculadas las PPR,  esto con el fin de conocer el estado en el 

que terminan teniendo en cuenta que algunas ofertas de formaciòn aun tienen vigencia hasta el proximo año 

2021, frente al particular se aclara que se logrò el cierre de 2 de ellas, 1 de formaciòn para el trabajo con el 

SENA  y otra de formaciòn academica con el colegio Dante Alihieri las mismas quedaron actualizadas en SIRR 

bajo el estado de Aprobò. Por otra parte en lo relacionado con las 2 ofertas siguientes estas quedan En 

proceso debido a que aun cuentan con tiempos para su terminaciòn, tal es el caso de Tecnisistemas y SENA  

en convenio con el Grupo Exito. Finalemente en lo concerniente a la vinculaciòn en salud 29 de las PPR se 

encuentran en estado Activo y 1 en estado Retirado debido a que no ha querido que se le vincule dentro del 

regimen subsidiado.

Población objeto
Personas sin 

vinculación
Ciclo 1 Ciclo 2 Ciclo 3 Ciclo 5 Ciclo 6 cierre oferta MNA ENTREGADOS

Activo 7 7 0 0 0 0 0 0 0

En el trablero informativo 

aparecen 8 PPR objeto 

de FA de las cuales 1 de 

ellas ya cuenta con 

soporte de aprobado 

cargado en el SIRR

ESTADO PPR

POBLACIÓN ESTUDIANDO FA

Población objeto Complementario
Operario / 

Auxiliar
Técnico Tecnológico Tecnológico

CERTIFICADO 

ENTREGADO

Activo 14 0 0 2 0 0 0

En el caso de Fpt 1 

de las PPR que 

estaba realizando un 

tècnico en 

enfermeria ya 

culmino en el mes 

de octubre 

ESTADO PPR

POBLACIÓN ESTUDIANDO FpT

Activo Suspendido Retirado Sin afiliación

Activo 29 0 1 0

ESTADO DE VINCULACIÓN EN SALUD
ESTADO PRR
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7. Propender por la culminación del proceso de reintegración de la

población asignada de acuerdo con los procedimientos,

instructivos y lineamientos de la Entidad.

Para el mes de Diciembre se llevo a cabo el acompañamiento en el proceso de culminacion de las PPR a

travès de un acto simbolico en donde se identificaron fortalezas y habilidades en cada una de ellas.

8. Participar en las acciones y escenarios locales

relacionados con la convivencia, la construcción del tejido

social y la reconciliación según los lineamientos dispuestos

por la Entidad y con fundamento en las necesidades

identificadas de la población asignada, su grupo familiar y la

comunidad receptora.

La información correspondiente a esta obligación hace referencia a las PPR que no han realizado su acción de

servicio social que según tablero informativo equivale a 20 PPR sin embargo 1 de ellas ya culmino su acciòn de

servicio social con FUNREC pero tiene pendiente la gestiòn del certificado. Lo anterior permite identificar que

de las 20 que aparecen sin servicio social en tablero informativo se bajaria a 19 sin servicio social, frente al

particular se aclara que se ha venido llevando a cabo sensibilizaciòn a las PPR para que logren culminar dicha

acciòn.

9. Participar en los diferentes espacios de trabajo que

establezca el Coordinador Grupo Territorial o Punto de

atención para hacer seguimiento al cumplimiento del Plan de

Acción.

La presente corresponde a las actividades realizadas para el mes de diciembre las cuales se llevarón a cabo

de manera virtual dada la situación actual de emergencia sanitaria por presencia del COVID-19.

FECHA
REUNIÓN Y/O 

ACTIVIDAD

2/12/2020 CULMINACIONES 

3/12/2020

CHARLA DE

SENSIBILIZACION 

FRENTE AL RIESGO

9/12/2020
REUNION CON

ASESORA

11/12/2020
REUNION CON 

COORDINADORA

18/12/2020
REUNION CON 

COORDINADORA

TEMAS GENERALES TRATADOS

APOYO EN ENTREGA DE DIPLOMAS, ACTOS

ADMINISTRATIVOS

VERIFICAR EL NUMERO DE BIES A RADICAR EN EL

MES DE DICIEMBRE

IDENTIFICAR POSIBLES BIES A RADICAR ADICIONALES 

EN EL MES DE DICIEMBRE

VERIFICACION DE LA CIFRA RESPECTO A LOS BIES A 

RADICAR EN EL MES DE DICIEMBRE

ACCIONES A SEGUIR EN CUANTO AL MANEJO 

ADECUADO DE LAS SITUACIONES DE RIESGO QUE SE 

PUEDAN PRESENTAR
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10. Elaborar oportunamente los informes que le sean

solicitados y participar en la elaboración de documentos que

por su contenido y naturaleza esten dentro del ámbito del

objeto contratado.

12. Gestionar la documentación generada de acuerdo con los

procedimientos y plazos establecidos por el grupo de

Gestión documental de la Entidad.

13. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de

acuerdo al objeto del presente contrato.

A continuación se describe la información entregada para el mes de Diciembre

11. Registrar oportunamente en el Sistema de Información -

SIR-, la información referente a la población asignada, la

estrategia de corresponsabilidad y la participación en

acciones o escenarios locales relacionados con la

convivencia, la construcción de Tejido social y la

reconciliación, conforme a los procedimientos, instructivos y

lineamientos establecidos por la Entidad de forma oportuna,

confiable y veraz.

La información que aparece a continuación corresponde a la registrada en SIRR en cuanto a la actualización de 

identificación personal de cada una de las PPR.

ENTREGABLES:  A través de correo electronico se llevó a cabo la entrega de planillas de asistencia 

relacionando cada uno de los códigos de atención al técnico para cargue en SIR, 1 acta de retiro de FPT y una 

de Culminaciòn de F.A. así como 7 seguimientoS ISUN, planillas de asistencia de  FpT para cargue de las 

mismas.

Durante el período correspondiente al mes de Diciembre  se llevó a cabo entrega documental en físico de las 

carpetas de Beneficio de Inserciòn Economica asì como de las actas de entrega de bienes e insumos que 

cuentan con la firma en fìsico que en total fueron 2 lo anterior segùn lo establecido por la entidad dentro de las 

exepciones; en lo correspondiente a planillas de asistencia de psicosocial, FA y FpT las mismas se entregaron 

de manera virtual cabe resaltar que el filtro de entrega se realiza con los asistentes de atención  y con el 

técnico administrativo. Finalmente se aclara que dentro de los criterios establecidos en el MEM20-012924 

sobre cierre contractual se llevò a cabo la verificaciòn de cargue de asistencias psicosociales a travès del FUID 

correspondientes a los perìodos de MARZO, ABRIL, MAYO, JUNIO, JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE y de FA 

Y FPT de los perìodos de MARZO, ABRIL, MAYO Y JUNIO lo anterior permitio la generaciòn de un acta la cual 

fue cargada dentro de la carpeta compartida de los entregables.

En el mes de Diciembre se llevó a cabo la participación de manera virtual del cierre de la estrategia amiguitos

ARN llevada a cabo el dia 05, la novena de aguinaldos asì como del acto simbolico de culminaciòn a las PPR

desarrollado el dia 16 de Diciembre.

SI NO SI NO SI NO SI NO

Activo 30 0 30 0 12 12 30 0

Inactivo 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 30 0 30 0 12 12 30 0

FIDELIZACIÓN INFORMACIÓN SIR

ESTADO PPR
Coda Cédula Libreta militar Telefono - dirección - 

FECHA ENTREGA INFORMACIÓN ENTREGADA AREA ENTREGADA

1/12/2020

INFORMACION DE DIAGNOSTICO DE 

NECESIDADES DE LOS RESIDENTES 

EN KENNEDY

ASESORA DE 

CORRESPONSABILIDAD

9/12/2020 PERSONAS VINCULADAS AL CRAC
PROFESIONAL DE 

SALUD

10/12/2020 INFORMACION DE TRASLADO A EPS
PROFESIONAL DE 

SALUD

14/12/2020
ENTREGA DE INFORMACION DE BIES 

FINALES PARA RADICACION
ASESORA 

21/12/2020
INFORMACION DE TERMINACION DE FA 

Y FPT
ASESORA

21/12/2020 ENTREGA DE INFORMES DEL MES Y 

FINAL
ASESORA
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NOMBRE(S): EUNICE CRISTINA ESQUIVIA RESTREPO / JORGE IGNACIO ALVAREZ LOPEZ
SILVIA ROSA GRANADOS VELASQUEZ

Fecha VoBo:31 DE DICIEMBRE DE 2020

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás normas 

que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: 

http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”

Cumplimiento de las obligaciones generales y demás contenidas

en el contrato.

Se han cumplido las obligaciones generales y los demás ítems relacionados con el contrato.  

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):
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julianleguizamon
Sello


