L Versién 3
CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO U ORDEN DE
b AR PRESTACION DE SERVICIOS (OPS) PARA PROCESO DE PAGO POR |Fechade 150212018
B aprobacién
TESORERIA ALoawbiAaYOR
Cédigo: 0402.F0-0002 DEBOGOTA G

INFORMACION DEL CONTRATISTA

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

TIPO DE DOCUMENTO:

CORREO ELECTRONICO: L -

UNIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD:

SEDE:

costo costa
TIPO DE CUENTA:

UBICACION DEL SERVICIO:

Centro de

CENTRO DE COSTOS:

ENTIDAD FINANCIERA:
NUMERO DE CUENTA BANCARIA

NUMERO DE CDP

OBJETO DEL CONTRATO:

PERIODO CERTIFICADO:

VALOR HONORARIOS MENSUALES:
TIPO DE SERVICIOS o

OBSERVACIONES: (Descuentos, incapacidades, licencias de maternidad y pagos por porcentaje. O cualquier otra novedad que
repercuta en el pago de honorarios, alivios tributarios) es de ano@ar que' para los ali'\_'/ios tributarios se debe allegar los soportes.

CONTROL DE EJECUCION DEL CONTRATO

CONCEPTO VALORES
VALOR TOTAL DEL CONTRATO MAS ADICIONES: v $4.907.418
VALOR EJECUTADO : ‘
VALOR A PAGAR AL CONTRATISTA
VALOR A LIBERAR
SALDO POR EJECUTAR

PORCENTAJE DE EJECUCION

El interventor o supervisor del contrato CERTIFICA QUE:

Se verifica el cumplimiento del minimo valor de los aportes al sistema de seguridad social en salud y pensiones pagado en el mes. Los honorarios
inferlores a $2,271,315 éfvalor para IBC debe ser sobre un salario minimo legal vigente.

APORTE
. APORTE A SALUD. o, | NIVEL.| APORTE
Numero de Planilla IBC DE COTIZACION 1 2.5%‘ IBC PENSIIéJéI 16% ARL | ARL 2.436% TOTAL APORTES

so08.528 #|  $113.566 | $145364 , $22132 /7 s$281.062 &

Dado en Bogoté a'los (28).dias del mes de Febrero del afio Dos Mil Vejritiuno (2021). Lo anterior para que surtg; pago pertinente. Cordialmente,

LIDER DE PROCESO DE FACTURACION
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Version 2
4
Secretarls de Satud
!a i l:“wm“s‘mmdemw INFORME DE AC:TIVIDADESSE :‘2; ggDEN DE PRESTACION DE |Fechade 0412017
Sur Occidente E.S.E.
Gédigo: 04-02-F0.0003
Ubicacién del Servicio: FACTURACION Sede: KENNEDY
: Dfa Mes | Adfo Dia [Mes| Ao |
No. DE CONTRATO: 833_2021 Perlodo certificado desde el & 4] sa e i
/ 1 2 2.021 281 2 |2.021
NOMBRE DEL CONTRATISTA: DIANA LISBETH PEREZ SUAREZ c.C. 53,097,790 DE | Bogota
OBJETO DEL CONTRATO:Prestar servicios de apoyo a la gestién administrativa y/o aslslanclal en el drea de Facturacién dentro de los diferentes procesos y procedimientos de la SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E. de do al fonal. Apoyo A Consuita Externa |
El Itado del I del es: Productos: SI ___ NO _x_ _ Serviclos: SI _x__ NO l | I I
OBLIGACIONES CONTRACTUALES PROGRAMADO ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTOS ENTREGADOS
1. Realizar verificacién y i6n de derechos en las
paginas oficiales de: ADRES (BDUAy COmpensados)
[o] de D hos, DNP (D de
Planeaclén). Pagina WEB Capnal Salud, P4ginas WEB de otras Realice verificacion de derechos en las correspondientes Entregadas al area de
entidades (E. A. P. B.), Aseguradoras comprobaclon de péllzas, CUMPLE paginas de comprobador de derechos ADRES,DNP y Pagina facturacion
aplicativo de las bases p la WEB Capital Salud, Paginas WEB de otras entidades.
entidad resposable de pago para el procedimiento de admisién o i
liquidacion de cuenta. {
3

2, Consultar ,verificar y aplicar la frecuencia de uso } . i

a las activi de 16ny p 16
asf como ta facturaclén de las mismas confonne ala rasoluclén Se participa de las charlas, capacitaciones por parte del area ;
:\Lzu glz Bzz?g‘z :ler malivia e\:llgczlll; gostlonand a||:qulpo e CUMPLE de humanizacion y se aplica las normas establecidas en Actas de asitencia
PyD de la Subred. atencion al usuario y con los compaiieros de trabajo. !
3. Verificar y datos del fos ocho
y teléfono, fecha deyl;aclmlenlo s6X0, grad::e escolaridad, S? reaaliéa sadguimien:;) delsop(:rtslsey.(\’/alida;:ion d? taci

informacion de acuerdo a lo establecido en la contratacion facturas fisicas entregadas &l

ocupacion, etnia) en aras de garantizar un registro confiable en a!
sistema de informacién de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur Occidente E.S.E en la admisién, asignacién de citas y

CUMPLE para el paguete de Dialisis de la Unidad Renal de los
servicios prestados a los pacientes registrados en el area de facturacion
programa de tratamiento especial de unidad renal.

4. Realizar la asi ién de la cita conf a lo solici porel
yde do a la disp de las das de las
I“"";"‘::: de la s"'b“"dlg ‘;": cuando req " "a cita o Se realiza la respectiva admision de los pacientes
R?:soaluclén 1552 d::m: la norma zue ta modifique o loes :'anes CUMPLE diligenciando todos los datos solicitados por e! programa facturas fisicas entregadas al
de acreditacién e Informar al usuario el valor de la cuota hosvital, garantizando Iahlnformamon tanto para la sub red area de facturacion
cuota de recuperacién o copago de do ala como para el area de unidad renal. F

afiliacién del usuario, asi como las Indicaciones para el serviclo y
las opclones para cancelar la cita,

5. Verificar el soporte de las autorizaclones en los casos de ser
requeridos por los diferentes pagadores segiin la modalidad de

contratacion e informar al paciente si para la cita se requiere o :
o realizar la solicitud por pagina web de la CUMPLE Se solicita autorizaciones masivas de pacientes del prorama | facturas fisicas entregadas al

EPS conl alos por la Subred con las de unidad renal de acuerdo a lo requerido. area de facturacion
ERP (como EPS’S Capital Salud entre otros)

T

6. Generar la facturacién de los servicios asignados de manera
oportuna, teniendo en cuanta la normativa y contratacién vigente,
asl mismo, realizar e! recaudo de cuotas de recuperacién y

g Informacion reflejada en el
Se cumplira a cabalidad cada uno de los procesos asignados sistema y facturas fisicas

copagos en caso de ser necesarlo. (realiza entrega de factura CUMPLE por la Subred. entregadas al area de
ﬂslcar,‘riclbo de caja al paclente y solicitar firma para ia factura : facturacion
soporte).
7. Realizar el clerre de caja en cada enirega de programacién
diaria, asicomo la verificacion de la base de caja y la actividad
de conteo cuando esta sea asignada para entrega a la .
desi PR .
o8 Ef‘le."J Al 'efor:;[':;ga del dlneerlo CUMPLE Se realiza facturacion teniendo encuenta la normatividad facturas fisicas entregadas al
recaud op para el registro en vigente area de facturacion
fa, dej di como soporte en libro y con la generacién del
p de entrega de esta actividad en el sistema de
8, Realizar el diligenciamiento del anexo 1 al encontrar
i las de los en base de datos con los datos de 3
identificaclén del usuarlo, gestionando el reporte a ia EPS £
diente o al ente en ala ‘E
normatividad vigente, . . Se adjuntara soportes a las i
os L
Se cumplira a cabalidad cada uno de los procesos asignados facturas entregadas al area de ;

CUMPLE
por la Subred. facturacion







9. Realizar la entrega diaria del 100% de las Tacluras generadas,

los y segun la
Resoluclbn 3047/2008 Anexo técnico 5 y el Decreto 056 de 2016
{Accidentes de Trénsito - ECAT, FURIPS Y FUTRANS) la norma
que lo modifique, la matriz y modalidades de contratacién
vigentes en la Subred. Los preclerres y clerres se debe garantizar

facturas fisicas entregadas al

mitigando las PQRS y mejorando la satisfaccién del usuario

€1 100% de las y para el CUMPLE se soporta al 100% de la facturacion generada area de facluracion
de fos Indlcad de venta de servicios, radlcaclén
p y de d y glosas,
10. Reallzar ol cierre de la facturaclon de las atenclones en salud
prestadas a los usuarios por el serviclo que corresponda,
mitigando el riesgo de ingresos ablertos y gestién de los mismos :
si se [dentifica causa justificada. Ef control de registros de Se corrobora la Informacion entregada al analista encargado y
ingresos ablertos por mes debe ser igual a cero 0, si se presenta CUMPLE se realiza las respectivas correcciones o si es el caso la facturas fisicas entregadas al
debe ser por causa justificada validada por el referente de la respectiva retroalimentacion y asi mismo garantizado que la area de facturacion
Unidad. EI control de esta debe y novedad queds en el mes correspondiente. .
mensual en la libreta de actividades o herramienta definida que es
soporte para la certificacién de cumplimiento de actividades en la
cuenta de cobro.
11. ponds las y
asvgnadas porel érea de Facturacién en la consecucién de
p que se requi para dar taala de CUMPLE se dara respuesta oportunamente a las solicitudes que facturas fisicas entregadas al
tas o a las di por devolucién y glosas requiera el area de facturacion para soportes pertinentes area de facturacion
formuladas por las ERP.
12, itar la de f: acorde con el procedimlento
y registros implementados por la Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur O E.S.E. faop
correccién de las mismas de do a la F CUMPLE Se realiza ¢l respectivo proceso para anulacion de la factura | facturas fisicas entregadas al
tregando el soporte resp y en el tiempo definido de acuerdo a lo estipulado por el area encargada area de facturacion
do el lazo en menos de 24 horas.
13. Realizar la correccion de las facturas devueltas por ios
Técnlcos de manera oportuna, por facturacién en un plazo
méaximo:de 12 horas, y por autorizaciones méximo 24 horas . .
p a la devolucién de fa factura esy los que se CUMPLE Se ejecuta de manera oportuna los requerimientos que facturas fisicas entreg_adas al
licen el dltimo dia del mes se debe garantizar que las solicitan del area de facturacion. area de facturacion
1 queden dentro del mes de ia
prestacién del servicio,
14. Asistir, participar y realizar las actividades de capaciiacién
que se ) para la las
P ol re aros de la Subred, de "Ls procesas, los Se participa de las charlas, capacitaciones por parte del area
\irtual o onire alros © capact CUMPLE de humanizacion y se aplica las normas establecidas en Actas de asitencia
entre om;s) atencion al usuario y con los comparieros de trabajo.
15. Realizar el seguimiento y control de las actividades
contractuales a través de la libreta de actividades o la herramienta P
que se establezca, presentando informe de la gestién de CUMPLE Se cumplira a cabalidad cada uno de los procesos asignados soportes debidamentes
las brechas o logros en la por la Subred. antregads al area de facturacion
eJecucion de sus actividades como soporte para la certificacién de
pagos
16. Realizarla yop de la cuenta de
cobro de las actividades reallzadas y csmr icadas con la libreta de
actividades, en el periodo y en las fechas programadas, con los s . .

e cumplira a cabalidad cada uno de los procesos asignados | cuenta de cobro entrefgada al
soportes requeridos psr laASubric‘l y:‘ r;:m?atlvldad vI}gI;enle CUMPLE por la Subred. area de facturaclon
pressn!aclén de los mismos para lograr el trémite administrativo
respectivo,

17. Cumplir con los p yp b por
la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occldente E.S.E. CUMPLE ‘Se cumplira a cabalidad cada uno de los procesos asignados | facturas fisicas entregadas al
por la Subred. area de facturacion
18. Realfzar las activil i en los planes .
de conllngencla que se activen por necesldades del proceso o ) .
ies que se p en las Unidad T ’ ’ |
Se realizara las actividades indicadas o asignadas en los .
CUMPLE planes de contingencia la subred requiera para conocimiento se enatll'zgr:;adlzsfgzﬁggso:&cas
y desarrollo personal
19. Realizar las actividades y las acci d y - oy
en cumplimiento de los planes de mejoramiento o de accién so reliza seguimiento y se reporta al area comespondiente | (el
pera dar resp a de mejora CUMPLE alfgun tipo de novedad que se presente en el momento del acturas fisicas entregadas a
formulada por los entes de con(rol las direcciones, acreditaci6n o ingreso del paciente o cierre de facturacion area de facturacion
{a lider del proceso, entre otros, g P
20. M una adecuad I en el A Se mantiene una adecuada
desanrollo de las actividades asf como buena disposicién, Se mantiene una adecuada presentacion personal y un muy | presentacion personal y un muy
comunicacién, trabajo en equipo con el usuario intemo y extermno, CUMPLE buena disposicion tanto con el usuario como con el equipo de | buena disposicion tanto con e!

trabajo -

usuario como con el equipo de
trabajo

e

]




ey




21. Cumplircon lap de actividad li para dar,
p alacob p de los serviclos ambulatorios y
la prestaci6n de los servicios en la Unidades de Serviclos de
Salud asignada, donde la facturacién de servicios y asignacién de
citas Iniciard minimo 30 minutos previos af iniclo de a atencién
asistencial, es de anotar que la actividad se culmina con la
entrega a satisfaccién de las actividades en el marco de ia

definida en el trato y té p en

[4
SECOP.

CUMPLE

Se cumplira a cabalidad cada uno de los procesos asignados
i por la Subred.

facturas fisicas entregadas al
area de facturacion

22, Atender y mejorar las no conformidades que se identifiquen
como oportunidad de mejora en el desarollo de sus actividades
con soporte de acc y di acta firmada con
el referente de la Unidad o supervisor del contrato,

CUMPLE

Se cumplira a cabalidad cada uno de los procesos asignados
por la Subred,

facturas fisicas entregadas al
area de facturacion

23, Responder op las solicif desde el
érea de Facluracién y glosas en la consecucién de soportes que
se requleran para dar respuesta a las diferentes objeclones dadas
por cada una de las Entidades Administradoras de Planes de
Beneficios (E.A.P.B)

CUMPLE

solicitan del area de facturacion.

Se ejecuta de manera oportuna los requerimientos que facturas fisicas entregadas al

area de facturacion

OBSERVACIONES:

/]
TOTAL A PAGAR (Ntimero yfetPas): $ 1,635,808 (dy/Millon

trelnta y cinco mil ochocientos sels pesos ) *

conTama / %f{/ﬂ%[//\

-

“""DIANA LISBETH PEREZ SAREZ CC. 53,097,

JOTA

LIDER DE PROCESO DE FACT ‘

4

SANDRA JINETH TAFUR HERNANDEZ

Nota: El informe para su aprobacién estara sujeto a la certificacion de cumplimiento del contrato que expida el supervisor. | ] |
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DOCUMENTO EQUIVALENTE A FACTURA
LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E

NIT: 900.959.048-4

DEBE A:

DIANA LISBETH PEREZ SUAREZ ;

C.C 53.097.790 DE BOGOTA

La suma de un millén seiscientos treinta y cinco mil ochocnentos seis pesos m/cte.
$1.635.806,” por concepto de: Prestar Servicios de apoyo a la Gestiéon Administrativa y/o
Asistencial en el drea de Facturacién de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
Occudente E.S.E como Facturador Consulta Externa, durante el periodo de 1 al 28 de Febrero -~
de 2021, de conformidad con lo establecido en el contrato de prestacién de servicios No.

833 2021.7

i

WL et

=~ DIANA LISBEFH PEREZ SUAREZ

C.C 53.097.790 DE BOGOTA

CUENTA DE AHORROS BANCO DAVIVIENDA
NUMERO 0075-0097-3453
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