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PROCESO GEQN DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, Marzo de 2021

Sefior (a)

MANUEL GREGORIO HORMECHEA LANCE
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 2174628
Coordinador de Automatizacion
Automatizacioén

Barranquilla

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual Mes Marzo
del afo 2021

Referencia: No 2174628 del ano 2021

GLADYS ESTHER ONORO BENAVIDES, identificado con la cédula de ciudadania No. 22.667.518 de
Barranquilla, en mi calidad de Contratista del SENA, en Automatizacién, en cumplimiento del Contrato de
Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion presento el Informe de actividades realizadas en el mes
objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: c¢). un pago correspondiente al mes de Marzo de 2021 por valor de (3.376.526). Los
honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo al cronograma definido por la Direccion
Administrativa y Financiera de la Direccion General, en |la cuenta de Ahorros No. 467184966 Banco de Bogota,
cuyo titular es el Contratista.

Plazo: Sera hasta el 20 de Diciembre de 2021.

OBJETO:

Prestar servicios profesionales como instructor para impartir formacién profesional titulada y complementaria
en el area de gestion integrada de la calidad medio ambiente seguridad y salud ocupacional de acuerdo a la
programacion académica del SENA Centro Nacional Colombo Aleman.

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Orientar el desarrollo de las actividades | Impartir formacién a | Registros  fotograficos de |la
de aprendizaje las fichas TSIG18, | videoconferencia, comunicacion
TSIG19, TSIG20, | por correo electronico, plataforma
DIAM28, IMEEI12 territorium
2 Utilizar herramientas tecnolégicas que | Utilizar la plataforma | Anuncios, evidencias, documentos
el sena brinda para la gestién del | Territorium en el | publicados en Territorium
aprendizaje y apoyo a los procesos | proceso de formacién
formativos, para organizar y desarrollar
actividades de aprendizaje y llevar el
registro del portafolio de evidencias.
3 Participar en las actividades de | Participar en | Asistencia induccion instructores
divulgacion de ciencia y tecnologia | induccion de | contratistas
organizados por los centros de | instructores
formacion. contratistas
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A continuacioén relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe Legalizacion
Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados
de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte
integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITEM No DE LA L UGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
o ra
ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. 47756101-48474678
de la planilla, operador y periodo. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en () folios

Cordialmente,

GLADYS ESTHER ONORO BENAVIDES
Contratista
C.C. No. 22.667.518

Recibi a satisfaccion:

MANUEL GREGORIO HORMECHEA LANCE
Supervisor(a) Contrato 2174628 de 2021
Coordinador de Automatizacion
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Procedimiento de informacion... & A

#

9
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REALIMENTACION DE LA ACTIVIDAD-PROCEDIMIENTO DE INFORMACION DOCUMENTADA

B Recibedos (33.121) - onosogiliye % | B R 1) - gonpenb@mos M | @ Senicio Slacon Apsendee. X B &= 4 =] % Ja||yn
O X o » H ..

" ik Leidis

Dina luz

e . & . "
W jailyn osorio esta presentando

N
il jmilyn osoric % st EENAC. ) Swefanin Caballe.

) k L

& DUVAN ANTONI L kevin villatha sal % FRNESTO JESU.

() %"

;. andren caballero % yiis ortega cant




Procedimiento de i

WTESAADD BF CEmOH

B BRENDA ROSA DE LA ROSA OLIVERA

PROCEDMIENTC DE INFORMACION DOCUMENTADA

ELABORO I
WOMBAE: Barnrs de s rosa § Lut Mandads  NOMEBRE Giedps afiora
CARGO Aprendiz CARGD Instructonn de ceboesd

REVISO

1. CRIETIVE:

4 TERMINDS ¥ DEFINICIONES:
10 A LA ORGANIZACIN

SIRTEMA DI GESTION: (o
SIETHMA OF GESTION AMBIENTALT

Procedimiento de infarmacion... €

5
o 3 Yurleidis Moreno estd presentando

 aa ¢ e

presentando

(=i el
VRSO
FECHA DF VIGEMLCLA

NOMBRE. Yarers fimene:
ARG Dermna

WILSOM ENEN

s
3.

jailyn osorio

k

e
w=s  foryin villalba sei

D

N ANTONI

-
T

jmilyn osorio

Procedimiento de infarmacion... B8 A 6]
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@

DINA LUZ BARR.

k

lervin villafha sal
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s activar o mocShone de .

W RN LRA LD
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W BRENDA ROGA
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kevin villalbe salc..

w

WILSON ENRSOUE .

ke vancssa

S

fania Cabalbe

B

BRENDA

w

prnana.
% WILSON ENRIGU.

Siefania Caballer.

G

GISELL HLENAC..

D
%

Gisell
Wilson

Kevin
Stefania
Ernesto

Berena

YURLEIDYS VANE

D

DUVAN ANTONIO

S

Stefania Caballer_

k

kevin villalba salc..

yiris ortega cantern

B

BRENDA ROSAD.

L

ERNESTO JESUS _

Duvan
Yiris
yurleidis




FECHA: 19-02-2021 GRUPO: | TSIG18 - 2069252

RAE CONSTRUIR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, BAJO LINEAMIENTOS DE LA
DESARROLLADO: | ORGANIZACION Y NORMAS VIGENTES

CONTROLAR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS
VIGENTES Y LA DOCUMENTACION EXTERNA E INTERNA DE LA ORGANIZACION

MATERIAL DE FORMACION PROCEDIMIENTO DE INFORMACION DOCUMENTADA (grab)

MATERIAL DE FORMACEON - PROCCEDIMIENTD INFORMACION DOCUMENTADAS - TSIG18 - goncrob@misenaeduce - Cormeo de Servico Naciona! de Aprendizaje SENA - Google Chroone

B mailgooglecon/ma

B 0 @ B ® B o
MATERIAL DE FORMACION - PROCEDIMIENTO INFORMACION DOCUMENTADAS - TSIG18 &

q Grmysismronmoaenamu JoncecogEmIEINE nty co 0 i it & e

fMATERlAL DE FORMAOIGN

Comial satudo, [espelacos aprendices

A continuaciin envio |a grabaciin de |3 sesion del dia de hoy 17-02-2021 en donde s& realizd [ realimentacian del producio
PROCEDIMIENTO DE INFORMACIGN DOCUMENTADA DEL PROVECTS FORMATIVO

Wl Procedimisnto de informaciin documentada . TS,
jRElacionado con & restfiade
3. Controlar la documentacion del sistema de gestion, teniendo en cugnta kas normas vigentes y la documentaciin externa & interna de |a organizacidn|

4, Construir la docurmentacian del sistema de gesnion, bajo lineamientos de la organizacian y normas vigentes

Cordialmants

Biladue Onnrn Eena\rldas




FECHA:

19-02-2021 GRUPO: | TSIG18 - 2069252

RAE

CONSTRUIR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, BAJO LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION

DESARROLLADO: | Y NORMAS VIGENTES

DISPONER LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE, APLICABLE DE ACUERDO CON LA NATURALEZA
DE LA ORGANIZACION.

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE — SOCIALIZACION NORMATIVA LEGAL CALIDAD

ACTAIDAD DE APRENDZAJE - SOCIALIZAZION NORMAS LEGALES - TSGR - goncreb@misera.sdu.co - Comea e Senvci Nacanal de Aprendizaje SEMA - Google Chwome - (=] =

& mailgooglecom/ma

2 ©

9

@ 2 0 a o
ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE - SOCIALIZACION NORMAS LEGALES - TSIG18 &

Gladys Esther Ohoro Benavides <concroo@@msena ui co £ e 2 i o “
Actividad de aprendizaje

Cordizd =aludo, respetados aprendices

Les invito @ realizar 12 investigacion oe 2 actvidad de apvenoizaje

NORMAS LEGALES DEL SGC

Loanterion, coma pare del irabajo autdnamo comespondients a Rs horas del dia 18 de Tebrer
Relacionata con & Resultads de aprendzaie

Desparner | ieg ¥ rar igente, apicabie de la naturaleca de la erganizacién.

Construlr s documentacidn del sistzrma da gestdn, baje Ineamientss de |a organiisodn y normas Wigentes

Fara el lenga en cuenta &l Socuments anexo
Fecha de nicio de la socializacion. martes 23 de fetirers




FECHA: 23-02-2021 GRUPO: | TSIG18 - 2069252

RAE CONSTRUIR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, BAJO LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION
DESARROLLADO: | Y NORMAS VIGENTES

DISPONER LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE, APLICABLE DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE
LA ORGANIZACION.

SESION EN LINEA- MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DEL SGC

B Recibedos (225) - genceoc@mis: X | 5 Senvicio Naciorsl de Aprendos: K [N Meet oz ® x O 5 WnatsAsp I (= ] ®

G B S

B kevin villalba salcedo B GISEL ELENA COLINA MART B BRENDA ROSA DE LA ROSA OL % Stefania Caballero Maldonado B Manuel moreno

) ® & - &

B JAILYN MILETH CSORIO MOLL ) Duvan Antonic yiris oriega canlero L' ERNEST SUS VELASQUEZ B Luz Mendozn

z (i N D

& FAADIY MARCELA MENDOZA, . B DINA LUZ BARRAGAN REALES % wilson Otero Marmiags B DUVAN ANTOMNIO SANTANA O..

® GRABANDO q’ Estds presentando

Matriz de requisitos legales - TSI x
Hiw 8 g R e et i o et Al o
i e M A — W 8 poronas (16 =] chat
22, Petsonas (1 Bl Cha

i isi 2. L6 ] %

sERA

La matriz de requisitos legalesy;
F)
Ayuda a verificar y evidenciar las o DUVAN ANTONIO SANT.. ¥
I'I'iEjC.Ir-ES que una empresa reallza para DEbE ser ﬂEanliZEdﬂ ) o o .
certificar que cumple con las normas, AT Ve GaE AL o ERNESTOJESUSVELAS.. W

leyes , resoluciones, decretos y demds

obligaciones e %
I 1 ' ()] %
. - ' -~ "




FECHA: 02-03-2021

GRUPO:

TSIG18 - 2069252

RAE CONSTRUIR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, BAJO LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION

DESARROLLADO: | Y NORMAS VIGENTES

LA ORGANIZACION.

DISPONER LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE, APLICABLE DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE

SESION EN LiINEA- SOCIALIZACION NORMATIVA LEGAL SGC

TELEFONO: ERNESTO

B

% BRENDA ROSA DE LA ROSA OL B Leidis

@

o|* GISELL ELENA COLINA MARTI B JAILYN MILETH OSORID MOLL % leslis v anchez poveda H DINALUZ BARRAGAN REALES

W S @

B WILSON ENRIGUE OTERD MARRIAGA % Siefania Caballero Maldonado B LUZ NELCY MENDOZA CARD

% YURLEIDYS VA

@

Fleraar de |3 apesion

B KEVIN ARMANDO VILLALBA SALCEDO

kevin villalba salcedo estd presentando

Vo e i, e - i

s=s  koyin villalba sal.

S

% Stefania Caballe.

G

% GISELLELENAC

e +57 300 5031918

w

4 WILSON ENRIGLL

By

% Duvan Antonio

W' BRENDA ROSA _

3

B Leddis Cormales

B YURLEIDYS VAN..

Socializacién Ernesto —
stefania — kevin: SECTOR
CONSTRUCCION




TSIG1E ~

® GRABANDO

TSIG1B A

L
WA R WL

DULAVAN SANTANA
YIRIS ORTEGA
YURLEIDYS MORENG

Q

&
b

G GISELL ELENA COLINA MARTINEZ estd presentando

Ley 1822 de 2017

Par medio de [s cual se incentiva la adecusda stencidn y cuidado de la primera infancia, se
modifican los anticudos 236 y 239 del cadigo sustantiva del trabago y e dictan atras
dipositicre:

Para los efecton de s licancis de que trata este articuls, La trabajadiors debe presantar al
emalesdor un certificado médico. en &l cual debe constar

a| El estado de embaraa de io trabajadors;

b|  La indicacian ded dia probable del porto.

€l La indicaciom ded dia desde el cual debe empezar la licancia. Tenlenda an cusnta que, par
lo nencs, ha de Inicars dos semanas antes dal parte

0 -0

8

Lavantar i3 n

mana

SOCIALIZACION YIRIS-
DUVAN-YURLEIDIS:
FARMACEUTA

v GISELLELENAC

a =

GISELL ELENA COLINA MARTIL. H

Levantar ka mana

esta prasantando

SOCIALIZACION GISELL -
WILSON: GESTION
HUMANA




Socializacion
contratacion — licencia
por luto

[T = TR

S Wl Ve | i it e inds it | .

% Duvan Antonio 00 5031918 (& Leidis Corrales

Contratos
Jornada de Trabajo K
Licencia por luto

B

B KEVIN ARMAND FLENAC.. () BRENDA ROSA .

Por: DINA BARRAGAN
LEIDIS CORRALES
JAILYN OSORIC

w

. WILSON ENRIGU ils DINA LUZ BARR

Zaadry - luz: no ingresa
Berena- no presenta

MATERIAL DE FORMACION (CORREO ELECTRONICO) — MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES

P MATERIAL DE FORMACHIN - MATRT DE REQUISMOS LECALE

i - goncrob@misena edu.oo - Covmeo de Servicio Nacionyt de Apreredizaje SEMA - Google Chrome

MATERIAL DE FORMACION - MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES SGC

q Gladys Esther Ofioro Banavikles <gonomb@mmens sdu oo

fs
:

[MATERIAL DE FORMACION
A contiraiacion erevn las gratacionss da las ditimes seslones, rdaclonadas con
MATRLZ DE REQUISITOS LEGAL ES DEL 5GC

Wl Btacriz e v

cgales - TSIGAR (202102

MORMATIVA LEGAL APLICAELE AL SGC (POR PROCESD (rSECTOR)
W 755G13 (2024 .00.07 2t 10044 GMT-H)

(Al miseno, smvia & material és formacidn uilizado

Relacinnatn con o resultada

4. Construr la documantacion del sistema de gestion. bajo s amsentos de ka organizacan y nonmas vigentes
raters de la crganizacidn.




™ MATERIAL DE FORMACION - MATRZ DE REQUISITOS LEGALES SGC - gonorob@misena.edu.co - Covreo de Servicio Nacions! de Aprendizaje SENA - Google Chrome - (=] b

11 archivos adjuntos s &

- = =~
ww.Sena.edu.c W s et




FECHA: 03-03-2021 GRUPO: | TSIG18 - 2069252

RAE CONSTRUIR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, BAJO LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION
DESARROLLADO: | Y NORMAS VIGENTES
DISPONER LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE, APLICABLE DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE

LA ORGANIZACION.
SESION EN LiINEA- SOCIALIZACION NORMATIVA LEGAL SGC
P Recibedos (409 - cabded® % | B8 Resutsdes detabengueds 2 | [17 Senioo Nacicraide Apres % [N Meet & x O 6 Whatsagp x| 4+ (=]

B D

i+ BRENDA ROSA DE LA ROSA OL.. B DUVAN ANTONID SANTANA O B JAILYN MILETH OS0RI0 MOLL. % Leidis Cormales

G U S

% GISELL ELENA COLINA MARTINEZ % yiris ortega cantero A Siefanin Caballero Maldonado

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE — SOCIALIZACION NORMATIVA LEGAL SGC

. P _...,...-x. E— b b PR i T —— R LB Vet 8 x O 06 Wion = | + - a " Berena—luz
. Derechos de autor
@ Grapano. @) Luz Mendoza estd presentando

ol Lier Mendars ¥ ERENDA OGA % Oina a7 Baragan

G s e D

W DUVAN ANTONI

J

B JAILYN MILETH

o ..ﬂ_ % | M Bt e s % | () S et B LB et R w4 - 8 x Zaadry—facturacién

ZAADRY MARCELA MENDOZA DE LA CRUZ estd
presentando

FACTURA

Incorpora la obligacion de pagar una cierta B i oA D G s s B ik
suma de dinero dentro de un plazo

determinado; y describe las mercaderias

que se han vendido como objeto del N G D "’
contrato. ART 772 — Modificado L : "
1231/2008 Art. Factura es un titulo valor-
que el vendedor o prestador del servicio
podra librar, entregar o remitir al ! & 7 B
comprador o beneficiario del servicio.

W GISELELENAC W DUVAN ANTOML

s|s ZAADRY MARCE . (B BRENDA RDSA

a # B £ € ™ 5 9 a9 m 5 @

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE — ESTANDARIZAR EL FORMATO DE MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES
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g BRENDA ROSA DE LA ROSA OLIVERA estd & SANTANA ORT_ ol & s q
presentando 25 TRLY W -
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BERENA-LUZ NELCY

REALIMENTACION ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE (CORREO ELECTRONICO) — ESTANDARIZACION MATRIZ LEGAL CALIDAD

™ Farmata matr s legales - gonambi@miszna edun - Comen de Sanvzia Nacanal de Agrendizsje SEMA - Gocgle Chrome

& maigoogle

GISELL-WILSON

Formato matriz de requisitos legales |Reciss » - ]
GISELL ELENA COLINA MARTINEE e
q Gladys Esther Ofioro Banavides -goncco@misena o : ot 1554 (hace 12 -
Buenas lardas
Recibi
Proceder a _':l-gt:'l-.l.].’lll:'ﬂc con los requisios legales de gestion humana
: 5 LEGALES-TESIG 18-DUMAN SANTANA YIRS ORT ALECHS MORENG - gonorst@misens.cilcs - Corea de Servica Nacenal de Aprendizaje SENA - Goagle Chiame = DUVAN-YIRIS-
& & | @ S YURLEIDIS
MATRIZ REQUISITOS LEGALES-TESIG18-DUVAN SANTANA YIRIS ORTEGA YURLEIDIS MORENO ¢ &
Duvan Antonio
fizar las comeccionas acorde 3 ka raalmentacisn reallzada on la sesisn an linea
u.co - Cotren de Servicko Naconal de Agrendizaje SEMA - Google Choeme: - (=]
e i = BERENA — LUZ NELCY
B © m© B ® @ o
(sin asunto) Reciids o ]
g Berena De la Rosa Olivera o
q Gladys Esther Ofioro Benavides =ponescn@misans o o i a hae 12 dia e
& proceder @ disgenciar of registro de matriz ds requisitos legales de calidad con la nommativa de gestion humana
AL CALIDAD - ganeroh@misera.edu.cn - Comen b Serca Nacons) de Aprendizje SENA - Google Craome =T
. SO 9 = = : e SE - Soon DINA LUZ — LEDIS-
T ——— JAILYN
FORMATO MATRIZ LEGAL CALIDAD #acisides » 8
e DiNa..Luz ) ) . i
q Gladys Esther Ofioro Benavides <poncct@misans s oo &3 mar 18.08 tha ial W

ser & difigenciar |a matiz de requisitos lsgales can la pormativa de gestion humana




FECHA:

04-03-2021 GRUPO: | TSIG18 - 2069252

RAE

DESARROLLADO: | Y NORMAS VIGENTES

LA ORGANIZACION.

ACTIVIDADE DE APRENDIZA_IE (CORREO ELECTRONICO) MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DE CALIDAD

#4 ACTWIDAD DE APREMDIZAJE - MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DEL I518 - gonombi@misena educn - Corneo de Senvicio Naconal de Aprendizme SENA - Gaogle Chrame: (= ] =

i} B8 @ B o

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE - MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DEL SGC - TSIG18 -]

GmysEsmr Ofioro Benavides <goncroo@misens us oo = emar13 " &

Actividad de aprendlzaje

Contiad saluso, respatados aprendices.

Les invito @ realizar el difgenciamients de 1a MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DEL SGC; leniendd en cuenta 12 normaliva legal aplicalie al procesa g gestion numana

Para e40 1enga en cuenta:
Formato de excell estandanzado previamente. MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DEL 83GC

Mormativa legal aplicable al proceso of gestion humana (coniralacdn, licencias)

Relacionsda con ef Resuftade de aprendizaje
Despoier la legisfarkon y normatividad vigente, aphcabie de scusrto con 13 naturaless de {3 Crganizacin.
Construir la documentaodn def sistema de gesndan, baja Ineamientos de 3 organizacian y normas vigentes

Activitad grupal - Auttnoma
Fecha-de desarrolio; 04409110 de Marzo del 2021

Tiempo de ejecucion; 18 horas

Presentactin y realimentaciin del mstructor Comeo electrinico f dia 10-03-2021

CONSTRUIR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, BAJO LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION

DISPONER LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE, APLICABLE DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE




FECHA: 09-03-2021 GRUPO: | TSIG18 - 2069252

RAE CONSTRUIR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, BAJO LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION

DESARROLLADO: | Y NORMAS VIGENTES

LA ORGANIZACION.

ACTIVIDADE DE APRENDIZAJE (CORREO ELECTRONICO) — MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DE CALIDAD

M ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE - MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DEL SGC - TSIG18 - gonorob@misena.edu.co - Correo de Senvicio Nacional de Aprendizaje SENA - Google Chrome

8 mail.google.com/mail/u/1/7ui=28view=btopBiver=4svthhyBpRinfisearch=sentfith=%23thread-a%3Ar-19855278333117228338cvid =26

@ 0@ B O® &8 D

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE - MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DEL SGC - TSIG18

ag oy

q Gladys Esther Ofioro Benavides =gonorob@misena edu co>
. para

mosoroS93, Ipcorrsies2, LUZ, Shadia_1012, Weotéro, ydortegav4

Actividad de aprendizaje

Cordial salugo, respetados aprendices

brdei74, dibarragan7, dasantanal4, gecolina

El dia de hoy sequiremos desarrollando en grupo y de manera autdnoma Ia aclividad
MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DEL SGC, teniendo en cuenta la normativa legal aplicable al proceso

de gestion humana

Para ello ienga en cuenta
Formato de excell estandarizado previamente: MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DEL SGC
Normativa legal aplicable al proceso de gestion humana (contratacion. licencias)

Video explicalivo de la normativa legal del proceso de Gestion humana

Relacionada con el Resultado de aprendizaje

Disponer |a legisiacion y normatividad vigente, aplicable de acuerdo con la naturaleza de la organizacion.

Construir la documentacion def sistema de gestion, bajo fineamientos de |a organizacion y normas vigentes

DISPONER LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE, APLICABLE DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE




FECHA: 10-03-2021 GRUPO: | TSIG18 - 2069252

RAE CONSTRUIR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, BAJO LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION

DESARROLLADO: | Y NORMAS VIGENTES

LA ORGANIZACION.
MATERIAL DE FORMACION (CORREO ELECTRONICO) MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DE CALIDAD
4 MATERIAL DE FORMACEIN - NOAMATIVA MATRIZ REQ LECAL CAL - TRGHE - g duco - Lermo de 5 M s 2 ENA Cnng' e Chrore: (=] b3

2 ¢ B 8 & @ 0O

MATERIAL DE FORMACION - NORMATIVA MATRIZ REQ LEGAL CAL - TSIG18 =
q Gladys Esther Ofioro Benavides -gonorca@misena st cox P mid 10 mad 14;35 {ha Lo
a para addesd o4, dibsTagan ana [maserm5El, ipcamaiesd. LUZ Smads_t012 Weaters, rdonegaTd, jvmensna4dl, smmendezad, ERNESTO, kivn. canm =
i continuacidin Sniio 13 grabackin o2 1a (lima sesitn, relacionada con
WIATRIZ DE REQLISITOS LEGALES DEL S6C
LEGAL APLICABLE AL SGC (POR PROCESO O SECTOR)
M TSIGTE {2021.03.03 a1 11:13 GMT-5)
RElaConAdn con e resinacs
4. Constius 1 Bocumentacion del $516ma de gestion, bajo INeamisntes 08 13 organzacian y oaTas vigerniss)
5 Du.ponerl !-guk:ldn de acueida umn&hmwmﬂn
8 archivos adjuntos 2 &
mw.SEena.edu.c ® ()] ®
(\ SIE?\IA
e W
4 Responder $ Responder a todos % Reenwiar
ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE (CORREO ELECTRONICO)- MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DE CALIDAD
1 ACTWIDAD DE APRENDIZAJE - MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES CALDAD -TSIGTE - gwm@mmm Carea de Servicio Nacional uAun.-um,e SENA - Google Chrame - o X
B ﬂalg:uglhu:m'J W ut=2Bviea=btopSee = dsibhylp2indeensch ith="hd Ithread-aE1A TIA2S620T 196195
2 © © B o B o
ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE - MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES CALIDAD -TSIG18 =

q Gladys Esther Ofioro Benavides <concroo@mizona uiu co>
L [sara a Tl o Y

respetadas
Les invite continuar &l difigenciamiento y Tealizar i primera entrega de ia MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DEL SGC tenlento & cuenta & normaiva legal apicabie al
Proceso de gestitn humana

Recuarde

Formato de excell estandarizado previamente: MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DEL 8GC

Normativa legal aplicable al procesa de gestion humana (conlratacion, Ucencias)

Relacionada con el Resufado de aprendizaje

Dispaner Ia legisiacidn y normatividad vigende, apicabie de acuerda

‘Constnuir i3 gocumentacion ded sistema de gesion. Dagp ineamientos de 3 orpenzacion ¥ namas vigentes

ACIVIGad grupal - Aulinoma.

Fecha ge desamolio: (40910 g2 Marzo del 2071

Tilempo de efecucion: 18 haras

Presemtacion y realimentacin del mstructor Comee electranico el dia 10-03-2021

DISPONER LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE, APLICABLE DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE




FECHA: 19-02-2021 | GRUPO: | TSIG19 - 2168227

RAE DESARROLLADO: | Aplicar métodos y técnicas que faciliten el diagndstico del sistema de gestion, teniendo en cuenta la
normatividad aplicable.

SESION EN LINEA — DIAGNOSTICO DEL SGSST

Unttied presientation - 5o X% | B8 Reckedos (33100} - onormc % | 18 Rechdos @77) - goneroe. % | [ Senico Meconside dpre: % OB Meet-fom-mehoogu @ X 4 - =) X
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FECHA: 26-02-2021 | GRUPO: | TSIG19 - 2168227

RAE DESARROLLADO: | Aplicar métodos y técnicas que faciliten el diagndstico del sistema de gestion, teniendo en cuenta la
normatividad aplicable.

SESION EN LiINEA — ANALISIS FODA

TSIG19 (2021-02-26 at 15:51 GMT-8)

" B

Andlisis DOFA / FODA
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FECHA: 02-03-2021 GRUPO: TSIG19 - 2168227

RAE DESARROLLADO: | Aplicar métodos y técnicas que faciliten el diagndstico del sistema de gestion, teniendo en cuenta la
normatividad aplicable.

MATERIAL DE FORMACION (CORREO ELECTRONICO) DIAGNOSTICO DEL SGSST -ANALISIS FODA

AL DE FORMACHON - DIAGNCSTICO DEL 5G55T

- TSG19 + gonorbirmisens educo - Comen de Senicia Macional

z2je SENA - Google Chrome: e

| = O @ D

MATERIAL DE FORMACION - DIAGNOSTICO DEL SGSST-TSIG19 a

q blnt‘n‘a Esmnrl:lnnrc Benov bdern «gonoioten

MTEBIAL DE FORMAG%N

Cordial saluss, Iﬁp&\nﬂa! apia\dm

A confinuacion ermio ks grabacian de las sessones de farmacian  an donde s& Impanti los concepbos relacionades con
MAGMOSTICO DEL SGSST

Ml Disgnoatics del §G ST . TG0 (20210012 a1 1...
ANALESIS DOFA

150619 (2029.02-26 at 15:51 GMT-8)

Asi mismo. las anvio el material da formacdian

DIAGHOSTICD DEL SG5ST
HERRAMIENTAS PARA EL ANALISIS DE CONTEXTO DEL SGI
ANALISIS FODA

Relacionadn con o mesuftado
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FECHA: 12-03-2021

| GRUPO: | TSIG19 - 2168227

RAE DESARROLLADO:

normatividad aplicable.

Aplicar métodos y técnicas que faciliten el diagndstico del sistema de gestion, teniendo en cuenta la

SESION EN LINEA (GOOGLE MEET) -ANALISIS FODA
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ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE — PREPARACION ANALISIS DOFA EMPRESARIAL
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FECHA: 15-02-2021 | GRUPO: | TSIG20 - 2164419

RAE DESARROLLADO: Realizar mapas de procesos de una organizacion teniendo en cuenta directrices de la
direccion y aportes del personal de la organizacion

SESION EN LINEA — REPRESENTACION GRAFICA DE PROCESO
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T e K T w— - 2, personas (19) Bl chat
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Afadir
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e I repraberstackdn nilica por mustin de los MAPAS O PAOCTS0H
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apa de proceso: G20 0 L Lavantar [a mang Estas presontando

SOCIALIZACION POR PARTE DE LOS APRENDICES

| R % | [ Sorves Maczmul gufgre- % (8 Mo - x @W W | hhewen ptatia w | 4 = a ~ Damar
Angie

Yennis Olmos

Sharon
Diego
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Javier
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Maira
Daniela
Jairo

Rudas estd presentando

%

Lina
Elian
Jose alvaro

ELIAN ALEJANDRO RO
presentando

Tallet - Mapa de procesas Tss - 20- Camegics - Mo guardado

o LIMAMATALIA N ¥ Yenus Rudan

D

) DAMAR YULIET 1

B stamoon A B JENNYS PROLA

No presenta.

Enilsa
Eny
No presenta. Milena
Milena Nombre: ORTONOVA Numerales 8.4 — 8.7
Marcela Servicios: Brinda servicios de salud oral
Josetph (odontologia)
Monsalvo Punto Servicios que realiza: ok

Actividades operativas: ok
Actividades de apoyo: ok
ISO9001: corregir

Wilmer: No presenta

Adriana- diego: No presenta



FECHA: 18-02-2021 | GRUPO: | TSIG20 - 2164419

RAE DESARROLLADO: Realizar mapas de procesos de una organizacion teniendo en cuenta directrices de la
direccion y aportes del personal de la organizacion

SESION EN LINEA — REPRESENTACION GRAFICA DE PROCESOS

MAIRA LICILA RUDAS L.
¥ 4 mas

L D

B LINA NATALLA NAVARRO GALVIS A DAMAR YULIETH MOSCOTE AMENEZ % JAIRD ALBERTO JARAMILLO MURILLO
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[MATERIAL DE FORMAC!ON

{Condial satudo, respelatos aprendices
1A continuacion envio el vides explicalivo 0¢ ia sesn de B3 ullimas sesones donde e continid con la revisidn oe

:s.mm DE PROCESOS DE LA EMPRESA DE PROYECTO FORMATIVD

| Ml Mapa de procesos - TSKG20 (2021.02.18 a1 05:28

Ml Mapa de procesos TSIG20 [2021.02-15 ut 10:46
Recuerden revisar [as grabaciones para 13s modificaciones ge sus actividades de aprendizaje
[Relacionado con & resultaco

{Reatzar mapas de procesos de una organizacion teniendo en cuents direcirices de 13 dreccidn y apones del personal de & organizacdn |
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FECHA:
RAE DESARROLLADO:

19-02-2021 | GRUPO: | TSIG20 - 2164419
Realizar mapas de procesos de una organizacién teniendo en cuenta directrices de la
direccion y aportes del personal de la organizacion

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE — MAPA DE PROCESOS (correo electrénico)

ACTVIDAD DE APRENIDIZAJE - ACTIVIDADES IS0 301 - TSG20 - gonorobi@misenasdu.co - Cornea de Servicic Hacional de Aprendizaie SEMA - Google Chrome: = =] 3
@ mailgonglecom/ma 66
B e @ 8 @ @ 0O
ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE - ACTIVIDADES I1SO 9001 - TSIG20 Ao » o]

q Gladys Esther Ofioro Benavides conceoog

Buenas lardes aprendices

anda dentro de la actividad de aj

Mota: El envin se raafiza a ks aprendices qus participaran e la actividad cooperativi solaments

Croedialmanda

b Gladys Onoro Benavides
franfad jpg Co

ntratista - Instructor en Gastin da Callded y

Declinacion de Responsabilidades: Los serviclos ds MISEMA son soportados

ity
quikia, Colombis




FECHA: 22-02-2021 GRUPO:

TSIG20 - 2164419

RAE DESARROLLADO: Realizar mapas de procesos de una organizacién teniendo en cuenta directrices de la

direccion y aportes del personal de la organizacion

REALIMENTACION ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE (CORREO ELECTRONICO)- MAPA DE PROCESOS

™4 ENVIO 2 MABA DF PROCESOS - gonarob@misens sdu oo - Comen de Servicin Mecions! de Agrendizaje SENA - Google Chrome - a x

B mail.googlecom/mailu1 Tui=28wiew=btopSver=dsvihhyBp2ind

B 0O 8 8 @ @& D

ENVIO 2 MAPA DE PROCESQS  fechidns « -
1 JAIRC ALBERTO JARAMILLO MURILLC ' |yn, 22 feh 10-0U ﬂ'
g Gracias - Cordialmante, Jairo & Jaramille M Ficha 2164419T51G20 Declinacién de Responsabiidadas Los servicios de MISENA son soportadas lacnaldgicaments por
E. JAIRO ALBERTO JARAMILLO MURILLO = un 22 o0 1610 Y
q Gladys Esther Ofioro Benavides =gonarobi@mesnna oy co = o 2200 1645 T &

Buenas tardes Jaro

westa del mapa da procesos. Solaments corregir las observaciones enviadas previaments por audio con respecto a los nombres da los procesos.

Dal resto rmuy t

Cordialments,

.- Gladys Ofioro Benavides
franjaH.jpg Contratista - Instructor en Gestion de Calidad y
s

Regional a
Centro N Colombso Alaman

Calla 30N* 3E-164 Barranguills, Colombia
sl ANN ASTREIE




FECHA: 23-02-2021

GRUPO: TSIG20 - 2164419

RAE DESARROLLADO:

Realizar mapas de procesos de una organizacién teniendo en cuenta directrices de la
direccion y aportes del personal de la organizacion

REALIMENTACION ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE (CORREO ELECTRONICO)- MAPA DE PROCESOS

™ RESRESENTACION GRARCA MAPA DE PROCESOS - gonoroh@misens edu co - Correo de Servicio Nacional de Aprendizsie SENA - Google Chrome

B mail.googlecom/mailu1 Tui=28iew=btopBver=dsvihhyBp2inisearch=sentfith =223 thread -3 A 16524

B 0O 8 8 @ @& D

REPRESENTACION GRAFICA MAPA DE PROCESOS

' MILENA PAOLA CANTILLO VILLANUEVA

Busnas dias Ayar o

q Gladys Esther Ofioro Benavides =gonorob@ms=ona odu oo
- ENA =

Busnos dias milena
por favar subir &l producto en la plataforma acorde a les Eneamientos establecidos

Cordialments.

- Gladys Ofioro Benavides
franjaH.jpg Contratista - Instructor en Gestidn de Calidad y

ST

wlogomail. jpg

Reaglonal Aflantico

Cantra Nacional Coleenbo Alaman

Calls J0N* 3E-164 Basranquilla, Colomibia
Cal 300 4635525

SENA, mas trabajo

*Descripeion: ortal web SENA

montar la grifica en la plataforma adecuada, mil pardones En e rabajo estan Milana Cantillo Josaph Monsaly

- =] *




FECHA: 25-02-2021 GRUPO: TSIG20 - 2164419

RAE DESARROLLADO: Aplicar métodos y técnicas que faciliten el diagndstico del sistema de gestion, teniendo
en cuenta la normatividad aplicable.

SESION EN LiINEA — DIAGNOSTICAR EL SGC
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FECHA:

26-02-2021 | GRUPO: | TSIG20 - 2164419

RAE DESARROLLADO:

Aplicar métodos y técnicas que faciliten el diagndstico del sistema de gestion, teniendo
en cuenta la normatividad aplicable.

SESION EN LiINEA - DIAGNO

STICA

E

B ELIAM ALEJANDRO ROSADO R

D

o] DAMAR YULIETH MOSCOTE JI.

J

B JAVIER ANTONIO ARDILA LUNA B WILMER ANDRE

& pey
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ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE — SOCIALIZAR HERRAMIENTAS PARA EL DIAGNOSTICO

MRe x| ke X | Bpre x| @ Pge x| @B ane x| O mwox | Bk x| [Eiene x @ xS x| @uonox| 4 - o ®
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J
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a
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https://es.slideshare.net/jesussanval/metodo-de-diagnostico
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FECHA: 01-03-2021 ‘ GRUPO: ‘ TSIG20 - 2164419

RAE DESARROLLADO: | Aplicar métodos y técnicas que faciliten el diagnéstico del sistema de gestidn, teniendo en cuenta
la normatividad aplicable.

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE - INVESTIGAR Y PREPARAR HERRAMIENTAS DE DIAGNOSTICO

@ Actividad de aprendizaje - Técnicas de di ico - TSIG20 - o bi@misena.edu.co - Correa de Servicio Nacional de Aprendizaje SENA - Google Chrome = g X

T . 3 Ar3in R 3633836610353653603 & cvid=1 e

- mail.google.com/mailfu/1/Tui=28view=btop8iver=4svihhyBp2indisearch=sentSith=%23thread-3%3Ar- 03s
B O @ B 0 B o
Actividad de aprendizaje - Técnicas de diagnostico - TSIG20 ascnos » : 8

q Gladys Esther Oiioro Benavides <gon misena edu.co>

par ANA, ANGIE. DAMAR, DA

Actividad de aprendizaje

Cordial saludo, respetados aprendices

0, ELIAN, eborrerol, JAIRO, JAVIER, JENNYS, Jose JOSEPH, JOSETH. Innavamo34, LUISA, MAIF

Les invito a continuar el dia de hoy 01-03-2021 de manera autdnoma en la investigacian y preparacidn de la actividad de aprendizaje:
SOCIALIZAR HERRAMIENTAS ¥ TECNICAS PARA EL DIAGNOSTICO DEL ANALISIS DE CONTEXTO DE LA ORGANIZACION EN EL SGC

Tengan en cuenta:

Grupo Angie-Yennis - Damar - Danigla - Maira - Jairo: ANALISIS DOFA

Grupo Javier - Luisa - Wilmer - Adriana - Sharon - Diego: ANALISIS DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES
Grupo Lina - Elian - Jose Alvarado - Enny - Enilsa: PESTEL

Grupo Milena - Josepth fontalvo - Marcela - Jose Cantillo: 5 FUERZAS DE PORTER

Asi mismo, recuerde que las diapositivas debe conlener
Qué es7, Como se hace? (paso a paso), Ejemplo, Taller para d llar con sus

f en la sesién

Relacionada con el Resultado de aprendizaje:
9. Aplicar métodos y técnicas que faciliten el diagndstico del sistema de gestion, teniendo en cuenta la normatividad aplicable.

Facha de socializaciin en linea Jueves 4 de Marzo 2021
El dia de hoy estaré reciblendo por este madio las diapositivas que desarralien para su verificacian

B & € ™ 3 x2 «-i M 9

MATERIAL DE FORMACION — DIAGNOSTICO DEL SGC

M Material de formacian - Diagnesticar 2l 5GC - T3IG20 - gonerob@misenasdu.co - Correo de Servicio Nacional de Aprendizaje SENA - Google Chrome = g X
# mail.google.com/mail/u/1/7ui=28&view=btop&ver=4svihhy8plin&isearch=sentfith=%23thread-2%3Ar-80 166940 145903077574 = =]

B O B 8 @ # ©

Material de formacion - Diagnosticar el SGC - TSIG20 -

q Gladys Esther Ofioro Benavides =go
ADRIANA, ANGIE. DAMAR. D2

MATERIAL DE FORMAGION

Cordial saludo, respetados aprendices.

|_'
c
T

AVIER JENMYS. Jozs JOSEPH JOSETH Innavamodd. LUISA MAIDA MAE

A continuacion envio el video explicativo de |as dltimas sesiones donde se impartio los conceptos relacionados con:
DIAGNOSTICAR ELSGC

W TSIG20 (2021-02-25 ot 05:17 GMT-8)

W T5IG20 (2021-02-26 at 10:55 GMT-8)

Asi mismo, envio el material de formacidn utiizado

Relacionade con el resultado:
Aplicar métodos y 1écnicas que faciliten & diagnéstico del sistema de gestidn, tenfendo en cuenta la normatividad aplicable

"El éxito s la suma de pequefios esfuerzos repetidos dia tras dia” Robent Collier

Cordigimente,







FECHA: 04-03-2021 ‘ GRUPO: ‘ TSIG20 - 2164419

RAE DESARROLLADO: Aplicar métodos y técnicas que faciliten el diagndstico del sistema de gestidn, teniendo
en cuenta la normatividad aplicable.

SESION EN LINEA — ANALISIS DE CONTEXTO

B Recibadng 225 % | [0 GoogieCatenoe % | B Rectios 206 x| [ Sericatacin X 0 Meet-poe @ x g Sotemacefe x| J assomegacic x | 4 = X

Q D J
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E J 1 E M

® WILMER ANDRES W) JOSETH DAVID CA_ ¢ ELIAN ALEJANDRO. % JOSEROBERTO AL B LINANATALIA NAV. % Efiin Cassiani B MARCELA SALIME

J E S M e D

B JAVIERANTONIOA. (0 EMILSA ROSA BOR.. Salome Pévez Bomé B MAIRA LUGILA R W ENNYDELAHOZD. (8 DAMAR YULIETH M. B MILENA PADLA CA.

Sharon/luisa= telefono

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE — HERRAMIENTAS PARA EL ANALISIS DE CONTEXTO
e e L e Jairo Jaramillo
e 3 3 ; ; Jennys Olmos
D) DAMAR YULIETH MOSCOTE JIMENEZ estd presentando s 2 L 28 Danie|a Castro
: = Maira Rudas
& () 3 Angie Barrera
- stancn (@ sownmes.. - @) bimorncs Damar Moscote

Andlisis DOFA

D

B DAMAR YULIET

o G 3 Lina Navarro
e i o 6 Gom 5 4 1 e ' ' Ennilsa
i = R Jose Alvarado
— C o B Elian Rosado
Enny

s EMINY DE LA HO.

L

“ANALISIS PESTEL"

B UMAMATALIAN W AAVIER ANTONL




(T NA PAQLA CANTILLO VILLANUEVA estd
- presentando

CINCO FUERZAS
DE PORTER

Joseph Monsalvo

Marcela Saumeth ®
Milena Cantilla SEMNA
loseth Cantillo ’J:/-R

sfs o5T 304 SIIEI0E  wee +57 300 BAEIE06

GESEES  AnAUSIS DERIESGO Y
OPORTUNIDADES ™ (l‘) P
w : A4

B WILMER ANDRE A DEGD ANDRES B MILENA PADLA

REALIMENTACION DE LA FICHA

~ JOSE ROBEATD W JAVIER ANTONI W) WILMER ANDRE.

Joseph
Monsalvo
Marcela
Saumeth
Milena Cantillo
Joseth Cantillo

JAVIER ARDILA
DIEGO
BALLESTERO
SHARON LARA
LUISA
SANTIAGO
WILMER
MARTINEZ
ADRIANA
RODRIGUEZ

REALIZAR TALLER DE COMUNICACION

ACTIVIDADES DE FORMCION DONDE INTERACTUEN MAS LOS COMPANEROS (OTROS

GRUPOS)

HERRAMIENTAS OFIMATICAS COMO EXCELL
PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD (COMPLEMENTARIO)
CURSO DE 50 HORAS (COMPLEMENTARIO)
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FECHA: 05-03-2021 ‘ GRUPO: ‘ TSIG20 - 2164419

RAE DESARROLLADO: Aplicar métodos y técnicas que faciliten el diagndstico del sistema de gestidn, teniendo
en cuenta la normatividad aplicable.

SESION EN LINEA - LISTA DE CHEQUEO PARA EL DIAGNOSTICO DE LA ISO 9001
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ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE — HERRAMIENTAS PARA EL ANALISIS DE CONTEXTO
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FECHA: 09-03-2021 ‘ GRUPO: ‘ TSIG20 - 2164419

RAE DESARROLLADO: Aplicar métodos y técnicas que faciliten el diagndstico del sistema de gestidn, teniendo
en cuenta la normatividad aplicable.

MATERIAL DE FORMACION (CORREO ELECTRONICO) - LISTA DE CHEQUEO PARA EL DIAGNOSTICO DE LA 1SO 9001
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REALIMENTACION ACTIVIDAD DE APRENDIZAIJE (TSIG20) — FORMATO LISTA CHEQUEO ISO 9001
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FECHA: 12-03-2021 ‘ GRUPO:

‘ TSIG20 - 2164419

RAE DESARROLLADO: Aplicar métodos y técnicas que faciliten el diagndstico del sistema de gestidn, teniendo

en cuenta la normatividad aplicable.

REALIMENTACION ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE (TSIG20) - FORMATO LISTA CHEQUEO ISO 9001
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