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INFORME No. Tres (3) 
PERIODO: Del 28 de Noviembre al 7 de Diciembre 2020 
CONTRATISTA: CAROLINA GONZALEZ MAYA  
CONTRATO No: 4145.010.26.1.2139 de 2020 
 
OBJETO: Prestar servicios profesionales al Municipio de Santiago de Cali – Secretaría de Salud Pública 

Municipal, en el Eje de Promoción Social, brindando soporte técnico competente en la gestión diferencial en 
salud de personas excombatientes de grupos armados en procesos de reintegración y reincorporación, grupo 
familiar y comunidad receptora, con enfoque diferencial y psicosocial a nivel territorial, que incluya el 
desarrollo de acciones orientadas a la prevención, contención y mitigación de la pandemia por COVID-19 con 
enfoque diferencial a dicha población. En desarrollo del proyecto denominado "MEJORAMIENTO DE LAS 
CONDICIONES Y CUIDADO EN SALUD DE LAS PERSONAS EN PROCESO DE REINTEGRACIÓN, 
GRUPO FAMILIAR Y COMUNIDAD RECEPTORA EN EL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI", con ficha 
BP No. 01046515. 
 

OBLIGACIONES DEL 
CONTRATISTA 

% 
TOTAL 

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS % DE 
PROD
UCTO 

Obligación 1:  
 

Realizar gestión 
institucional y 
comunitaria en salud a 
personas 
excombatientes, sus 
familias y comunidad 
receptora, en 
articulación con 
actores del sistema de 
salud, Ente Territorial, 
organizaciones de 
base comunitaria, en 
equipo de trabajo 

 

24% Durante el periodo del informe, se realizó gestión 
institucional y comunitaria para el goce en salud de la 
población excombatiente de grupos armados, grupos 
familiares y comunidad receptora, obteniendo los 
siguientes resultados: 
 
Resultado 1.1: Presentación del Proyecto y 
Focalización de Población 
Se le presentó el proyecto a 13 personas 
desvinculadas pertenecientes a la casa de protección 
de Don Bosco, quienes ya venían beneficiándose de 
las actividades del proyecto DDR los cuales 
aceptaron participar del proyecto. La evidencia de 
esto son los consentimientos informados  
 
Resultado 1.2: Asistencias Técnicas 
No se desarrollaron actividades relacionadas con 
este producto  
 
Resultado 1.3: Articulaciones con Actores Externos  
1.3.1. Se envía correo a Epidemióloga de la 
secretaria de salud con el fin de solicitar resultados 
del grupo de Desvinculados que se encuentran en 
casa de protección evaluados para Covid 19 el 
viernes 27. Evidencia el correo enviado  
 
 Resultado 1.4: Listados Censales  
 
1.4.1. Se realizó seguimiento a la base consolidad de 
listado censal donde están 32 personas que se han 
remitido para generar aseguramiento en la población, 
de las cuales 23 personas ya están gozando de los 

4% 
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beneficios de salud, 1 personas están esperando que 
se haga efectivo el traslado, 5 personas no 
concluyeron el traslado porque dejaron la ciudad de 
Cali la evidencia la base consolidada y 3 personas 
aun están esperando la respuesta de aseguramiento 
de la secretaria para conocer la asignación de EPS y 
hacer efectivo el traslado, es importante resaltar que 
a la fecha lo que podía desarrollar con los estados de 
este listado censal quedo al 100%, ya no hay más 
probabilidad de cambios en estos estados de 
afiliación. La evidencia de esto es la base 
Consolidada de las remisiones por listado censal 
donde hay 32 personas 
 
Resultado 1.5: Activación de rutas de Salud  
1.5.1. Se envió correo a Asmet salud y a Emssanar 
para adelantar procesos de aseguramiento a la 
población del proyecto, la evidencia de esto son los 
correos enviados  
 

Obligación 2:   
 
Desarrollar planes de 
trabajo en salud y/o de 
acompañamiento 
biopsicosocial -en los 
casos que se requiera-, 
realizando 
caracterización del grupo 
familiar, diseño y 
concertación de los 
planes, desarrollo y 
evaluación de 
actividades a nivel 
individual o familiar con 
enfoque diferencial, 
garantizando la 
evaluación y cierre del 
proceso, en dupla de 
trabajo, dando 
cumplimiento de la meta 
asignada por la 
supervisora del 
contrato.    

40% Durante el periodo del informe, se desarrollaron 
planes de trabajo y acompañamientos psicosociales 
a población excombatiente de grupos armados y sus 
grupos familiares, obteniendo los siguientes 
resultados: 
  
Resultado 2.1: Cronograma de Actividades   
 
2.1.2 Se diligenció diariamente el Calendar de 
Google, para mantener informar las diferentes 
actividades laborales, la evidencia de esto es la foto 
del calender correspondiente al mes de Diciembre  
 
Resultado 2.2: Caracterización en Salud  
2.2.1 Se caracterizó mediante la aplicación de la 
ficha APS a 13 personas de Casa de ¨Protección en 
Don Bosco, donde se reconocieron varios aspectos 
que deben ser reintervenidos mediante el desarrollo 
de este programa, además se les explico que la 
metodología del proyecto está encaminado al apoyo 
de 3 líneas de intervención del proyecto, Gestión, 
salud física y salud mental, la evidencia de esto la 
ficha escaneada.  
 
3.2.2. Se superviso la digitación de las 52 personas 
en EPSICO realizada por diferentes auxiliares para 
dejar a la población victima presente en la base de 
DDR incluida en este aplicativo, con el propósito de 
que pueda ser objeto de intervención por el PAPSIVI 

10% 
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y de poder registrar en el RAIS las atenciones 
generadas a estas personas. Actualmente el 100% 
de los chicos que se encuentran en casa de 
protección están registrados en el programa, gracias 
al apoyo de diferentes auxiliares. De 52 personas 
reportadas como víctimas en la base de actividades 
de DDR  28 cuentan con registro EPSICO ya 
verificado o creado. La evidencia de esto son los 
pantallazos de las digitaciones realizadas por otras 
compañeras.  
 
 
Resultado 2.3: Diseño de Material Educativo 
2.3.1. Se diseño material educativo para realizar 
presentación en diplomado sobre la prevención del 
abuso sexual, el día 07 de dic. La evidencia es el 
material en power point 
  
Resultado 2.4: Diseño, Desarrollo y Evaluación de 
Actividades Educativas   
 
2.3.1 Se realizaron actividades en dupla para 
desarrollar la propuesta de los planes de trabajo 
formulados, para lo cual se desarrollaron actividades 
en 18 familias con las siguientes cantidades  
 
Educación Covid: 5 Personas  
Salud Mental: 15 Personas 
Salud Sexual: 26 personas 
Tamizaje: 25 personas 
Acom Psicosocial: 14 personas 
Gestión Salud: 20 Personas,  
La evidencia de esto son los planes de trabajo y la 
base de actividades  
 
Resultado 2.5: Informes Cualitativos y Cierres  
Se realizaron 15 informes de cierre y se cerro el 50% 
de la población que se ha tenido en ejecución. La 
evidencia de esto son los PDT cerrados y la base de 
actividades  
 
Resultado 2.6: Base de Actividades  
Se retiran de la base 26 personas a las cuales se les 
reconoció la participación en el proyecto DDR en 
vigencias anteriores, además de alimentar la base 
con actividades desarrolladas en este periodo 
contractual  
Estilos de Vida Saludable: 100% 
Adherencia: 100% 
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Educaciones Covid: 849% con 121 personas 
Tamizajes: 68% con 97 personas 
Salud Sexual: 72% con 103 personas 
Salud Mental: 68% con 112 personas  
Acom Psicosocial: 39% con 65 personas  
Gestión de Salud: 56% con 93 personas  
La evidencia de esto es la base de registro de 
actividades  
 
Resultado 2.7: Registro de Actividades en RAIS 
Se superviso el ingreso al Rais, realizado por la 
auxiliar de la dupla, del reporte de actividades 
educativas relacionadas con las actividades del 
proyecto de excombatientes y las educaciones 
realizadas para COVID. La evidencia son los 
pantallazos del ingreso al sistema  
 
Resultado 2.8: Entrega de Archivo Físico y Digital  
Se organizó el archivo físico y digital de 13 personas, 
para la entrega de la intervención realizada en casa 
de protección de ICBF en el proyecto de DDR, donde 
cada carpeta contiene el plan de trabajo, el cierre de 
la intervención, la ficha APS, el tamizaje y el 
consentimiento informado para la participación de 
cada uno de los chicos. La evidencia de esto son las 
carpetas digitales y las físicas  
 
 

Obligación 3: 
 

Brindar apoyo para la 
prevención, contención 
y mitigación de la 
pandemia por COVID-
19 en poblaciones 
vulnerables con 
especial protección 
constitucional, con 
énfasis en la población 
víctima y 
excombatiente de 
grupos armados. 

12% Durante el periodo del informe, se realizó promoción, 
contención y mitigación de la pandemia por COVID-
19 en poblaciones vulnerables con especial 
protección constitucional, obteniendo los siguientes 
resultados: 
 
Resultado 3.1: Registro en sistema de información de 
PAPSIVI y Excombatientes  
3.1.1 Se realizaron  5 educaciones en Covid las 
cuales quedaron registradas en los planes de trabajo 
y en la base de actividades  
 
Resultado 3.2: Informe de Jornadas   
 
Resultado 3.3: Otros soportes  
 

4% 

Obligación 4: 
 

Desarrollar procesos 
de atención 
psicosocial en el 

24% Durante el periodo se consolido la siguiente 
información relacionada con la ejecución del 
proyecto:  
 
Resultado 4.1: Reporte al aplicativo WEB PAPSIVI 

8% 
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marco de los 
lineamientos 
metodológicos del 
Programa Papsivi, a la 
población con doble 
condición identificada, 
garantizando el 
desarrollo de plan de 
atención, desde el 
acercamiento y 
reconocimiento hasta 
el cierre en plena 
participación y 
concertación con la 
población. 
 
 

Apertura de Planes  
 
Resultado 4.2: WEB PAPSIVI No aceptación de 
atención   
No se han reportado casos con esta condición  
 
Resultado 4.3: WEB PAPSIVI Desarrollo de Sesiones 
4.3.1 Se continuo con el desarrollo de la intervención 
por el programa de PAPSIVI a dos familias y a un 
grupo, todos son personas que se encuentran 
relacionados con población excombatiente, el 
desarrollo de estos seguimientos se encuentra de la 
siguiente manera:  
Familia 1 
Tema: Expresión y Canalización de Emociones  
Numero de sesiones realizadas: 8 
Numero de personas: 4  
Intervención Cerrada  
 
Familia 2  
Tema: Expresión y Canalización de Emociones  
Numero de sesiones realizadas: 8 
Número de personas: 5 
Intervención Cerrada  
 
Grupal Individual:  
Tema: Resolución de Problemas  
Numero de sesiones realizadas: 7 
Número de personas: 4 
 
Para un total de 13 personas vinculadas a este 
proceso en este ciclo de Oct a diciembre, de las 
cuales a 9 personas ya se les cerro el proceso. La 
evidencia de esto son los PAP de seguimiento para 
cada uno de los planes y la base consolidada del 
proceso  
 
Resultado 4.4: Resultado de casos Fallidos  
No se han reportado casos con esta condición  
 
Resultado 4.5: Registro de atención psicosocial 
PAPSIVI 
Se actualizó la base de registro de las actividades 
que se realizaron dentro de la ejecución del 
programa de PAPSIVI, en el cual se registra 13 
personas y las sesiones semanales. La evidencia es 
la Base Consolidada  
 
Resultado 4.6: WEB PAPSIVI Registro de Cierres  
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Se cerraron los planes de trabajo familiar de dos 
familias que trabajaban PAPSIVI, la evidencia de 
esto en la base consolidad  
Resultado 4.7: Acta de entrega de Ciclo   

% Total Contrato 100% % Total de Avance Mes 26% 

% Acumulado 100% 

 
RELACIÓN DE EVIDENCIAS 
En cumplimiento de las acciones contratadas se presentan un paquete de evidencias por cada 
Obligación; así: 
 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA EVIDENCIAS  

Obligación 1:  
 

Realizar gestión institucional y 
comunitaria en salud a personas 
excombatientes, sus familias y 
comunidad receptora, en articulación 
con actores del sistema de salud, Ente 
Territorial, organizaciones de base 
comunitaria, en equipo de trabajo 

 

 
Resultado 1.1: Presentación del Proyecto y 
Focalización de Población 
     13 ficha APS 
 
Resultado 1.2: Asistencias Técnicas 
 
Resultado 1.3: Articulaciones con Actores Externos  
      1 Correo  
 
 Resultado 1.4: Listados Censales  
       Consolidado de listado censal  
 
Resultado 1.5: Activación de rutas de Salud  
        Dos Correos  

Obligación 2:   
 
Desarrollar planes de trabajo en salud y/o 
de acompañamiento biopsicosocial -en los 
casos que se requiera-, realizando 
caracterización del grupo familiar, diseño y 
concertación de los planes, desarrollo y 
evaluación de actividades a nivel individual 
o familiar con enfoque diferencial, 
garantizando la evaluación y cierre del 
proceso, en dupla de trabajo, dando 
cumplimiento de la meta asignada por la 
supervisora del contrato.    

 
Resultado 2.1: Cronograma de Actividades   
         Calendar Google 
 
Resultado 2.2: Caracterización en Salud  
          13 fichas APS 
          EPSICO 
                Incluidos en DDR 
                       16 Registros  
                No incluidos en DDR  
                        11 Registros 
 
Resultado 2.3: Diseño de Material Educativo 
           Un producto – Pruebas Covid   
 
Resultado 2.4: Diseño, Desarrollo y Evaluación de 
Actividades Educativas   
          Carpeta: Diseño PDT 
               1 PDT (Por un integrante nuevo) 
          Carpeta: Desarrollo PDT  
               24 PDT 
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Resultado 2.5: Informes Cualitativos y Cierres  
 
Resultado 2.6: Base de Actividades  
             Base de Actividades  
 
Resultado 2.7: Registro de Actividades en RAIS 
Resultado 2.8: Entrega de Archivo Físico y Digital  
 

Obligación 3: 
 

Brindar apoyo para la prevención, 
contención y mitigación de la pandemia 
por COVID-19 en poblaciones 
vulnerables con especial protección 
constitucional, con énfasis en la 
población víctima y excombatiente de 
grupos armados. 

Resultado 3.1: Registro en sistema en sistema de 
información de PAPSIVI y Excombatientes  
     Base de Actividades DDR  
 
Resultado 3.2: Informe de Jornadas   
           Jornada Desvinculados  
                    Acta  
                    Asistencias  
           Jornada SSR  
                     Acta  
                    Asistencias  
 
Resultado 3.3: Otros soportes  
           
 

Obligación 4: 
 

Desarrollar procesos de atención 
psicosocial en el marco de los 
lineamientos metodológicos del 
Programa Papsivi, a la población con 
doble condición identificada, 
garantizando el desarrollo de plan de 
atención, desde el acercamiento y 
reconocimiento hasta el cierre en plena 
participación y concertación con la 
población. 
 
 

Resultado 4.1: Reporte al aplicativo WEB PAPSIVI 
Apertura de Planes  
        Fml Cortes  
           Fml Cortes Gonzalez  
           4 Jóvenes del Grupal Individual  
 
Resultado 4.2: WEB PAPSIVI No aceptación de 
atención  
.  
 
Resultado 4.3: WEB PAPSIVI Desarrollo de Sesiones 
        Carpeta: Desarrollo de Sesiones  
                 3 PAP – Seguimientos  
 
Resultado 4.4: Resultado de casos Fallidos  
 
Resultado 4.5: Registro Consolidado de atención 
psicosocial PAPSIVI 
                  Base consolidada de Ciclo  
 
 
Resultado 4.6: WEB PAPSIVI Registro de Cierres  
 
Resultado 4.7: Acta de entrega de Ciclo   
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Según lo relacionado se da cumplimiento a un 26% de las actividades acordadas para el mes de 
Diciembre de 2020 y estipuladas en el cronograma de trabajo. Para un cumplimiento consolidado 
del 100% del total de las actividades contenidas en el contrato.  
 
Se firma en Santiago de Cali a los Siete (7) días del mes de Diciembre de 2020.   
 
Atentamente, 

 
________________________ 
CAROLINA GONZALEZ MAYA 
CC. No. 29121105 Expedida en Cali-Valle - Contratista 


