Contratista: Carolina Gonzalez Maya
Psicologa — Profesional Universitario
Componente Reintegracion y Reincorporacion — Promocién Social

INFORME CONSOLIDADO
PERIODO: Del 31 de Octubre al 31 de Diciembre 2020
CONTRATISTA: CAROLINA GONZALEZ MAYA
CONTRATO No: 4145.010.26.1.2139 de 2020

OBJETO: Prestar servicios profesionales al Municipio de Santiago de Cali — Secretaria de Salud Publica
Municipal, en el Eje de Promocién Social, brindando soporte técnico competente en la gestion diferencial en
salud de personas excombatientes de grupos armados en procesos de reintegracion y reincorporacion, grupo
familiar y comunidad receptora, con enfoque diferencial y psicosocial a nivel territorial, que incluya el
desarrollo de acciones orientadas a la prevencion, contencion y mitigacién de la pandemia por COVID-19 con
enfoque diferencial a dicha poblacién. En desarrollo del proyecto denominado "MEJORAMIENTO DE LAS
CONDICIONES Y CUIDADO EN SALUD DE LAS PERSONAS EN PROCESO DE REINTEGRACION,
GRUPO FAMILIAR Y COMUNIDAD RECEPTORA EN EL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI", con ficha

BP No. 01046515.

OBLIGACIONES DEL % DESCRIPCION DE RESULTADOS % DE
CONTRATISTA TOTAL PROD
UCTO
Obligacion 1: 24% | Durante el periodo del informe, se realiz6 gestion| 24%
institucional y comunitaria para el goce en salud de la
Realizar gestidon poblacion excombatiente de grupos armados, grupos
institucional y familiares y comunidad receptora, obteniendo los
comunitaria en salud a siguientes resultados:
personas _ .
excombatientes,  sus Resulltado_, 1.1: Pre§,enta0|on del Proyecto vy
familias y comunidad Focalizacién de, Poblacion
Se le presentd el proyecto a 9 personas, de las
rec?eptor.a', en cuales tres son excombatientes y las otras 6 son
articulacién con

actores del sistema de
salud, Ente Territorial,
organizaciones de
base comunitaria, en
equipo de trabajo

familiares, todos aceptaron vincularse para recibir
apoyo con la ruta en salud y acompafnamiento
psicosocial. También se le presentd el proyecto a 13
personas que hacen parte de la casa de proteccion
de Don Bosco, los cuales ya habian participado de
algunas actividades del proyecto, sin embargo estas
13 personas quedaron reportadas en la base la
psicosocial Ana Maria Tonuzco. La evidencia de esto
es la ficha APS escaneada

Resultado 1.2: Asistencias Técnicas
No se desarrollaron actividades relacionadas con
este producto

Resultado 1.3: Articulaciones con Actores Externos
1.3.1. Se realiz6 articulacion con la defensora de
familia Mirta Patricia Trillos, con el fin de que ella
autorice la participacién de los chicos que se
encuentra en la casa de proteccion de Don Bosco en
el programa de PAPSIVI, la evidencia de esto es los
consentimientos informados firmados por ella
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1.3.2. Se apoya la articulacion que se esta
adelantando entre la institucién don Bosco y la
secretaria del deporte con el fin de ofrecerle deporte
a los jovenes que se encuentran en casa de
proteccion y asi favorecer la salud mental de todos.
La evidencia de esto es el chat que tenemos entre
las tres instituciones

1.3.3. Se realizé6 articulacién con la ARN para apoyar
jornada del 27 de nov, que realizarian con la unidad
de victimas para la poblacién de Doble Condicion, a
quienes se les ofrecio la toma de pruebas Covid con
la ESE Ladera, la toma de pruebas VIH con al ESE
Ladera y el apoyo con el test de ingreso y las
recomendaciones para el desarrollo de la jornada
teniendo en cuenta las medidas de bioseguridad para
la pandemia por COVID 19, para lo cual se enviaron
diferentes correos como evidencia.

1.3.4. Se realiz6 articulacion con la Epidemidloga de
la ESE ladera con el propdsito de gestionar unas
pruebas para COVID 19, necesarias para evaluar un
conglomerado de Reincorporados y sus familias que
se ubican en una finca via Jamundi, debido a que
uno de ellos resulto positivo para el virus y habia
estado en contacto con todos en la finca. La
evidencia de esta gestién en los correos cruzados
para lograr dicha gestion

1.3.5. Se realiz6 articulacion con el programa de VIH
de la ESE norte, con el fin de solicitar la toma de
pruebas de VIH rapidas para complementar la
Jornada que se realizaria el 27 de Nov con poblacion
especial por su doble condicién. La evidencia de esto
son los correos cruzados con informacion para dicha
gestiéon

1.3.6 Se envié correo a la ARN para informar proceso
de acompafamiento al conglomerado de
Reincorporacion y su sistema familiar, con el fin de
que se conociera el desarrollo de la situacion y los
resultados actuales de las pruebas de Covid. La
evidencia de esto es el correo

1.3.7. Se envia correo a Epidemidloga de la
secretaria de salud con el fin de solicitar resultados
del grupo de Desvinculados que se encuentran en
casa de proteccion evaluados para Covid 19 el
viernes 27. Evidencia el correo enviado
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Resultado 1.4: Listados Censales

1.4.1. Se realiz6 seguimiento a la base consolidad de
listado censal donde estan 32 personas que se han
remitido para generar aseguramiento en la poblacion,
de las cuales 23 personas ya estan gozando de los
beneficios de salud, 1 personas estan esperando que
se haga efectivo el traslado, 5 personas no
concluyeron el traslado porque dejaron la ciudad de
Cali la evidencia la base consolidada y 3 personas
aun estan esperando la respuesta de aseguramiento
de la secretaria para conocer la asignacion de EPS y
hacer efectivo el traslado, es importante resaltar que
a la fecha lo que podia desarrollar con los estados de
este listado censal quedo al 100%, ya no hay mas
probabilidad de cambios en estos estados de
afiliacion. La evidencia de esto es la base
Consolidada de las remisiones por listado censal
donde hay 32 personas

Resultado 1.5: Activacion de rutas de Salud

1.5.1. Se apoyaron procesos de aseguramiento que
se encuentran por fuera del conducto regular de la
ARN, la evidencia de esto son los correos enviados
para lograr las gestiones

1.5.2. Se apoyo la gestion de unas ordenes medicas
para lograr procesos de autorizacion de atenciones,
con el fin de lograr las atenciones pertinentes. La
evidencia de esto es el correo

1.5.3. Se socializo la ruta para consumo de SPA con
un excombatiente que tenia interés de vincularse al
proceso, por las consecuencias que esta generando
su consumo. La evidencia de esto es la evolucién en
el plan de trabajo

1.5.4. Se apoyo el proceso de traslado de ciudad de
una excombatiente con el fin de que reciba atencion
en la ciudad de Cali. La evidencia de esto es la
Evolucioén en el plan de trabajo

1.5.5 Se envi6 correo a Asmet salud y a Emssanar
para adelantar procesos de aseguramiento a la
poblacion del proyecto, la evidencia de esto son los
correos enviados
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Obligacion 2:

Desarrollar planes de
trabajo en salud y/o de
acompafamiento
biopsicosocial -en los
casos que se requiera-,
realizando
caracterizacién del grupo
familiar, disefo y
concertacion de los
planes, desarrollo vy
evaluacion de
actividades a nivel
individual o familiar con
enfoque diferencial,
garantizando la
evaluacién y cierre del
proceso, en dupla de

trabajo, dando
cumplimiento de la meta
asignada por la
supervisora del
contrato.

40%

Durante el periodo del informe, se desarrollaron
planes de trabajo y acompafamientos psicosociales
a poblacion excombatiente de grupos armados y sus
grupos familiares, obteniendo los siguientes
resultados:

Resultado 2.1: Cronograma de Actividades

21.2 Se diligenci6 diariamente el Calendar de
Google, para mantener informar las diferentes
actividades laborales, la evidencia de esto es la foto
del calender correspondiente al mes de Noviembre y
Diciembre

Resultado 2.2: Caracterizacion en Salud

2.2.1 Se caracteriz6 mediante la aplicacion de la
ficha APS a 9 persona, donde se reconocieron varios
aspectos que deben ser reintervenidos mediante el
desarrollo de este programa, ademas se les explico
que la metodologia del proyecto esta encaminado al
apoyo de 3 lineas de intervencion del proyecto,
Gestion, salud fisica y salud mental, la evidencia de
esto la ficha escaneada.

2.2.2 Se caracteriz6 mediante la aplicacion de la
ficha APS a 13 personas de Casa de "Proteccion en
Don Bosco, donde se reconocieron varios aspectos
que deben ser reintervenidos mediante el desarrollo
de este programa, ademas se les explico que la
metodologia del proyecto esta encaminado al apoyo
de 3 lineas de intervencion del proyecto, Gestion,
salud fisica y salud mental, la evidencia de esto la
ficha escaneada.

2.2.3 Se superviso la digitacion de los EPSICO
realizada por diferentes auxiliares para dejar a la
poblacion victima incluida en este aplicativo, con el
propésito de que pueda ser objeto de intervencion
por el PAPSIVI y de poder registrar en el RAIS las
atenciones generadas a estos chicos con doble
condicion. Actualmente el 100% de los chicos que se
encuentran en casa de proteccion estan registrados
en el programa, gracias al apoyo de diferentes
auxiliares. De 52 personas reportadas como victimas
en la base de actividades de DDR 52 cuentan con
registro EPSICO ya verificado o creado. La evidencia

40%
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de esto son los pantallazos de las digitaciones
realizadas por otras companeras.

Resultado 2.3: Disefio de Material Educativo

2.3.1. Se disefio material educativo para socializar la
posibilidad de realizarse la prueba Covid de forma
rapida, confiable y gratuita con la ESE Ladera en el
hospital de Siloe. La evidencia de esto es el material
construido

2.3.2. Se diseno material educativo para realizar
presentacion en diplomado sobre la prevencion del
abuso sexual, el dia 07 de dic. La evidencia es el
material en power point

2.3.3 Se diseno presentacion sobre el manejo
adecuado de internet y las redes sociales, con el fin
de dictar un taller en Casa de Proteccién a los
jévenes que haran egreso para que tengan
herramientas para un manejo adecuado de estas
herramientas y para que reconozcan los peligros de
este espacio. La evidencia de esto es la presentacion
construida

2.3.4 Se disefio una presentacion soportada en la
presentacion que se tiene como promocion social y
se complemento con elementos que se reconocian
como nuevo, con el fin de complementar la tematica
y finalmente apoyar una asistencia técnica, la
evidencia es la presentacion

Resultado 2.4: Diseno, Desarrollo y Evaluacion de
Actividades Educativas

2.2.1 Se caracterizé mediante la aplicacion de la
ficha APS a 2 familias y una persona que pertenece a
un sistema ya caracterizado, para un total de 9
Personas nuevas, a quienes se les caracterizé en
salud reconociendo varios aspectos que deben ser
reintervenidos mediante el desarrollo de este
programa, ademas se les explico que la metodologia
del proyecto esta encaminado al apoyo de 3 lineas
de intervencion del proyecto, Gestion, salud fisica y
salud mental, la evidencia de esto son las fichas
escaneadas. La evidencia de esto es el escaneo de
las fichas APS

2.3.2 Se realizaron actividades en dupla para
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desarrollar la propuesta de los planes de trabajo
formulados, para lo cual se desarrollaron actividades
en 24 familias impactando un total de 67 personas
con las siguientes cantidades

Estilos saludables: 11 Personas.

Adherencia: 12 Persona

Educacion Covid: 17 Personas

Salud Mental: 34 Personas

Salud Sexual: 50 personas

Tamizaje: 45 personas

Acom Psicosocial: 44 Personas

Gestiones de Salud: 12 Personas

Jornada de Salud: 1 Jornada

En total se intervinieron durante este periodo 24
familias del proyecto. La evidencia de esto son los
planes de trabajo y la base de actividades

Resultado 2.5: Informes Cualitativos y Cierres

En la base se tenian 55 familias en proceso dentro
del proyecto de DDR, de estas familias se cerraron
49 y 6 de estas se dejaron con el PDT bien
construido pero sin cerrar porque la ARN no necesita
informes de personas que son parte del sistema
familiar extenso de los PPR, la evidencia de esto son
los cierres dentro de los PDT de cada sistema
familiar

Resultado 2.6: Base de Actividades

Se alimento la base de actividades con todas las
ejecuciones realizadas en este periodo contractual,
dejando a la fecha un total de 144 personas,
distribuidas en 55 familias vinculadas. En la base se
registran las actividades requeridas para el desarrollo
del proyecto con los siguientes porcentajes de
desarrollo:

Estilos de Vida Saludable: 100%

Adherencia: 100%

Educaciones Covid: 87% con 126 personas
Tamizajes: 89% con 129 personas

Salud Sexual: 86% con 125 personas

Salud Mental: 84% con 122 personas

Acom Psicosocial: 52% con 75 personas

Gestion de Salud: 56% con 81 personas

La evidencia de esto es la base de registro de
actividades

Resultado 2.7: Registro de Actividades en RAIS
Se superviso el ingreso de la informacion al aplicativo
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RAIS de las personas que son victimas del conflicto y
que se encontraban registradas en la base DDR, con
el fin de que estas personas tengan trazabilidad en
las atenciones realizadas. La evidencia de esto son
los pantallazos de la informacién digitada

Resultado 2.8: Entrega de Archivo Fisico y Digital
2.8.1 Se entregaron dos carpetas fisicas con la
informacion recogida durante el 2020 en el proyecto
de DDR, divididas inicialmente entre los PPR
pertenecientes a Casa de proteccién y la segunda
carpeta contiene el resto de los PPR y las familias
atendidas en el proyecto. Cada carpeta contiene la
ficha APS, el consentimiento informado, las
asistencias a las actividades y los tamizajes
realizados, la evidencia de esto son las carpetas en
fisico entregadas en la oficina de promocién

2.8.2 Se entregan 55 carpetas marcadas con el
nombre del titular de cada familia, en cada una de
ellas se encuentra la ficha APS de la familia, el plan
de trabajo donde se registraron todas las atenciones,
el consentimiento informado y los tamizajes
realizados, en algunas familias hay una carpeta de
otros con documentos utilizados para diferentes
gestiones. La evidencia de esto son las carpetas en
digital

Obligacion 3:

Brindar apoyo para la
prevencion, contencion
y mitigacion de la
pandemia por COVID-

19 en poblaciones
vulnerables con
especial proteccion
constitucional, con
énfasis en la poblacion
victima y
excombatiente de

grupos armados.

12%

Durante el periodo del informe, se realizé promocion,
contencién y mitigacion de la pandemia por COVID-
19 en poblaciones vulnerables con especial
proteccion constitucional, obteniendo los siguientes
resultados:

Resultado 3.1: Registro en sistema de informacion de
PAPSIVI y Excombatientes

3.1.1 Se registro en el consolidado las atenciones
realizadas dentro del programa PAPSIVI, de manera
semanal y se envidn al compafiero que consolida
todos los Lunes, la evidencia de esto es el
consolidado y los correos enviados

3.1.2. En la base de actividades se registro
diariamente las actividades que se fueron realizando
con el fin de mantenerla actualizada. La evidencia de
esto es la base de actividades

Resultado 3.2: Informe de Jornadas
3.2.1. Se gestiono y desarrollo el 27 de nov jornada

12%
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para la atencién de personas con doble condicion
(Victimas y Victimarios), con el fin de ofrecer algunos
servicios en salud de relevancia y apoyar una
actividad de la ARN con la unidad de victimas, los
datos de la jornada fueron:

Asistentes:

14 Funcionarios

25 Jovenes de Casa de Proteccion ICBF

15 Jovenes Desvinculados

32 Funcionarios Don Bosco

Para un total de 86 asistentes que se beneficiaron de
los siguientes servicios:

Asesoria Unidad de Victimas: 29 personas

Prueba de Covid: 71 personas

Pruebas de Enfermedades de SSR: 82 Personas
Nuevos EPSICOS: 10 personas

La evidencia de esto es el acta, los listados de
asistencia y el registro fotografico

3.2.2 Se apoyo el desarrollo de una jornada de salud
sexual y reproductiva en el barrio Calimio, el lunes 20
de nov a las 8:00am, en donde se realizaron
educaciones a nifios para lograr la prevenciéon del
abuso sexual, la afluencia de gente fue muy poca y
solo asistieron 10 nifos de los cuales se educaron 7,
junto con sus cuidadores. La evidencia de esto es el
registro fotogréfico, el listado de asistencia y el acta

3.2.3. Se apoyo la jornada del 8 de noviembre
realizada en prados del norte, en una actividad
denominada Pinic por la vida, donde el propdsito era
recuperar el espacio publico, jornada dirigida por
justicia y paz, en la que apoye el proceso realizando
tamizajes de ingresos, donde se tomo temperatura,
se aplico gel y tomo el registro escrito de todas
personas que ingresaron. La evidencia de esto es la
foto dentro de la actividad

Resultado 3.3: Otros soportes

Obligacion 4:

Desarrollar  procesos
de atencion
psicosocial en el
marco de los
lineamientos

metodoldgicos del

24%

Durante el periodo se consolido la siguiente
informaciéon relacionada con la ejecucién del
proyecto:

Resultado 4.1: Reporte al aplicativo WEB PAPSIVI
Apertura de Planes

Se envid correo electrénico con la informacién del
acercamiento y los seguimientos de las dos familias
que tenia mas la informacion de la individual grupal,

24%
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Programa Papsivi, a la
poblacion con doble
condicion identificada,
garantizando el
desarrollo de plan de
atencion, desde el
acercamiento y
reconocimiento hasta
el cierre en plena
participacion y
concertacion con la
poblacion.

con el finde que fuera digitada la informacién en el
aplicativo WEB PAPSIV, la evidencia de esto son los
pantallazos de la informacion ingresada y los correos
enviados

Resultado 4.2: WEB PAPSIVI No aceptacion de
atencion
No se han reportado casos con esta condicién

Resultado 4.3: WEB PAPSIVI Desarrollo de Sesiones
4.3.1 Se desarrollo la intervencién por el programa de
PAPSIVI a dos familias y a un grupo, todos son
personas que se encuentran relacionados con
poblacion excombatiente, el desarrollo de estos
seguimientos se encuentra de la siguiente manera:
Familia 1

Tema: Expresién y Canalizacion de Emociones
Numero de sesiones realizadas: 8

Numero de personas: 4

Familia 2

Tema: Expresion y Canalizacion de Emociones
Numero de sesiones realizadas: 8

Numero de personas: 5

Grupal Individual:

Tema: Resoluciéon de Problemas
Numero de sesiones realizadas: 8
Numero de personas: 4

Para un total de 13 personas vinculadas a este
proceso en este ciclo de oct a dic, las tres
intervenciones se culminaron con un cumplimiento de
objetivos y se desarrollaron el numero de sesiones
estipuladas. La evidencia de esto son los PAP de
seguimiento para cada uno de los planes

Resultado 4.4: Resultado de casos Fallidos
No se han reportado casos con esta condicion

Resultado 4.5: Regqistro de atencién psicosocial
PAPSIVI

Se actualiz6 la base de registro de las actividades
que se realizaron dentro de la ejecucion del
programa de PAPSIVI, en el cual se registra 13
personas Yy las sesiones semanales. La evidencia es
la Base Consolidada

Resultado 4.6: WEB PAPSIVI Reqistro de Cierres
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Se realizaron los cierres de los dos familiares y un
individual grupal, donde todos se cerraron con las
sesiones completas y por cumplimiento de objetivos,
adicionalmente en cada PAP de seguimiento se
establecieron con especificidad los logros obtenidos
por cada familia. La evidencia de esto esta en el
consolidado y en el desarrollo de los PAP de
seguimiento

Resultado 4.7: Acta de entrega de Ciclo

Se levanta el acta de entrega de ciclo, donde se hace
la recomendacién de manejar mejor el desarrollo del
PAP 10y 11, ya que no es clara la justificacion frente
a porque se elige la tematica a desarrollar, por otro
lado queda pendiente la digitacion de la informacion
en la WEB PAPSIVI, lo cual fue asignado a la
companera Vivianne, la evidencia de esto es el acta
levantada durante la entrega de la informacion

% Total Contrato

100%

% Total de Avance Mes

100%

% Acumulado

100%

RELACION DE EVIDENCIAS
En cumplimiento de las acciones contratadas se presentan un paquete de evidencias por cada

Obligacion; asi:

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

EVIDENCIAS

Resultado 1.1: Presentaciéon del

Proyecto

y

Obligacioén 1:

Realizar  gestion institucional y
comunitaria en salud a personas
excombatientes, sus familias y
comunidad receptora, en articulacion

con actores del sistema de salud, Ente
Territorial, organizaciones de base
comunitaria, en equipo de trabajo

Focalizacion de Poblacion

Una ficha APS

Resultado 1.2: Asistencias Técnicas

Resultado 1.3: Articulaciones con Actores Externos

Conglomerado Jamundi

3 correos con la gestion
Jornada Don Bosco

4 Correos de Gestion

Resultado 1.4: Listados Censales
Consolidado de listado censal

Resultado 1.5: Activacion de rutas de Salud

Dos PDT

Obligacién 2:

Desarrollar planes de trabajo en salud y/o
de acompanamiento biopsicosocial -en los

Resultado 2.1: Cronograma de Actividades

Calendar Google
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casos que se requiera-, realizando

caracterizacion del grupo familiar, disefio y | _

concertacion de los planes, desarrollo y
evaluacién de actividades a nivel individual
o familiar con enfoque diferencial,
garantizando la evaluacion y cierre del
proceso, en dupla de trabajo, dando
cumplimiento de la meta asignada por la
supervisora del contrato.

Resultado 2.2: Caracterizacion en Salud
Una fichas APS
EPSICO
Incluidos en DDR
16 Registros
No incluidos en DDR
11 Registros

Resultado 2.3: Diserio de Material Educativo
Un producto — Pruebas Covid

Resultado 2.4: Disefio, Desarrollo y Evaluacién de
Actividades Educativas
Carpeta: Disefio PDT
1 PDT (Por un integrante nuevo)
Carpeta: Desarrollo PDT
24 PDT

Resultado 2.5: Informes Cualitativos y Cierres

Resultado 2.6: Base de Actividades
Base de Actividades

Resultado 2.7: Reqistro de Actividades en RAIS
Resultado 2.8: Entrega de Archivo Fisico v Digital

Obligacién 3:

Brindar apoyo para la prevencion,
contencion y mitigacién de la pandemia
por COVID-19 en poblaciones
vulnerables con especial protecciéon
constitucional, con énfasis en la
poblacién victima y excombatiente de
grupos armados.

Resultado 3.1: Registro en sistema en sistema de
informacién de PAPSIVI vy Excombatientes
Base de Actividades DDR

Resultado 3.2: Informe de Jornadas
Jornada Desvinculados
Acta
Asistencias
Jornada SSR
Acta
Asistencias

Resultado 3.3: Otros soportes

Obligacién 4:

Desarrollar procesos de atencion
psicosocial en el marco de los
lineamientos metodoldgicos del

Programa Papsivi, a la poblacion con
doble condicion identificada,

Resultado 4.1: Reporte al aplicativo WEB PAPSIVI
Apertura de Planes
Fml Cortes
Fml Cortes Gonzalez
4 Joévenes del Grupal Individual

Resultado 4.2: WEB PAPSIVI
atencion

No aceptacion de
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garantizando el desarrollo de plan de|.

atencién, desde el acercamiento vy
reconocimiento hasta el cierre en plena
participacion y concertacidon con la
poblacion.

Resultado 4.3: WEB PAPSIVI Desarrollo de Sesiones

3 Carpeta con el desarrollo por familia y el ind Grupal
Familia Cortes
Familia cortes Gonzalez
Don Bosco

Resultado 4.4: Resultado de casos Fallidos

Resultado 4.5: Registro Consolidado de atencién
psicosocial PAPSIVI
Base consolidada de Ciclo

Resultado 4.6: WEB PAPSIVI Registro de Cierres
3 PAP de Seguimiento

Resultado 4.7: Acta de entrega de Ciclo
1 Acta

Segun lo relacionado se da cumplimiento a un 100% de las actividades acordadas para el periodo
de Octubre a Diciembre de 2020 y estipuladas en el cronograma de trabajo. Para un cumplimiento
consolidado del 100% del total de las actividades contenidas en el contrato.

Se firma en Santiago de Cali a los treinta y un (31) dias del mes de Diciembre de 2020.

Atentamente,

CAROLINA GONZALEZ MAYA

CC. No. 29121105 Expedida en Cali-Valle - Contratista
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