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. 29-10-2020: *Reporte Caso COVID 19- Santander, PPRE Ana Beatriz Solano Gomez, enviado a nivel Central.

30-10-2020: se realizan seguimiento a las solicitudes de afiliaciones dentro del mes.

4. Desarrollar los procesos de acompañamiento y atención de la

población asignada, en especial aquella que se encuentra en

componente específico o que presentan problemáticas psicosociales

identificadas, o de población que de acuerdo a las condiciones y

características lo requieran, según los lineamientos técnicos, operativos y

metodológicos definidos por la Entidad. 

Del 01-10-2020 a 31-10-2020: desde el rol de profesional de salud, en el mes de octubre de 2020 se cuenta con 15 PPR

asignados, en los municipios de Bucaramanga, Floridablanca y Girón y Piedecuesta. 

11 activos con diferentes problemáticas psicosociales, consumo de sustancias psicoactivas, reconstrucción de su proyecto de

vida, dentro de esta población 02 PPR en fase de estabilización, 1 PPR con discapacidad física y 1 PPR en investigación por

abandono del proceso, 

* En cuanto a planes de trabajo en el periodo del 01-10-2020 a 31-10-2020: se encuentran es los siguientes estados:

PDT - Ejecución: 13

PDT- Caracterización: 02

01-10-2020: atención a PPR Doris Johana Roda Marquínes, con quien de apoya en desarrollar acuerdos del mes de la dimensión

personal, y productiva, logrando conocer sus creencias e imaginarios sobre si misma e identificar como repercuten en su

comportamiento, y orientación laboral para que identifique cuáles son sus condiciones de empleo actualmente, se codifica PER

1.2.1.1 PRO2.3.3.1

*PPRE Mauricio Ardila Badillo, con quien se realiza atención psicosocial telefónica en donde, desarrolla acuerdo de la dimensión

familia, logrando conocer las metas proyectadas en el plan de vida familiar a corto, mediano y largo plazo, seguidamente orienta

reflexión sobre porque acceder a los programas de PYP en su EPS para el mantenimiento de su salud. JP/FAM3.2.1.3

JP/SAL5.2.2 02-10-2020: atención PPR Luis Alejandro Neira Santiago, quien se recibe de traslado, terminando su etapa

de estabilización, se empieza caracterización para generar nuevo PDT a fin de terminar su ciclo inicial, se codifica DC-PdT - DC-

PdT.

* Atención psicosocial a la PPRE Alexander Millán Mora, se dialoga sobre la dimensión hábitat, identificando los riesgos que se

encuentran en su vivienda y a los alrededores a fin de generar prevención del riesgo habitacional, se codifica JPHAB4.5.2.1

05-10-2020: *atención a PPR Diego Gil Trillos, quien se encuentra en etapa de estabilización, y logra desarrollar acuerdos de la

dimensión personal, identificando metas para su plan de vida y deseos de resignificar eventos de su historia de vida. Se codifica

PER 1.1.2.1- PER 1.1.4.1
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OBLIGACIONES

1. Liderar y orientar las gestiones en salud (vinculación, acceso y

permanencia) y aquellas relacionadas con el acceso a oferta y servicios

en esta materia de la población objeto de atención, con énfasis en las

personas con características y necesidades particulares de salud. 

01-10-2020: Se recuerda Búsqueda activa COVID 19 a profesionales reintegradores y facilitadores – con Confidencialidad de la

información a fin de orientar personas con síntomas de gripa y signos de alarma para COVID 19 de la población que atiende la

ARN.

*Se consolidan gestiones de diferentes estados de afiliaciones a fin de que las PPR logren afiliación efectiva con las EPS

escogidas para acceso a salud, se envía reporte de gestiones a asesores para su conocimiento. 

02-10-2020: se envía Novedad de Jorge Chanchi a NUEVA EPS- solicitud de retiro para movilidad al régimen subsidiado. 

* se envían soportes de afiliación a nivel central de Personas en reincorporación que se encuentran en régimen especial para

ajuste en tablero de control.

* Solicitud de Traslados personas en proceso de reincorporación con nueva ubicación en Santander a Nueva EPS.

* Solicitud de Atención Ana Beatriz Solano Gomez- acceso servicios de Urgencias, por resultados positivo COVID.

* Solicitud de autorización de tratamiento medico para la PER Juan Hermilio Cabrera Diaz.

05-10-2020: se recibe reporte seguimiento COVID Álvaro Elkin Lindarte.

06-10-2020: se solicita tramite de afiliación Juan Carlos Monsalve Salazar a Nueva EPS.

* solicitud de gestión nueva EPS - Rubiela Cosme Gallego para portabilidad.

14-10-2020: Solicitud de portabilidad a Salud Total de la PPRE Nolvys Guerrero

21-10-2020: verificación del estado de afiliación en salud de personas en proceso de reintegración y reincorporación en ADRES

para realizar las acciones efectivas de vinculación al SGSSS. Se envían alertas a los profesionales.

23-10-2020: Gestión movilidad régimen salud ante Nueva EPS de la PPRE Juan Carlos Garcia Bayona.

26-10-2020: Se recibe reporte de posible caso COVID- 19, PPR con síntomas de gripa. 

27-10-2020: Solicitud de soportes de afiliación - Personas en reincorporación que se encuentran retirados del SGSSS

28-10-2020: Se recibe reportes de posibles casos de COVID- 19, PPR con síntomas de gripa, se les brinda retroalimentación a

los profesionales reintegradores para seguimiento de los casos.

2. Orientar y brindar acompañamiento psicológico breve a la población

objeto de atención y sus familias, por demanda y en aquellas situaciones

desencadenantes de malestares, crisis y urgencias de salud mental,

tomando como marco los procedimientos técnicas y estrategias de

atención establecidas al interior de la entidad que involucran el

acompañamiento psicosocial. 

07-10-2020: Atención psicosocial a la PPRE Francisco Monsalve Dueñas, a quien se le brindo apoyo emocional para

afrontamiento de situación que atraviesa con su hija. Se codifica JP/DC-PDT

14-10-2020: Atención psicológica breve a la PPRE Sandra Bolaños, quien atraviesa por posible episodio de depresión, se logra

identificar sintomatología y se le brinda estrategias para superación de síntomas, se codifica JPCID7.3.1.3

26-10-2020: atención psicología a persona en proceso de reincorporación para apoyo en pautas de crianza y generación de

normas en su hijo.

30-10-2020: atención psicológica a PPR quien acude por síntomas de depresión. 

3. Implementar el tamizaje en salud mental que favorezcan el

reconocimiento y comprensión de las condiciones de salud mental de la

población objeto de atención de acuerdo a los procedimientos

establecidos, y adelantar las acciones pertinentes según los resultados

del tamizaje (remisiones, aportes para los Planes de Trabajo, acciones

en salud desde lo territorial). 

*según los lineamientos operativos para el acompañamiento-emergencia sanitaria las aplicaciones de la EMP quedan aplazadas

“La aplicación de instrumentos como EMP, en caso de estar pendientes, deben quedar en espera de normalización de la

situación, por lo cual estos planes de trabajo quedan en estado de elaboración hasta que se normalice la situación”

07-10-2020: Se desarrolla descripción cualitativa de resultados de EMP para caracterización de PDT

08-10-2020:se realiza retroalimentación de EMP a la PPR Carlos Augusto para su proceso de culminación aplicando EMP-R-

EMP-C

09-10-2020: Aplicación EMP-R Ignacio Leon Camargo, quien se encuentra en la recta final del proceso de reintegración. 

*se gestiona en concepto de reintegración retroalimentación de EMP de la PPR Juan Carlos Sanguino. 

14-10-2020: se realiza revisiones de resultados EMP aplicados a personas proyectadas a culminar, Guillerqui Ortiz Maldonado, se 

codifica EMP-R.
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06-10-2020: Atención telefónica a la PPRE Ronaldo David Ruiz, logra desarrollare Apgar familiar identificando la funcionalidad de

su familia; además se dialoga sobre la dimensión seguridad, resolución asertiva de los conflictos, dentro de esto se indaga sobre

su caso de seguridad y las medidas de protección implantadas por la UNP.  Se Codifica JP/FAM3.2.1.1- JP/SEG 8.1.5.1

* Atención psicosocial telefónica la PPR Brayan Carillo Parada, en donde se desarrolló acuerdo de la dimensión seguridad,

socializando manual de seguridad y protección de la UNP, a fin de que conozca la prevención para el riesgo de reincidencia, se

codifica JP/SEG8.1.4.2- JP/SEG8.1.4.3

* Atención psicosocial a la PPRE Jaime Luis Granados Hernandez con quien se apoya en desarrollo de acuerdo de la dimensión

personal y reconstrucción de su proyecto de vida, logrando reflexionar sobre sus metas a corto y mediano plazo. Se codifica

JP/PER1.2.2.1

07-10-2020: Atención a la PPRE Luis Antonio Castro Moncada, se desarrollan acuerdos de la dimensión hábitat y ciudadanía,

desarrollando ejercicio reflexivo de los DDHH. Se codifica JP/HAB4.2.1.2- JP/CID7.2.1.2   

* Atención psicosocial a la PPRE Alexander Millán Mora en donde se dialoga sobre seguridad alimentaria. Logrando identificar el

concepto a fin de introducir en su vida diaria, además se dialoga sobre resolución de conflictos de manera asertiva, se codifica

JP/SEG8.1.5.1- JP/HAB4.5.2.1

08-10-2020: *Atención a la PPR-E Luis Manuel Claro Manjares quien se encuentra en etapa de estabilización se realiza atención

psicosocial en donde se evalúa plan de trabajo de su primer año en el proceso de reintegración se codifica JPEV-PDT 

09-10-2020: * Atención telefónica a la PPR Carlos Arlid Palacios Espinel, con quien se generar seguimiento de FPT desarrollada,

y se explora el interés por continuar en cursos complementarios de su interés que favorezcan su proyecto de vida. Se codifica

PRO2.4.1.2 Se brinda atención telefónica a PPR Yeiner Meneses Chiquillo con quien se logra empezar proceso de

caracterización del plan de trabajo para su ultimo ciclo de PDT en el proceso de reintegración, se codifica DC-PDT

* atención a la PPR Favio Sanchez Anaya, actualización de caracterización para el plan de trabajo mediante entrevista de su vida

actual en cada una de las dimensiones. se codifica DC-PdT - DC-PdT.

* Atención a la PPR-E Luis Manuel Claro Manjares con quien se logra terminar evaluación del plan de trabajo generando 

.

reflexiones de su etapa de estabilización del proceso de reintegración, se codifica JPEV-PDT 15-10-2020:

Atención a la PPRE Luis Antonio Castro Moncada, se desarrollan acuerdos de la dimensión hábitat y ciudadanía, desarrollando

ejercicio reflexivo de los DDHH. Se codifica JP/HAB4.2.1.2- JP/CID7.2.1.2   

16-10-2020: * Atención psicosocial a la PPRE Jaime Luis Granados Hernandez, con quien se reflexiona del concepto de plan de

vida mediante video y se dialoga de proyecto de vida en la legalidad y la importancia de este. Se codifica JP/PER1.2.2.2 

19-10-2020: Se brinda atención telefónica a PPR Cesar Augusto Blanco Hernandez, Se dialoga de sobre modalidades para

realización de etapa practica de formación cursada en el SENA, además de realizar ejercicio pedagógico enlistando los

comportamientos que lo sitúan en riesgo de reincidencia y victimización. se codifica SEG8.1.5.2

21-10-2020: Participan de actividad virtual conéctate con la equidad de género 01 PPR, Brayan Carrillo, a quienes se les codifica

DC-PdT 

Atención psicosocial a la PPRE Jaime Luis Granados Hernandez a quien se le apoya en gestión con registraduría para tramite de

cedula perdida.

Atención psicosocial virtual a la PPR Brayan Carillo Parada, en donde se desarrolló acuerdo de la dimensión de seguridad

conociendo se codifica se codifica JP/SEG8.1.4.2 JP/SEG8.1.4.3

26-10-2020: *atención a PPR Diego Gil Trillos, quien se encuentra en etapa de estabilización quien Participa de actividad virtual

conéctate con la equidad de género logrando desarrollar acuerdos de la dimensión personal y vínculos familiares se codifica PER

1.2.1.1.

27-10-2020: se generan en SIR actualizaciones de registro de Ubicación de los PPR asignados.

28-10-2020: se realiza gestión de acuerdos de mes de octubre de los planes de trabajo en ejecución.

29-10-2020: se realiza gestión de acuerdos de mes de octubre de los planes de trabajo en ejecución.

30-10-2020: revisión y aplicación de instrumentos de caracterización: se revisan censo de familias de PPR asignados; se realizan

y revisan instrumentos de hábitat de PPR con PdT en caracterización. se aplican instrumento ETD a los PPR asignados.

Se encuentran 07 conceptos de reintegración actualizados de PPR asignados en ruta de reintegración regular.

se vincularon de 2 PPR a maestro itinerante- UNAD

se mantienen 3 PPR a curso complementario SENA, Diseño y montaje de sistemas solares fotovoltaico.

*se vinculó a 1 PPR para curso complementario SENA manipulación de alimentos.

5. Participar de las gestiones de articulación interinstitucional que faciliten

la implementación del enfoque diferencial y de género con la población

objeto de atención y sus grupos familiares, u otras gestiones con actores

externos que fortalezcan el desarrollo del objeto contractual. 

01-10-2020: se genera articulación institucional con clínica FOSCAL a fin de generar seguimiento a paciente PER-PPR del G.T

Santander.

07-10-2020: Se envía invitación a segundo taller virtual ITC a UTS, y a fundación colombo alemana Volver A Sonreír, a fin de

continuar con el desarrollo de la iniciativa comunitaria Cultivando paz, mediante formación de Huerta caceras.   

08-10-2020: se participa de encuentro virtual de la iniciativa comunitaria Cultivando paz, apoyando formación de Huerta caceras

para docentes de la fundación Colombo alemana. 15-10-2020: se realiza entrega de refrigerios a las docentes participantes de la

ITC Cultivando Paz, logrando acercamiento y recibiendo percepciones del proceso, se logra recolectar asistencia para soporte de

legalización. 

22-10-2020: se participa activamente de encuentro virtual de la iniciativa comunitaria Cultivando paz, en donde participaron las

docentes de la fundación colombo alemana Volver A Sonreír con el objetivo de conocer herramientas para la promoción de la

convivencia. 26-10-2020: PPRE vinculados a seminario UDES 2

1 PPRE vinculado ESSA 

2 PPR vinculados a maestro itinerante

27-10-2020:se busca generar corresponsabilidad con nueva EPS Contributivo a nivel regional para gestión de autorizaciones de

PPR y su familia del G.T Santander.

En el mes de octubre se remiten 2 PPR a APE SENA.

6. Realizar la postulación y seguimiento de la ruta de reintegración de la

población objeto de atención que se encuentre en componente

específico, y en reincorporación según los lineamientos que se

establezcan para la identificación y seguimiento de la población con

discapacidad, personas adultas mayores y con enfermedades de alto

costo. 

01-10-2020 al 31-10-2020: se apoya en gestiones a PPR- PPR-E que se encuentren en componente específico o enfoque

condicional, para que continúen con controles medico en medio de la emergencia sanitaria.

se orienta a profesionales reintegradores y envían documentos de apoyo de componente específico a fin de postular PPR- PPRE

que presenta discapacidad, o enfermedad de alto costo. 

13-10-2020:se apoya a PPR en componente especifico para gestiones en salud de manera virtual.
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Fecha VoBo: 31 de octubre 2020

7. Liderar la socialización e implementación de la Estrategia Multimodal

de Incidencia en Salud Mental (EMIS) través de actividades periódicas de

apropiación de nociones conceptuales, metodológicas y operativas. 

01-10-2020 a 31-10-2020: se navega en módulo virtual de la Estrategia Multimodal de Incidencia en Salud Mental (EMIS) a fin de

generar compromisos con profesionales reintegradores para que logren desarrollar y/o repasar los módulos de autoaprendizaje

con los fundamentos de la Estrategia Multimodal de Incidencia en Salud Mental. 

*se promueven ejercicios individuales y colectivos que faciliten mejorar el conocimiento que tienen los profesionales

reintegradores sobre esta estrategia y planear la forma en que la EMIS puede aportar al desarrollo de la Ruta de Reintegración

en la región, según las necesidades y características de la población y del contexto.

* se orienta y envían pautas para atención psicosocial familiar ante Dx COVID-19, a profesional reintegradores y facilitadores, a

fin de activar protocolo de atención inicial.

8. Liderar e implementar las acciones de cuidado al equipo de

colaboradores del GT/PA o Programa de acuerdo con las necesidades y

alternativas identificadas. 

26-10-2020:se hace entrega de Diario Trabajo Interior de la estrategia del cuidado fluir -permanecer a los funcionarios y

contratistas del Santander.  

27-10-2020: Se desarrolla jornada de cuidado al cuidador dimensión física, logrando la participación de los colaboradores de la

ARN Santander. 

30-10-2020: se participa del taller equilibrio mental dirigido para el G.T Bucaramanga

9. Presentar en forma oportuna la información que le solicite el

supervisor del contrato y participar o elaborar aquellos informes

relacionados con el tema de salud (física y mental) u otros que por su

contenido y naturaleza estén dentro del ámbito del objeto contratado

01-10-2020: * se envía diariamente planillas psicosociales de las atenciones virtuales y telefónicas realizadas.

02-10-2020: se hace entrega virtual de planilla de asistencia de formación de la PPRE Giovanny Rincón Agamez -septiembre.

* reporte de matrícula a 1 PPR en el curso Complementarios SENA servicio al cliente

05-10-2020: se revisa mapa de riesgo PdT – septiembre se responde vía correo ajustes realizados a PdT según reportes.

06-10-2020: se envía reporte atenciones del mes de septiembre de población asignada a asesores.

07-10-2020: Se realiza socialización de Decretos presidenciales sobre emergencia sanitaria a toda la población asignada

*Respuesta a la solicitud de Información MEM20-011262, logrando enviar cronograma de actividades para desarrollo de

actividades de la estrategia SER, SABER, HACER.

08-10-2020: Envió de reporte de Llamadas Estabilización septiembre.

09-10-2020: se motiva y apoya a PPRE Jaime Luis Granados Hernandez en prueba de conocimiento- proceso de certificación por

competencias, en la gestión de documentos y acompañamiento en evaluación virtual, logando resultados satisfactorios.

14-10-2020: Se realiza presentación de salud mental, manejo de emociones y tiempo librea para personas en hogar de paz.

21-10-2020: se envía seguimiento acciones COVID y Decretos Emergencia, desde el GT, Santander.

* Se remite informe cargas laborales realizando ajustes. 22-

10-2020: e entrega insumos para Matriz Covid: Gestiones y Acciones Territoriales

23-10-2020: envió a coordinador reporte de salud de la persona en proceso de reincorporación Luis Hermilio Cabrera Diaz

* envió de información para certificación convenio ESSA – formación técnicos electricidad SENA.

27-10-2020: se realizan cierres de novedades de F.P.T, según reportes.

30-10-2020: se envía registro de planillas psicosociales de las atenciones virtuales y telefónicas realizadas del mes.

10. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de acuerdo

al objeto del presente contrato.

01-10-2020: Se participa de diplomado de genero ARN impartido por la UNAB. Logrando ampliar conocimientos para intervención

y transversalización de genero en la ARN.

06-10-2020: se participa de la videoconferencia socialización procedimientos traslados Reintegración y Reincorporación, logrando

conocer la operatividad en el procedimiento.

08-10-2020: Se participa de diplomado de genero ARN impartido por la UNAB.

09-10-2020: participación de videoconferencia de Reintegración Especial Reentrenamiento, proceso de fortalecimiento de la

atención en Justicia y Paz.

14-10-2020: Participación en Videoconferencia con profesionales de salud en donde se socializo flujo de información del listado

censal, se da a conocer como es el flujo de información de listado censal en el G.T

15-10-2020: Se participa de diplomado de genero ARN impartido por la UNAB.

17-10-2020: Acompañamiento seminario UDES, se envía reporte de asistencias de las PPR.

22-10-2020: Se participa de diplomado de genero ARN impartido por la UNAB.

23-10-2020: participación de videoconferencia de Reintegración Especial Reentrenamiento, proceso de fortalecimiento de la

atención en Justicia y Paz.

28-10-2020: Se participa de videoconferencia UARIV, para conocer ruta de PPR desvinculados.

29-10-2020: Se participa de diplomado de genero ARN impartido por la UNAB

VERONICA CECILIA PORTILLO FLOREZ

Cumplimiento de las obligaciones generales y demás contenidas en el

contrato.

Dentro de la vigencia del presente informe, se ha dado  cumplimiento de manera efectiva a las  obligaciones generales.

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

Luis Ronald Garcia Vargas

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás normas que modifiquen, adicionen o 
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