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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para liderar acciones conducentes al mejoramiento de las condiciones de salud fisica y mental de la poblacién
objeto de atencidn, en el desarrollo de las rutas de reintegracion regular y especial y el proceso de reincorporacion, de acuerdo con los lineamientos definidos por la Entidad

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Liderar y orientar las gestiones en salud (vinculacién, acceso y permanencia)
y aquellas relacionadas con el acceso a oferta y servicios en esta materia de la
poblacién objeto de atencién, con énfasis en las personas con caracteristicas y
necesidades particulares de salud.

En el periodo del mes de noviembre se lideraron y orientaron gestiones en relacion a la vinculacion, acceso y permanencia de los PER,
familias al sistema de salud:

4/11/2020: Se realizo intervencién a un PER del profesional facilitador Miguel Prens del municipio de Vista Hermosa con el objetivo de
orientarlo a recibir valoracion médica por presentar sintomas asociados a la diabetes la PER a acudido a la medicina tradicional, lo cual
pone en riesgo su estado de salud por no recibir asistencia medica especializada, se establecen compromisos y responsabilidades entre las
partes. De igual forma se asesora para proceso de traslado de un PER del municipio de Granada. *Se remitié a la profesional Nini Rojas
soporte de confirmacion de proceso realizado de portabilidad de un PPR de la profesional Elvia Rocio Villamil para avanzar en su proceso
de culminacion.5/11/2020: Se realiz6 proceso de verificacion y validacion de un beneficiario menor quien presenta dificultades en su estado
de salud del proceso de autorizacién y asignacion de citas especializadas.*Se remitié correo a poblacién especial con el objetivo de
gestionar citas y procedimientos especializados a una PER del municipio Macarena -Yari. El dia 13/11/2020 se remitié correo a los
profesionales facilitadores de autorizacién para la prestacion de servicio- procedimiento de radiografia de Térax para una PER DE
Macarena Yari. *Se realizo solicitud a la Nueva EPS de autorizacion de medicamentos para un beneficiario menor que padece enfermedad
de alto riesgo.6/11/2020: Se oriento al profesional Camilo Ernesto Urrea frente al traslado del sistema de seguridad Social en salud al
municipio de Pto. Lopez de dos PER que se llegaron por riesgo de seguridad. *Se realizd seguimiento a reportado por la profesional
Solanyi Buitrago por presunto caso de COVID 19 de la EPS Cajacopi.9/11/2020:Se remitié correo a poblacién especial de la nueva EPS
con el objetico de verificar el estado de una autorizacién que fue enviada y autorizada por esta entidad a una PER del municipio del Yari
Macarena.*Se solicito a la Nueva EPS gestion y apoyo de dos traslados de PER de otras EPS al municipio de Acacias Meta y Villavicencio
Meta.*Se gestiono con la Nueva EPS la autorizacion y asignacion de cita para un beneficiario con la especialidad de “Prueba Cognitiva” en
el hospital departamental de Villavicencio Meta.10/11/2020:Se solicito a la nueva EPS el cambio de autorizaciénprocedimiento de
MONITORIZACION ELECTROENCEFALOGRAFICA POR VIDEO Y RADIO frente al nimero de cantidad y solicitud de transporte para un
menor de edad del municipio de Vista hermosa Meta.*Se gestiono con la nueva EPS asignacién de cita con la especialidad de Ginecologia
para una PER en estado de gestacion para el dia 23/11/2020 a las 10:00 a.m. con la Dra. Ménica Pedroza.*Se gestioné con la Nueva EPS
el traslado de EPS de 2 PER de la profesional facilitador Viviana Villalobos EPS, recibiendo la prestacion de sus servicios en la ciudad de
Villavicencio.13/11/2020: Se reafirmo correo de envié a poblacién especial frente a la solicitud y requerimiento de unos examenes de un
PER del AETCR de Mesetas.17/11/2020: Se gestiono a través de correo de poblacion especial nueva EPS la autorizacién de servicios y|
asignacion de cita de un PER que fue victima de atentado del AETCR de Colinas.*Se gestiono con la EPS Cajacopi la autorizacién de
prestacion del servicio de salud del PER RICARDO SANCHEZ SOTELO para la prestacion del servicio especializado de Urologia, siendo
enviada a los profesionales para ser entregada al PER.*Se solicito a la nueva EPS autorizacion y asignacion de cita para la especialidad de
Ginecologia -obstetricia de una PER del profesional facilitador Hector Ariel Vasquez Vasquez.*Se apoyo en la gestion de toma de muestra
de Covid 19 a una PER que presuntamente tiene sospecha con la nueva EPS.

2. Orientar y brindar acompafiamiento psicolégico breve a la poblacion objeto de
atencién y sus familias, por demanda y en aquellas situaciones
desencadenantes de malestares, crisis y urgencias de salud mental, tomando
como marco los procedimientos técnicas y estrategias de atencion establecidas
al interior de la entidad que involucran el acompafiamiento psicosocial

Durante el mes de noviembre se brindo orientacion y acompafiamiento psicoldgico a las siguientes PER y PPR:

2/11/2020: Se oriento a PER madre lactante frente al proceso de atencion y cuidado de su menor hija por presentar
dificultad febril orientandola acudir en caso de elevarse la fiebre a su respectiva IPS en la ciudad de
Villavicencio.3/11/2020: Se realizo intervencion y apoyo psicolégico a presunta situacién de violencia intrafamiliar de pareja
de PER asignadas al profesional facilitador Hernando Rojas, a quienes se les indico las implicaciones y responsabilidades
legales que se tienen en el momento de agredirsen mutuamente, brindandoles orientaciéon en herramientas de apoyo para
mejorar su comunicacion y generar un adecuado relacionamiento entre las partes, de la misma manera se les indico que
en caso de persistir este maltrato se pondria en conocimiento a las respectivas entidades para que ellas inicien su
respectiva implicacion en el asunto.* Se realizo abordaje e intervencion a familia de un PPR del municipio de la Macarena
quienes recibieron amenazas de muerte los cuales fueron trasladados del municipio de la macarena a un albergue de
Villavicencio Meta, donde se posibilito un espacio de escucha y se dieron las orientaciones encaminadas a resignificar y
construir su proyecto de vida.7/11/2020:Se realizo intervencion y orientacién a una PPR de la profesional Elvia Rocio
Villamil orientandola respecto a los beneficios a adquirir en el registro Unico de victimas, orientandola frente al
proceso0.9/11/2020:Se realizo intervencion a una PER gestante de la profesional Viviana Villalobos con el objetivo de
evaluar la necesidad de recurrir por urgencias ha asistencia médica con el objetivo de ser valorada debido a que presenta
inflamaciéon de manos y piernas. De igual manera para el dia 11/11/2020: se logré la gestiéon de cita especializada por
Ginecologia y obstetricia con la Dra. Ménica Pedroza.18/11/2020: Se dio abordaje acaso de violencia intrafamiliar de una
PPR culminada de la profesional Yenni Lorena Vargas Cagua a quien se le oriento sobre el proceso a seguir “Denuncia” en
cuanto a la violencia intrafamiliar presentada.18/11/2020:Se oriento al profesional facilitador Massiel Duran el caso de
salud de un PER del AETCR la Guajira- Mesetas.*Se oriento a la profesional facilitadora Viviana Villalobos frente a la
gestion de prestacion de servicio de salud a una PER en estado de gestacion.*Se realizo proceso de verificacion a 31
personas en proceso de reintegracion que no se encuentran vinculadas al sistema de seguridad social en salud de las
cuales 20 se encuentran en estado de investigacion por perdida de beneficios los cuales no son poblacién objeto para la
ARN, dos se encuentran activos al SGSSS, 4 se encuentran con doble cedulacion de los cuales se encuentran en proceso
o tramite a su situacién, dos se encuentra en tramite de régimen especial por parte de una PPR , Uno acabo de salir de la
cércel y estd en proceso de aseguramiento y dos estan en proceso de afiliacion.23/11/2020:Se solicito a la nueva EPS
gestionar las respectivas acciones para que un menor hijo de PER pudiera ACCEDER a la prestacion del servicio de salud
de crecimiento y desarrollo y odontologia. Teniendo en cuenta que se tratd de lograr las gestiones respectivas al nimero
de contacto asignado y a la fecha ha sido posible.

3. Implementar el tamizaje en salud mental que favorezcan el reconocimiento y
comprensién de las condiciones de salud mental de la poblacién objeto de
atencién de acuerdo a los procedimientos establecidos, y adelantar las acciones
pertinentes segln los resultados del tamizaje (remisiones, aportes para los
Planes de Trabajo, acciones en salud desde lo territorial).

De manera transversal en el mes de noviembre se implemento la lectura de tamizaje de salud mental, como también se
coordind las acciones respectivas y pertinentes para desarrollar el proceso de certificacion siendo a la fecha remitida a la
secretaria de salud municipal de Guaviare 23 Historias clinicas para proceso de certificacion, se coordiné la atencion
especializada por traumatologia y ortopedia a 17 PER de San Jose del Guaviare, AETCR Charras, Colinas y Calamar para
el 27/11/2020.De la misma manera se realizaron otras acciones como:3/11/2020:Se realizé proceso de verificacion de H.C
de PPR que se encontraba en proceso de culminacién y se requeria apoyo de intervencion clinica para determinar la
validacion del codigo de EMP-R con el objetivo de culminarla.*Se realizo lectura de tamizaje de salud mental donde no se
visualizaron indicadores de alarma o mayor probabilidad por lo cual se proyecto a aplicar el cédigo EMP-R para culminar su
proceso de reintegraciéon.9/11/2020:Se coordino con dos profesionales Yenny Lorena Vargas de Villavicencio y Edna
Romero de Acacias la programacion de 2 lecturas para avanzar en el proceso de culminacion de su ruta de reintegracion el
dia 10 de noviembre.10/11/2020:Se realizé lectura de tamizaje de salud mental a 2 PPR del municipio de Acacias, 1 PPR
para la Macarena,1 PPR en la ciudad de Villavicencio, donde no se hallaron indicadores de alarma o mayor probabilidad
permitiendo el avance en su proceso de reintegracion para su culminacion de ruta.23/11/2020:Se realizo lectura a una PPR
del profesional Alexander Granda quien no presento indicadores de mayor alarma lo cual permite que avance en su
proceso de reintegracion-Culminacion.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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4. Desarrollar los procesos de acompafamiento y atencion de la poblacién
asignada, en especial aquella que se encuentra en componente especifico o
que presentan problematicas psicosociales identificadas, o de poblacién que de
acuerdo a las condiciones y caracteristicas lo requieran, segun los lineamientos
técnicos, operativos y metodoldgicos definidos por la Entidad.

En el mes de noviembre se desarrollaron procesos de acompafiamiento y atencién a la poblacion en proceso de
reincorporacion en situacion de discapacidad del Punto de atencién de Guaviare coordinando las acciones
respectivas y pertinentes para desarrollar el proceso de certificacion de discapacidad a 36 PER, siendo a la fecha
remitida a la secretaria de salud municipal de Guaviare 23 Historias clinicas para proceso de certificacion, se
coordind la atencién especializada por traumatologia y ortopedia a 17 PER de San Jose del Guaviare, AETCR
Charras, Colinas y Calamar para el 27/11/2020.De la misma manera se realiz6: 5/11/2020:Se convoco y asistio a
reunién con profesionales del punto de atencién de Guaviare de Calamar y San José del Guaviare con el objetivo
de hacer socializacion de los pasos a seguir con el proceso de certificacion de discapacidad indicando el proceso
de acompafiamiento que deben hacer los profesionales antes de ingresar al proceso de certificacion y después
de este.9/11/2020:Se realizé orientacion a la profesional Pilar Andrea profesional reintegrador frente al traslado y
prestaciéon de servicios de salud de 3 PPR.10/11/2020:Se realizé seguimiento y acompafiamiento al caso de
salud de la PER Martha Yanangona por presentar enfermedad de alto costo donde se orientd en el proceso de
certificacion de discapacidad.11/11/2020:Se oriento a profesional facilitador del AETCR Mesetas- Guajira con
respecto acaso de PER que se encuentra vinculado al sistema de seguridad social en salud ACTIVO POR
EMERGENCIA.19/11/2020:Se realizé reunién con la orientadora de San Jose del Guaviare con el objetivo de
coordinar acciones frente al proceso de certificacion de discapacidad de los PER del municipio de San Jose del
Guaviare y Calamar. *Se realizo reunién con las Secretaria de Salud de San Jose del Guaviare y Calamar con el
objetivo de socializar los avances de las PER que realizaron su proceso de certificacion de discapacidad,
encontrando que fueron entregadas 20 historias clinicas a la Secretaria de San Jose del Guaviare y 3 a la
Secretaria de Salud de Calamar, generando el cronograma de asistencia de cada uno de los PER Objeto de
atencién.*Se envié notificacion por parte del correo poblacién especial Nueva EPS de estado de autorizacion y
asignacion de cita de PER AETCR COLINAS quien sufrié atentado a los profesionales facilitadores de Colinas.

5. Participar de las gestiones de articulacion interinstitucional que faciliten la
implementacion del enfoque diferencial y de género con la poblacién objeto de
atencién y sus grupos familiares, u otras gestiones con actores externos que
fortalezcan el desarrollo del objeto contractual.

Se convoco, gestiono y articulo acciones con los diferentes entes territoriales con el objetivo de buscar
acciones vy facilitar los proceso de atencién en salud con los diferentes entes:3/11/2020:Se asisti6 a
capacitacién socializacion de cartilla de desvinculados.*Se asistié a reunion con el profesional delegado
de nivel central para supervisar y coordinar el desarrollo del proceso de certificacion de DiZcapacidades
a nivel nacional con el objetivo de visualizar los avances en terreno.5/11/2020:Se asisti6 a reunion a
nivel central para validar casos de doble cedulacién.10/11/2020:Se coordino con la OIM reunién con la
secretaria de salud y Ese municipal con el objetivo de socializar avances del proceso de certificacién de
discapacidad para el dia 12/11/2020.11/11/2020:Se asistié a reunién con la OIM, secretarias de salud
municipal y Ese municipal de San Jose del Guaviare y Calamar con el objetivo de socializar los
avances del proceso de certificacion de discapacidad de 33 Historias clinicas que fueron valoradas por
médico general con diagndstico y descripciéon de cédigo CIE 10.14/11/2020:Se realizé gestion con la
unidad de victimas para recibir atencién con un profesional psicosocial para brindar asesoria a una
PPR que esta proxima recibir indemnizacion de la UARIV.17/11/2020:Se verifico estado de afiliacion de
un menor de edad de la EPS Cajacopi del municipio de la Uribe evidenciando que su vinculacién a la
fecha es efectiva facilitando certificado de afiliacién. De la mima manera se oriento al profesional
facilitador John Arnubal el proceso de reporte de novedad de cambio de régimen subsidiado a régimen
contributivo.20/11/2020: Se asisti6 a capacitacion nuevas orientaciones de entrega de planillas
digitales.24/11/2020: Se asisti6 a Taller PQRSD Supersalud - Quinta sesion pedagdégica donde fueron
convocados los profesionales facilitadores del Meta, PER, familias y comunidad.

6. Realizar la postulacién y seguimiento de la ruta de reintegraciéon de la
poblacién objeto de atencién que se encuentre en componente especifico, y en
reincorporacion segun los lineamientos que se establezcan para la identificacion
y seguimiento de la poblacién con discapacidad, personas adultas mayores y
con enfermedades de alto costo.

En el mes de noviembre se realiz6 seguimiento a las diferentes acciones desarrolladas en referencia a
la postulacién y seguimiento de la poblacion en componente especifico. 3/11/2020: Se realizo
verificacion del proceso de postulacién en componente especifico del PPR Wilson Saavedra Tautiva del
profesional Jhon Alexander Granda siendo aprobado por el comité de Nivel Central. 19/11/2020: Se
realizo verificacion y ajustes pertinentes a Acta de aprobaciéon de PPR por componente especifico para
entrega de BIE, siendo aprobada y enviada al coordinador del GT Meta y Orinoquia.

7. Liderar la socializaciéon e implementaciéon de la Estrategia Multimodal de
Incidencia en Salud Mental (EMIS) través de actividades periddicas de
apropiacion de nociones conceptuales, metodolédgicas y operativas.

Durante el mes de noviembre se ha liderado de manera transversal la socializaciéon e implementacion de la
Estrategia multimodal de incidencia en salud mental en los casos que se han manifestado por demanda
orientando a los profesionales en las nociones conceptuales , metodolégicas y operativas brindadas por la
estrategia EMIS brindando acompafiamiento y orientacién psicolégica a los casos presentados por demandado
de PERyPPR.

8. Liderar e implementar las acciones de cuidado al equipo de colaboradores
del GT/PA o Programa de acuerdo con las necesidades y alternativas
identificadas.

Se inicio proceso de socializacién e invitacién y entrega de Diario de trabajo interior del CUIDADO AL
CUIDADOR a cada uno de los funcionarios y contratistas del GT Meta y Orinoquia ,haciendo
socializacion del cuidado de cada una de las dimensiones MentalFisica, existencial,
relacional,emocional y espiritual.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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9. Presentar en forma oportuna la informacioén que le solicite el supervisor del
contrato y participar o elaborar aquellos informes relacionados con el tema de
salud (fisica y mental) u otros que por su contenido y naturaleza estén dentro
del ambito del objeto contratado.

En el mes de noviembre se hizo entrega de los informes solicitados a nivel central y GT Meta y Orinoquia,
como:4/11/2020:Se realizo reporte quincenal a nivel central de COVID 19, refiriendo los ajustes necesarios para dar
cierre a los casos.9/11/2020:Se reviso, verifico y dio aprobacion Acta de validacion de condicion de discapacidad
persona en proceso de reintegracion para el acceso al beneficio de BIE de una PPR.*Se dio respuesta de orientacion a
la asesora del punto de atencion de Guaviare Angela Fonseca frente a programa de CAPAZCIDADES, con el objetivo
de orientar respuesta a una PQR de un PER de San Jose del Guaviare.10/11/2020:Se envi6 correo a los profesionales
solicitando el apoyo en la convocatoria de PER, Familias y comunidad en el fortalecimiento y conocimiento en el
componente de salud para participar en el taller de PQRS-D que realizara la Supersalud en articulacién con la ARN el
dia 24 de noviembre de 2:00 p.m. a 5:00 p.m.11/11/2020:Se hizo envié de solicitud de informacion de PER Formulario
en linea de desistimientos. En €l se reportd todas aquellas personas que al ser contactadas para confirmar su
asistencia a la valoracién por medicina general o por el equipo interdisciplinario manifiestan que no puede o no quiere
asistir (sea porque no pueden o porque ya no se auto reconocen como personas con discapacidad). Se realizé envio
de planillas psicosociales de lectura de tamizaje de salud mental a 4 PPR con codificacion EMP-R.13/11/2020: Se hizo
envio de correo a los asesores y profesionales facilitadores con el objetivo de informar que el dia 12 de noviembre se
dio finalizacion al servicio de Tele orientacion.13/11/2020: Se dio respuesta a solicitud de verificacion y atencién de un
caso de salud de una PER del AETCR la Guajira.*Se hizo envi6é de correo al ingeniero Carlos campo de Acta de
asistencia y/o devolucion de bienes.*Se realizo envio de correo a orientadores con el objetivo de coordinar acciones
para el desarrollo del Taller PQRSD Supersalud - Quinta sesion pedagdgica con PER, Familias y
comunidad.19/11/2020:Se asisti6 a la mesa de apoyo de procesos misionales - Seguimiento afiliaciones salud PPR
retirados.*Se realizo envié a los profesionales facilitadores y reintegradores solicitud de diligenciamiento de la plantilla
de gestiones de actores externos. *Se realizo envio de respuesta de reporte de mapa de riesgo a los asesores de
reintegracion. 20/11/2020: Se asisti6 a reunion de nuevas orientaciones sobre planillas digitales. 23/11/2020: Se
reenvié correo a los profesionales facilitadores del AETCR mesetas con el objetivo de verificar os avances de cita de
un PER de esta zona. *Se consolido y verifico plantilla de actores externos y plantilla de Decretos, siendo enviada a la
profesional asesora de corresponsabilidad para ser aprobada y enviada a nivel central.23/11/2020 Se realizo envio de
informe GT Meta Orinoquia a nivel central sobre Doble cedulacién.

10. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de acuerdo al
objeto del presente contrato.

Se realizo de manera transversal en el mes de noviembre el reporte de Alissta y de la misma manera
se apoyo al profesional facilitador del Yari- Macarena Yuber Andres.10/11/2020:Se asistié a rendicion
de cuentas afio 2019 y se apoy6 en la réplica de retweets.11/11/2020:Se realizo el proceso de
alistamiento de documentacién para proceso de contratacion 2021.*Se realizd participacion de pautas
activas los dias 9 y 13 de noviembre.17/11/2020:Se participo en la socializacién de entrega de
documentos digitales (Lineamientos) y se respondié encuesta de satisfaccion.18/11/2020:Se notifico a
los profesionales facilitadores responsables del proceso de certificacion de discapacidad las acciones
pertinentes a realizar frente a este proceso como el acompanamiento antes y después del proceso y
convocatoria.19/11/2020:Se hizo envio al profesional especializado del GT Meta- Orinoquia los ajustes
pertinentes para contratacion del afio 2021.

Cumplimiento de las obligaciones generales contenidas en el contrato.

He cumplido con las obligaciones del contrato N° 494-2020 a los numerales 6,7,10, 25, tales como: Se presto de
manera eficiente, oportuna y con calidad los servicios que constituyen el objeto del contrato, actuando de
conformidad con las normas legales pertinentes; 7) Se actuo con lealtad y buena fe durante la celebracion,
ejecucion del presente mes del contrato.10) Se Utilizé el conocimientos e idoneidad en el apoyo al area y se
ejercio las actividades con honestidad, eficiencia y calidad, dentro de un ambiente de cordialidad y respeto para
los demas.De igual manera 25) Se Cumplio con las directrices, lineamientos de seguridad, politicas, documentos
y proteccion de la informacion, a través de la gestion segura de los activos de informacion, del Sistema de
Seguridad de la informacién, que contribuya al cumplimiento de las metas estratégicas de la Agencia. De igual
manera se ha mantenido actualizada la informacién bancaria para que se realice el oportuno y efectivo pago de
cada uno de los honorarios.

NOMBRE(S): DENIS AGUILAR NUNEZ

C.C. 52262042

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la

normas que modifiquen, adicionen o complementen.

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

NOMBRE(S): JUAN CARLOS SILVA HERNANDEZ

Fecha:

recoleccion, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demas
Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link:

http://www.reincorporacion.gov.co/es/atencién/Paginas/politicas.aspx”
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