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e MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
R v AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES

Oflcmal Prmcnpal Calle 95 No 13-08 (Begota DC).

2
RESOLUCION No. 254

18 MR 2028

Por medio de la cual se ordena la apertura del proceso de Seleccién
Abreviada de Menor Cuantia No. 002-065 — 2021 cuyo objeto es el
“MANTENIMIENTO INTEGRAL A TODO COSTO CON SERVICIO DE MESA
DE AYUDA DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA OFICINA
PRINCIPAL DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES".

EL SECRETARIO GENERAL DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS
FUERZAS MILITARES, EN EJERCICIO DE LAS PREVISIONES
CONTEMPLADAS EN LA LEY 8C DE 1993, LEY 1150 DE 2007, LEY 1474
DE 2011, LEY 1882 DE 2018, DECRETQ LEY 019 DE 2012, DECRETO 1082
DE 2015, DEMAS DECRETOS REGLAMENTARIOS, Y EN ESPECIAL LAS
QUE LE CONFIERE LA RESOLUCION No. 176 DEL 19 DE FEBRERQ DE
2019 MODIFICADA PARCIALMENTE POR LA RESOLUCION No. 246 DEL 4
DE MARZO DE 2019, Y DEMAS NORMATIVIDAD VIGENTE

CONSIDERANDO

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares es un establecimiento publico del orden nacional,
adscrito al Ministerio de Defensa Nacional, dotado de personeria juridica, autonemia administrativa.

inanciera y patrimonio independiente, de conformidad con el Decreto 4746 de 2005.

leniendo en cuenta que es obligacién de la Agencia Logistica, velar por la conservacion de su
informacion e Infraestructura Tecnoldgica, se hace necesario contratar ef  MANTENIMIENTO
INTEGRAL A TODO COSTO CON SERVICIO DE MESA DE AYUDA PARA LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA OFICINA PRINCIPAL DE LA AGENCIA LOGISTICA
DE LAS FUERZAS MILITARES-ALFM, en pro de dar continuidad a la operatividad de dichos
equipos y asegurar la ejecucién de los procesos administrativos de la ALFM, de tal forma que se
Jarantice la generacion, integridad, disponibilidad, conservacion y seguridad de la informacion.

Actualmente, es indispensable para ta Oficina de Tecnologia de la Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares, respaldar el funcionamiento de los activos informaticos y demas servicios en las diferentes
dependencias de la entidad; a través de! mantenimiento integral a todo costo de la infraestructura
tecnologica de la Oficina Principal; la adquisicion de este servicio permitira |a reparacion o sustitucién
Je partes que presenten dafios por su uso normal o desgaste de los diferentes elementos
sontemplados, con et fin de disminuir el deterioro, producto del uso y agotamiento de la vida til de
‘oz componentes de un dispositivo informatico.

“ continuacion, se detalla fa ubicacion de los equipos informaticos objeto del presente proceso:
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| Centro Alterno: ' :oucion Uficina Principal en Bogota DG

MESA DE AYUDA GLPI

Adicionalmente, la entidad cuenta con una herramienta de "mesa de ayuda™ "GLPI" version 9.5.3
desarrcllada en PHP y la cual soporta minimo 1000 usuarios, la cual entrd en operacion en Marzo de
2017 y por la cual surge la necesidad de proyectar nuevos desarrolios y ajustes especificos a fin de
registrar los mantenimientos preventivos/correctivos y registro de garantias que permitan visualizar ta
"hoja de vida™ de los equipos, dejando la trazabilidad y consulta del inventario tecnoldgice de la entidad.
Por ofra parte, es necesario dar continuidad en la administracion de la aplicacion, base de datos vy el
mantenimiento a los modulos que se encuentran alojados dentro del software.

* Actualizacion a Oitima version de la plataforma, sin afectar los desarrollos realizados sobre el mismo.
s Desarroliar modulo de reportes:
v CASOS: Reporte casos (Dentro y fuera de los ANS), tecnico gue los efectud. regional a cargo.
v ENCUESTAS: Reporte de encuestas por pregunta {cantidades de acuerdo a su calificacion).
regional a la que pertenece ¢l caso solucionado.

» Depurar tablas de la Base de Datos, actualizar personal de acuerdo a fas entidades pertenecientes.

» Separar de forma independiente los proyectos que se encuentran en la plataforma GLPI (Mesa de
Ayuda Informatica, Servicios Administrativos, Comunicaciones Estratégicas) con el fin de que se
gestionen de forma independiente, y de requerirse se puedan crear nuevos.

« Consolidar el tofal de equipos, verificar y reportar la totalidad de los equipos a nivel nacionat en la
herramienta GLPI (Insfalacion v validacién Plugins). Renombrar los Equipos y Descripcion del equipo
de acuerdo a las siglas establecidas para ello por la ALFM.

« De acuerdo al inventario levantado producto del primer mantenimiento ingresar Seriales de Teclado.
Mouse, Menitor, al igual que el ingrese de las impresoras y teléfonos a la herramienta.

« Depurar la informacién reportada por e pluging Fusion inventory para que actualice el Software
instalado en las maquinas cansolidado (NO ACTUALIZACIONES, NO PLUGINS, ETC).

Teniendo en cuenia los antecedentes senalados, y la solicitud realizada mediante memorando
No0.2021100320020313 ALOTIC-RIT-133 del 01 de febrero de 2021 por la Corone! {(RA) Sonia Dolly
Gutierrez, Jefe de la Oficina de las TIC de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, mediante el
cual remite informe Técnico para apertura de proceso de contratacion, solicitando al sefior Subdirector
General de Contratacion iniciar el proceso de Seleccion Abreviada No. 602-065-2021, cuyo objeto es e
“MANTENIMIENTO INTEGRAL A TODO COSTO CON SERVICIO DE MESA DE AYUDA DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA OFICINA PRINCIPAL DE LA AGENCIA LOGISTICA
DE LAS FUERZAS MILITARES".

Que el proyecto de pliego, estudios y documentos previos, estuvieron a disposicion de los interesados
desde el dia 08 de marzo de 2021 hasta el dia 15 de marzo de 2021, término durante el cual no se
recibieron observaciones por los interesados.

Que de conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.2 del Decreto 1082 de 2015, el procesc no se limita a
MIPYMES nacionales. .

Que el Secretaric General de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares en gjercicio de sus
facultades legales y demas normatividad vigente,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Qrdenar la apertura del Proceso de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia
No 002 -065-2021, cuyoc objeto es contratar el “MANTENIMIENTO INTEGRAL A TODO COSTO
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~1.8. Fecha y Hora de | El proyecto dei pliego de condiciones, podra ser consultado desde ei 08
consulta del | DE MARZO DE 2021, en el Sistema Electronico de Contratacién Publica
proyecto del |- SECOP Il - http./mww. colombiacompra.gov.co/sistema-electronico-de-
pliego de | contratacion-publica.

1.7. Fecha y hora

'1.8.  Fecha de Apertura | Lugar: a través del Sistema Electronico de Contratacion Publica - SECOP

Gontinuacion Resalucion N° 2 5 "}. Por la cual se ordena la apertura del proce;;'o de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia
Mo 002 - 065 de 2021, cuyo objeto es el "MANTENIMIENTC INTEGRAL A TODD COSTO CON SERVICIO DE MESA DE AYUDA
DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA OFICINA PRINCIPAL DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS
FAILITARES”

CON SERVICIO DE MESA DE AYUDA DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA
OFICINA PRINCIPAL DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES".

ARTICULO SEGUNDO: Establecer el cronograma del proceso asi;

11, Unidad Ejecutora |AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES

Para todos los efectos previstos en el pliego de condiciones, sera
ordenador del gasto es el “MANTENIMIENTO INTEGRAL A TODO
2. Ordenador  del| COSTO CON SERVICIO DE MESA DE AYUDA DE LA

gasto INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA OFICINA PRINCIPAL DE
LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES".

1.3. ldentificacion del |gE) ECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA No. 002-065 de 2021
proceso

Podran participar en el presente proceso las personas naturales, juridicas
publicas o privadas nacionales y/o extranjeras, en unién temporal o en
14.  Participantes consorcio; y que a Ja fecha de presentacion de la propuesta se
encuentren debidamente inscritas en el Registro Unico de Proponentes
de la Camara de Comercio respecliva.

El presente proceso esta respaldado presupuestaimente, mediante
Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 15321 de! 2021-02-17,
con el siguiente rubro.

__..._condiciones

Los interesados podran solicitar por escrito cualquier aclaracion al
contenido del proyecto del pliego de condiciones, Hasta el dia 15 DE

limite Para | MARZO DE 2021, A LAS 16:30 horas.

solicitar

:gftf:i'gges dz; La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares respondera todas y cada una
proyecto de de las aclaraciones solicitadas a través del Sistema Electrénice de
b e}éo 4o | Contratacion  Publica - SECOP I -
condiciones E:thii!é\:ww.coIomblacompra.qov.co!mstema--electron:coﬁdﬂe;l_:g:_‘-_@_t_ago_n;

y consulta del II—http:ifwww.colombiaconmra.qov.co!sisten'sa-eie_c_tr_'gnmo-de;
pliego definitive | contratacion-publica.

Fecha: La establecida en la “Configuracién” de la plataforma SECOP
Il 18 DE MARZO DE 2021.
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(19 “Goneulta " del | El piego de condiciones definitivo, podra ser consultado a partir de la
pliego de | fecha de apertura a través del Sistema Electrénico de Contratacion
condiciones. Publica — SECOP I — tp /wwwy COIOMINACOIMpra 5oy noisisten:.

. electronico-de-coniratacion-publica, SECOP .

1140, "Fecha y hora|Los interesados podran solicitar cualquier aclaracion al contenido def
limite para | pliego de condiciones y manifestar su interés de participar hasta la fecha -
presentar v hora prevista en el Sistema Electronico de Contratacion Publica —
manifestacién de | SECOP Ii — hitp:/fwww colombiacompra gov_cofsstarii-aiectinng e -«
interés en | contratacion-publica:
participar

Fecha: 24 DE MARZO DE 2021, HASTA LAS 16:30 HORAS,

(a manifestacién de interés en participar se debe realizar tnicamente por
la plataforma SECOP it

444, Fecha y hora|Los interesados podran soficitar cualquier aclaracion al contenido det
limite para | pliego de condiciones y manifestar su interes de participar hasta la fecha -
solicitar v hora prevista en el Sistema Electrénico de Contratacion Publica —
aclaraciones al ! SECOP |l = http: Awww . colombiacompra gov.Coisisteina. cioinsny = o
contenido del | contratacion-publica:
pliego de
condiciones
definitivo Eecha: 25 DE MARZOQ DE 2021, HASTA LAS 16:30 HORAS.

{142, Fecha para dar|La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares respondera todas y cada

i respuesta a las |una de fas aclaraciones solicitadas a traves dei Sistema Elecltronico de
observaciones Contratacion Publica - SECGOP il

hitp://www.colombiacompra.gov co/sistema-electronico-de-contratacion-
publica, hasta el 26 DE MARZO DE 2021, HASTA LAS 14:30 HORAS
i3 Piazo béféi"éiﬁé&_i_r" R I T

i ADENDAS Fecha: 26 DE MARZO DE 2021, HASTA LAS 15:00 HORAS

1i4. Fecha y Hora de|Lugar a iraves del Sistema Electronico de Contratacion Publica - SECOP
Cierre. It — htip:fwww. colombiacempra. goy cofsistema-glecironice de- :

contratacion-publica.
Fecha: La establecida en “Configuracién” de la plataforma SECOP 1i: :
29 DE MARZO DE 2021, 15:30 HORAS

145, Forma de Evaiuar | La evaluacion del presente proceso se enmarca en los tres componentes
(juridico, financiero - econamico y técnico)

146. Publicacion de los “ o

: Informes de| .. pE MARZO DE 2021, HASTA LAS 16:30 HORAS

! Evaluacién de las;

. Propuestas: | o [

t1.17. Trastado del | Los oferentes podran verificar los informes de evaluacion y formular sus
informe de |observaciones dentro de jos tres (3) dias habiles siguientes al cierre del
evaluacion. proceso a traveés del Sistema Electronico de Contratacion Piblica —

SECOP It — http:/www colombiacompra. goy_co/sistama-nlalion: e o
rontratacion-publica.

DESDE EL 05 DE ABRIL HASTA EL 07 DE ABRIL DT 2021 A LAS
16:30 HORAS
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rI{TARES
1.18. Forma  de i
adjudicar

Se adjudicara mediante Acto Administrativo publicado en el SECOP Il por
lo cual se entenderan notificados.

119, Plazo para la|La establecida en cronograma del proceso en la “Configuracion” de la
adjudicacion ptataforma SECOP Ii,

09 DE ABRIL DE 2021, HASTA LAS 16:30 HORAS,

1.20.  Plazo y lugar para | El {0 los) contrato (s} resuitante (s) del presente proceso se suscribira (n)
la firma del | dentro de los dos (2} dias habiles siguientes a! requerimiento que se le
contrato, haga al contratista para su suscripcion por parie del Grupo Contractual de

La Agencia Logistica de Las Fuerzas Militares.

.21, Plazo para el | Dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato
cumplimiento de |y la entrega de la copia firmada del mismo al CONTRATISTA, este debe
los requisitos de | entregar la Garantia Unica debidamente firmada, a la oficina de Contratos
Legalizacion  del | de ia Agencia Logistica de tas Fuerzas Militares; asi mismo enviarla por a
contrato. plataforma del SECOP ||, para aprobacion.

ARTICULO TERCERO: Ei pliego de condiciones, estudios y demas documentos previos podran ser
consultados en el Portal Unico de Contratacion www.contratos.gov.co SECOP |I.

ARTICULO CUARTO: Convéquese a las VEEDURIAS CIUDADANAS de conformidad con el articulo
66 y subsiguientes de la Ley 1437 de 2017, Resolucion No. 491 dei 28 de marzo de 2021, Ley 80 de
1993 y ef numeral 5 de! articulo 2.2.1.1.2.1.5 del Decreto 1082 de 2015.

ARTICULO QUINTO: Contra la presente Resolucion por ser de tramite NO procede recurso alguno.

ARTICULO SEXTO: La presente Resolucion rige a partir de su expedicion.

tada en Bogota, D.C. alos ‘E & MAR 2@2}

A A
Coronel JUAN CARLOS RIVEROS/PINEDA
Secretario General de la Agencia Logistica de/las Fuerzas Milita
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Contratacién f Subdirector Gangral de Conlratacion
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