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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 305-2020

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:
PRESTAR CON PLENA AUTONOMÍA TÉCNICA Y ADMINISTRATIVA, LOS SERVICIOS PROFESIONALES AL GRUPO TERRITORIAL ASIGNADO PARA EL ACOMPAÑAMIENTO, 
ATENCIÓN Y GESTIÓN DE BENEFICIOS A LA POBLACIÓN OBJETO DE LA ARN QUE SE ENCUENTREN DE MANERA DISPERSA EN EL TERRITORIO NACIONAL, EN CABECERAS 
MUNICIPALES, ZONAS URBANAS O CONTEXTOS DISPERSOS.  

1. Desarrollar las actividades, acciones y metodologías
definidas por la ARN para promover el desarrollo de
capacidades y cubrir las necesidades e intereses de la
población objeto de la ARN que se encuentre en el
espacio designado en el territorio nacional. 

ausente:
1. Edgar Alirio David Tangarife (no contesta al llamado telefónico ni mensajes de WhatsApp, la 
excompañera sentimental afirma que éste le ha llamado telefónicamente y manifestó que no tiene celular 
para ser contactado).
2. Kalet Jair Giraldo Hernandez (Se encuentra detenido en la cárcel de la ciudad de Valledupar).
3. Ángel Guillermo Alvarez Hidalgo (no contesta al llamado telefónico ni mensajes de WhatsApp. Se 
realizó llamada a la madre del PER y esta reportó que la PER la llamó pero que aún no tiene teléfono 
para ser contactado).

En total se tienen asignados 47 personas en proceso de reincorporación:

EVIDENCIAS:

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

1. Desarrollar las actividades, acciones y metodologías
definidas por la ARN para promover el desarrollo de
capacidades y cubrir las necesidades e intereses de la
población objeto de la ARN que se encuentre en el
espacio designado en el territorio nacional. 

cargue del certificado en el módulo documentos adjuntos de las siguientes PER: Mariluz Renal Gómez, 
Anyi Milena Betancur y Yaseli Borja Florez. Esta información fue enviada al orientador a través de correo 
electrónico los días 4 y 14 de diciembre de 2020.

en el mes de noviembre y esta fue enviada al gestor operativo Gabriel Rodriguez vía correo electrónico el 
día 7 de diciembre de 2020.

de vida para una oferta laboral de interés de la PER. Esta solicitud se hizo al asistente de atención Brayan 
Allín y la certificación fue enviada por el gestor operativo Gabriel Rodríguez el día 3 de diciembre de 2020.  

UNAD y las personas en reincorporación matriculadas bajo el modelo educativo maestro itinerante. En el 
desarrollo de la actividad, el docente de la UNAD hizo entrega de las cajas de herramientas con el 
material educativo y les explicó el contenido de éstas y las áreas a trabajar. Así mismo, la facilitadora les 
motivó a cumplir con las actividades académica y lograr los objetivos trazados en este componente. 
Posteriormente se realizó una jornada del compartir navideño, donde se procedió a realizar una Natilllada, 
con buñuelos y chocolate con los PER, los hijos de estos, y personas de la comunidad dando por 
terminada la jornada con la proyección de una película Navideña. Se registró atención de esta actividad a 
20 PER asignados a través del dispositivo ARPA. 

posible contactar durante el mes de diciembre. Las PER con las cuales no se ha podido establecer 
contacto para realizar la respectiva actividad psicosocial son: Ángel Guillermo Alvarez Hidalgo con estado 
ausente y la PER Edgar Alirio David Tangarife con estado activo. Esta información fue enviada al asistente 
de atención Brayan Giovanny Allín el día 21 de diciembre de 2020.

JAITUNG FERNÁNDEZ BUSTAMANTE

32.182.038

PERIODO CONTRACTUAL (DEL 1 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020) 

APARTADÓ-GT URABÁ
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2. Concertar las actividades con la población objeto, sus
familias y la comunidad, de acuerdo a sus
características, condiciones socioeconómicas y
culturales del territorio en el que se encuentran y a la
normatividad vigente, en concordancia con los procesos
y lineamientos de la ARN. 

2. Concertar las actividades con la población objeto, sus
familias y la comunidad, de acuerdo a sus
características, condiciones socioeconómicas y
culturales del territorio en el que se encuentran y a la
normatividad vigente, en concordancia con los procesos
y lineamientos de la ARN. 

Educación: Se realizó seguimiento al proceso educativo que llevan las Personas en reincorporación y se 
les motivó a realizar las actividades académicas del modelo educativo Maestro itinerante. En el desarrollo 
de la actividad el tutor Luis Miguel Mosquera les entrega el material educativo y les explicó el contenido de 
las cartillas y las áreas a desarrollar. En dicho encuentro también se pactó la fecha del próximo encuentro 
y al finalizar las PER se percibieron motivadas para avanzar académicamente. 

EVIDENCIAS: 

Con el fin de dar cumplimiento a esta obligación contractual se realizó un proceso de concertación con las 
Personas en reincorporación asignadas donde se realizaron actividades de la ruta de reincorporación en 
los siguientes componentes:
Salud: Se brindó apoyo a una PER en un trámite de portabilidad con la NUEVA EPS ya que se cambió de 

municipio de residencia y es necesario recibir atención médica por una dificultad visual que le está 
impidiendo realizar las tareas diarias.
Atención diferencial discapacidad: se brindó orientación referente a la discapacidad que posee la PER, 

sobre los cuidados que debe tener y la importancia de acudir a las citas médicas para su tratamiento. 
Sostenibilidad Económica: En este componente se hizo seguimiento trimestral a las unidades 

productivas que las PER tienen en funcionamiento. Se indagó sobre el volumen de producción, costos y 
total de ventas. Por otro lado, la PER proporcionaron información sobre las estrategias que utilizaron para 
comercializar su producto. Por otro lado, se brindó apoyo a una PER en la elaboración de la hoja de vida, 
en la generación de certificados de contraloría, procuraduría, policía nacional, certificado de pensiones, en 
la solicitud de certificación de activo de la ARN, en la consecución de documentos como certificados de 
estudio para anexar en la hoja de vida para una oferta laboral de su interés.
Bienestar Psicosocial: Se brindó orientación y se invitó a las personas en reincorporación a realizar un 

ejercicio reflexivo frente al componente educativo. En el desarrollo de la actividad se invitó a las PER a 
expresar las metas y objetivos a corto, mediano y largo plazo el cual les permitió tener un panorama de las 
motivaciones e intereses que tienen en este componente. Al finalizar, se le invitó a vincularse y continuar 
con el proceso académico el próximo año. En este componente también se brindaron orientaciones 
concernientes a los proyectos productivos para vivienda y los requisitos exigidos por la ARN para acceder 
a éste.

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 2
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3. Desarrollar las acciones y/o actividades (atención,
gestión, acompañamiento) determinadas como
estratégicas para el cumplimiento de metas y objetivos
en el espacio designado, atendiendo los lineamientos de
la entidad. 

3. Desarrollar las acciones y/o actividades (atención,
gestión, acompañamiento) determinadas como
estratégicas para el cumplimiento de metas y objetivos
en el espacio designado, atendiendo los lineamientos de
la entidad. 

Durante el periodo comprendido entre el 01 de diciembre hasta el 31 de diciembre de 2020 se 
desarrollaron las siguientes actividades de atención y acompañamiento con las PER asignadas en el GT 
Urabá: 

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 3
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3. Desarrollar las acciones y/o actividades (atención,
gestión, acompañamiento) determinadas como
estratégicas para el cumplimiento de metas y objetivos
en el espacio designado, atendiendo los lineamientos de
la entidad. 

EVIDENCIAS: 

4. Promover y fomentar el acceso de la población objeto
de la ARN y su grupo familiar a los diferentes servicios
ofertados por las entidades públicas, privadas,
academia, tercer sector u otros, en el marco de los
programas implementados por la ARN que se
desarrollen en el espacio de atención designado.

Durante el mes de diciembre se promovió y se fomentó el acceso de la población objeto de la ARN y su 
grupo familiar a los diferentes servicios ofertados:

manera:

En el presente mes se reportó asistencias en el componente educativo a 29 personas en reincorporación:

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 4
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4. Promover y fomentar el acceso de la población objeto
de la ARN y su grupo familiar a los diferentes servicios
ofertados por las entidades públicas, privadas,
academia, tercer sector u otros, en el marco de los
programas implementados por la ARN que se
desarrollen en el espacio de atención designado.

formación Técnico Laboral por Competencias como Auxiliar en Servicios Farmacéuticos a la PER Martha 
Lucia Florez Torres: 

Andres Florez Urabá el día 15 de diciembre y se atendieron las novedades de desembolso de asignación 
mensual de las PER. 

siguiente información de la población asignada:

4. Promover y fomentar el acceso de la población objeto
de la ARN y su grupo familiar a los diferentes servicios
ofertados por las entidades públicas, privadas,
academia, tercer sector u otros, en el marco de los
programas implementados por la ARN que se
desarrollen en el espacio de atención designado.

Se realizó cierre a la matrícula del ciclo 4 de la PER Yuliana Higuita Goez la cual culminó 
satisfactoriamente sus actividades académicas siendo provida al próximo ciclo en la IER Bartolomé 
Cataño Vallejo.

4. Promover y fomentar el acceso de la población objeto
de la ARN y su grupo familiar a los diferentes servicios
ofertados por las entidades públicas, privadas,
academia, tercer sector u otros, en el marco de los
programas implementados por la ARN que se
desarrollen en el espacio de atención designado.

EVIDENCIAS: 

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 5
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5. Facilitar el acceso y permanencia de la población
objeto de la ARN y de sus grupos familiares, a las
diferentes actividades dentro de los Procesos y
Proyectos de la ARN, acorde con sus potencialidades,
competencias, su contexto socioeconómico y la
normatividad vigente, que se encuentren en el espacio
de atención designado. 

En esta obligación contractual se realizaron las siguientes actividades que contribuyeron al componente 
sostenibilidad económica de las PER:

siguientes PER: 
1. Elvia Maria Cataño Serna
2. Jorge Luis Higuita Tuberquia
3. Jesus Arley Cartagena
Es importante mencionar que estas unidades productivas se encuentran en funcionamiento y han 
generado rentabilidad que les ha permitido ampliar sus unidades productivas. En el seguimiento se 
recopiló información sobre el volumen de producción, el costo de producción y las utilidades; así mismo, 
se indagó sobre el estado actual del proyecto, información de comercialización del proyecto, seguimiento a 
indicadores de sostenibilidad del proyecto y las acciones preventivas y correctivas. Es importante 
puntualizar que este seguimiento permitió al profesional que realiza la asistencia técnica obtener 
información de primera mano del estado real y funcionamiento de la unidad productiva de cada una de las 
PER. 

EVIDENCIAS:

6. Contribuir en la implementación de estrategias
territoriales de convivencia, reconciliación, Procesos y
Proyectos de la ARN incluyendo los comunitarios, a
partir de las necesidades priorizadas de la población
objeto de la ARN, su grupo familiar y la comunidad, que
se encuentren en el espacio de atención designado. 

Con el objetivo de dar cumplimiento a esta obligación contractual se participó en el siguiente espacio 
comunitario:

de la alcaldía del municipio de Apartadó con el objetivo de hacer acompañamiento en la mesa de diálogo 
del proceso de los parceleros y el asentamiento en el corregimiento San José de Apartadó.
Inicialmente se dio un saludo de bienvenida por parte de Wbeimar Ruiz, Secretario de Agricultura y Medio 
Ambiente, y la presentación de los asistentes. Posteriormente se llevó a cabo el diálogo con parceleros: 
a) Intervención de Néstor Tapias, refiere que este es un espacio para concertar soluciones para personas 
víctimas de la violencia, que son cerca de 52 familias que están ubicadas en los predios, que necesitan 
resarcir sus necesidades. El gobierno de Oswaldo Cuadrado, se comprometió en compra de terreno, con 
destinación del colegio y vivienda para 100 familias, pero no se cumplió con lo acordado.
Seguidamente se dio intervención de Gloria Restrepo, Secretaria de Gobierno, quien refiere 2 
interrogantes.
- los predios se entregaron hace 13 años en el gobierno de Oswaldo Cuadrado?, rta/ si
- cuántas familias hay?, rta/ son 104 familias en el asentamiento y 68 familias de los parceleros.

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 6
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6. Contribuir en la implementación de estrategias
territoriales de convivencia, reconciliación, Procesos y
Proyectos de la ARN incluyendo los comunitarios, a
partir de las necesidades priorizadas de la población
objeto de la ARN, su grupo familiar y la comunidad, que
se encuentren en el espacio de atención designado. 

b) Intervención de Arley Cartagena, refiere que para hacer algo bien, no se puede hacer a las carreras, es 
prematuro hablar y disponer fechas para los diálogos sin informar a los interesados. 
Seguidamente Wbeimar intervino con precisiones 1) la reunión se programó con los líderes; 2) si tienen 
propuesta por favor presentar, y de esta manera avanzamos; 3) este es el ejercicio inicial de la alcaldía, y 
se puede hacer una mesa para los 2 proceso, es decir parceleros y asentamiento; 4) el alcalde designó a 
Oswaldo Gutierrez, para representar a las comunidades.
Néstor tapias, refiere que existe un acta de reunión dada con la anterior administración en la que 
participaron Secretaria de Gobierno, Personería, Defensoría del Pueblo, además manifiesta no querer que 
participe de la mesa el señor Cesar Jaramillo.

1) Dialogo con los habitantes del asentamiento:
a) Intervención de Oswaldo Gutierrez, saludo y bienvenida, refiere que esta reunión se lleva a cabo por 
petición de la comunidad, Oración, a cargo de líder
b) Presentación de asistentes: ejército, secretario SAMA, Secretaria Gobierno, Policía, ARN, I.E.R 
Bartolomé Cataño
c) Presentación del comité, Carlos Higuita, presidente; inocencia Graciano, vicepresidente; Luz Mery, 
madre cabeza de familia; Walter Tovar, secretario; Zacarías, comité trabajo; Dora Sánchez, representante 
de jóvenes; 
d) Informe caracterización, a cargo de Walter Tovar, refiere que hay 145 familias con lote, representadas 

de edad, 34 adultos, 16 personas con discapacidad, 9 personas en proceso de reincorporación, para un 
total de 406 personas.

6. Contribuir en la implementación de estrategias
territoriales de convivencia, reconciliación, Procesos y
Proyectos de la ARN incluyendo los comunitarios, a
partir de las necesidades priorizadas de la población
objeto de la ARN, su grupo familiar y la comunidad, que
se encuentren en el espacio de atención designado. 

De las 145 familias con lote, solo 54 viven estables en el asentamiento, las restantes viven en el campo, 
manifiesta que solo acompaña proceso de personas que tienen necesidad de obtener el lote.
Finalmente, se solicitó copia de las escrituras del predio.
Oswaldo, refiere 1) conocer el fin de compra de predio por parte de la administración, con destinación a 
colegio agropecuario y casa juvenil; 2) la condición de las vías en las veredas no permite que los hijos 
puedan estudiar; 3) la necesidad de contar con casa de paso para jóvenes; 4) disponer de ficho especial 
para los servicios solicitados de las personas adultos mayor.
e) Finalmente, desde la administración, refieren que, 1) es un proceso largo, jurídicamente puede ser 
mayor a un año, incluso el periodo de gobierno, vamos a trabajar para buscar solución, 2) se trabajará 
para buscar solución con esta administración, sino se logra, dejar un proceso para continuar; 3) hay 
voluntad y ánimo, pero hay que revisar pautas legales; 4) reconocer la autogestión y organización de las 
personas del asentamiento.

EVIDENCIA:

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 7
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8. Realizar el registro de la información según
establezca la ARN, de forma oportuna, confiable, y
veraz, en lo referente a los Programas implementados
por la ARN en los cuales se participe. 

En el presente periodo (mes de diciembre) se realizaron los siguientes registros en SIR:

EVIDENCIA:

7. Realizar visitas domiciliarias e institucionales de
acuerdo con las necesidades de la población en el
marco de los distintos Procesos y Programas
implementados por la ARN que se encuentren en el
espacio de atención designado. 

Para dar cumplimiento a la presente obligación contractual se brindó acompañamiento a las siguientes 
instituciones:

de la UNAD y las personas en reincorporación matriculadas bajo el modelo educativo maestro itinerante. 
En el desarrollo de la actividad, el docente de la UNAD hizo entrega de las cajas de herramientas con el 
material educativo y les explicó el contenido de éstas y las áreas a trabajar. Así mismo, la facilitadora les 
motivó a cumplir con las actividades académica y lograr los objetivos trazados en este componente. Se 
registró atención de esta actividad a 7 PER asignados a través del dispositivo ARPA. 

Apartadó con el objetivo de solicitar certificados de usos de suelo para las personas en reincorporación 
Soraida David Castaño y Norbey de Jesús Zapata Sepúlveda los cuales solicitaron proyecto productivo de 
carácter individual en el sector pecuario (ganadería).

EVIDENCIAS:

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 8
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9. Dar trámite a los documentos según procedimientos y
plazos establecidos dentro de los lineamientos de
gestión documental establecidos por la ARN,
propendiendo por la correcta gestión de los mismos. 

En el presente periodo (diciembre) se dio trámite a los documentos según procedimientos y plazos 
establecidos dentro de los lineamientos de gestión documental establecidos por la ARN:

respectivos archivos y se dio finalizar gestión, por tanto, la bandeja de correspondencia se encuentra sin 
pendientes.

diciembre y las actas de entrega de bienes e insumos.

noviembre y diciembre.

EVIDENCIAS:

10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que
establezca el Supervisor del contrato y rendir en forma
oportuna los informes que le sean solicitados y participar
en la elaboración de aquellos informes que por su
contenido y naturaleza estén dentro del ámbito del
objeto contratado. 

Durante el mes de diciembre se participó en los siguientes espacios virtuales de trabajo convocados por el 
GT Urabá:

Andres Florez con el objetivo de hacer revisión de los productos, tales como: matrículas de formación 
académica abiertas y máximo nivel FA sin registrar en SIRR y matrículas de formación para el trabajo 
abiertas en SIRR. En el desarrollo de la reunión se evidenció que las matrículas de FA abiertas están aun 
en proceso y las personas en reincorporación sin máximo nivel FA se les aplicó prueba de 
reconocimientos de saberes e iniciaron proceso académico recientemente con la UNAD.

una sensibilización sobre el riesgo público. Inicialmente hicieron una contextualización sobre el cuidado de 
uno mismo en donde se identificaron unos elementos fundamentales que permiten la materialización de 
un evento delictivo, tales como: tiempo, agentes, móviles y espacio. Por otro lado, socializaron los riesgos 
públicos intralaborales (fraude, delitos informáticos y sabotaje) y para concluir, puntualizaron sobre los tres 
momentos del riego público. 

Por otro lado, se envió la siguiente información solicitada por el GT Urabá:

NNA, los formatos de legalización del evento curso economía solidaria (recibido a satisfacción operador 
logístico, registro fotográfico y listados de asistencias. También se envió correo con los pantallazos de los 
cierres de matrículas FA solicitados y registro de máximo nivel FA en SIR.  

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 9
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diciembre para su respectivo trámite.

unidades productivas que se encuentran en funcionamiento.

pantallazo de la garantía cargado en SECOP II, inventario individualizado con la firma digital, formato de 
recibido a satisfacción de operador logístico con la firma digital y la actualización de los documentos de 
contratación. 

con la firma digital.

EVIDENCIAS:

11. Desarrollar las demás actividades que le sean
asignadas de acuerdo al objeto del presente contrato. del medio ambiente al interior del lugar de trabajo.

relaciones entre los contratistas y funcionarios, el ambiente laboral, si las opiniones son tenidas en cuenta 
por el coordinador, entre otros aspectos importantes.

más se utiliza y si la respuesta a una solicitud es respondida oportunamente.

legalización del evento del curso economía solidaria (GA-F-20 Rec Satisf Oper Log V4, listados de 
asistencias y registro fotográfico).

EVIDENCIAS:

10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que
establezca el Supervisor del contrato y rendir en forma
oportuna los informes que le sean solicitados y participar
en la elaboración de aquellos informes que por su
contenido y naturaleza estén dentro del ámbito del
objeto contratado. 
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NOMBRE(S):
JAITUNG FERNÁNDEZ BUSTAMANTE

Fecha VoBo:

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás normas que 

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

Cumplimiento de las obligaciones generales y demás
contenidas en el contrato.

Se suministró al supervisor toda la información y colaboración requerida para el normal desarrollo de la 
gestión; se prestó de manera eficiente, oportuna y con calidad los servicios que constituyen el objeto del 
contrato, actuando de conformidad con las normas legales pertinentes; actuando con lealtad y buena fe 
durante la celebración y ejecución; se utilizó todos los conocimientos e idoneidad en el apoyo al área y 
ejercer sus actividades con honestidad, eficiencia y calidad, dentro de un ambiente de cordialidad y 
respeto para los demás. Se cumplió el pago de las obligaciones frente a los Sistemas de Seguridad Social 
Integral y de Riesgos Laborales del periodo contractual; se aplicó los instructivos de Seguridad Integral de 
la ARN disponibles en el SIGER. Se recibió y tiene en custodia los bienes que la ARN brindó como 
equipos de cómputo, los cuales se encuentran en buen estado y se les ha realizado el uso adecuado; 
además, se utilizó los sistemas de información y herramientas tecnológicas para apoyar las actividades 
contractuales, con criterios de oportunidad, veracidad y calidad de los datos que se registren; y se utilizó 
mecanismos de registro manual de planillas psicosociales. Se presenta el Informe de actividades del 
periodo. Así mismo, se cumplió el compromiso de mantener la integridad, reserva y confidencialidad de la 
información que conozca con ocasión del acceso a documentos, bases de datos y en general todo el 
material que la Entidad proporcione, de conformidad con la normativa vigente y la Política de Tratamiento 
de Datos dispuesta por la ARN. Por último, se rindió de forma oportuna la información que solicitó el 
supervisor del contrato.

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 11


