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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales en el Grupo Territorial asignado para el acompafiamiento, atencién y gestion de beneficios a la poblacion
objeto de la ARN que se encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. las acciones y definidas por la ARN
para promover el desarrollo de capacidades y cubrir las necesidades e
intereses de la poblacién objeto de la ARN que se encuentren de manera
dispersa en el territorio nacional.

Desde el 01 al 31 de Diciembre de 2020, se llevaron a cabo las actividades en pro del desarrollo de las capacidades de las
personas objeto ARN asignados.
« Desde el dia 01 al 31 de Diciembre 2020, se realiza atencién y orientacion a la poblacion asignada por medio de

diferent como llamadas, virtuales, tematicas con el proceso de
reincorporacién y/o reintegracion o gestiones de acuerdo a sus intereses.

« Ala fecha se cuenta con la asignacién de 46 personas del proceso, de las cuales 3 pertenecen al proceso de Reintegracion
y 33al proceso de reincorporacién ; 10 personas en estado culminado. Para un total de 46 personas asignadas.

« Las personas se encuentran en los municipios de Bucaramanga, Girén, Piedecuesta, contratacion, Puente Nacional,
Guadalupe, Suaita, San José de Pare, Chitaraque, Oiba, Albania, Guepsa.

« Para la atencion de las personas en proceso de reincorporacion y reintegracion La metodologfa de atencion utilizada es la
actividad individual y grupal, atencion personalizada, dialogo humanizante, atencion virtual y telefénica en consideracion
las directrices del gobierno nacional frente a la prevencion del COVID-19 y acogiéndose a la directrices internas adoptadas
por la ARN mediante memorando 20-011719 de apertura gradual de atencion presencial .

« En el mes de Diciembre, se brinda acompafiamiento de acuerdo a las necesidades de las personas del proceso,
Socializacién y orientacion para acceso a rutas de atencién en salud a posibles casos de Covid 19 en las personas del
proceso de reintegracion y Reincorporacion asignados y sus familias. Durante el transcurso del mes de Noviembre 2020, se
realiza monitoreo constante a las 46 personas del proceso de reintegracion y Reincorporacion asignadas sobre
presentacion de posibles sintomas Covid 19, sin presencia en el mes de Sintomas de alarma.

« En el mes de Diciembre 2020, Se brinda atencion a tres personas del proceso de reintegracion en estado activo, a los
cuales se les brinda la orientacion de acuerdo a concertacion de plan de trabajo y cumplimientos de acuerdos. Las
personas se encuentran ubicadas en los municipios de Puente Nacional (1 PPRE, atencién presencial) el dia 03-12/2020 ;
en Oiba (1 PRE, actividad presencial) el dia 02 de Diciembre y en Guepsa (1 PPR, actividad telefénica el dia 03y
14/12//2020.

« Durante el mes de Diciembre 2020, No se presentaron solicitudes de traslado.

« Durante el transcurso del mes de Diciembre (28 y 29 de Diciembre 2020 se realiza bisqueda activa de las siguientes
personas del proceso de Reincorporacion: DIEGO ARMANDO ORTIZ POVEDA, por medio de llamadas telefénicas y
busqueda por medio de otras personas del proceso que se encuentran en estado activo.

2. Concertar las actividades con la_poblacién objeto, sus familas y la

Los dias 1,2,3,4, 8,9,10,11, 14,15,16,17,18,2122,23,24, 28,29,30 y 31 de Diciembre, se realiza concertacion de las

comunidad, de acuerdo a sus caracteristicas, condici smicas y

del proceso de reincorporacion y reintegracion (Presencial, telefénica o virtual), de acuerdo a las necesidades y

culturales del territorio en el que se yala vigente, en

socio- y de acuerdo a las directrices de nivel central frente a la prevencién del COVID-19 y

concordancia con los procesos y lineamientos de la ARN.

acogiéndose a la directrices internas adoptadas por la ARN mediante la resolucién 0796 del 16 marzo de 2020 y MEM 20
004535 del 17 de marzo de 2020 y memorando 20-011719 de apertura gradual de atencién presencial .
Durante el transcurso del mes de Diciembre 2020, se realiza la convocatoria a las actividades a las personas en proceso de
reintegracion y Reincorporacion en estado activo, y las cuales se enuncian a continuacién:
A partir de procesos de convocatoria via telefénica y virtual (WhatsApp) adelantada con las personas en reincorporacién
asignadas durante el mes de diciembre de 2020 se logra la convocatoria y asistencia de 2 personas del proceso de
reincorporacion  al seminario, el cual culmino el dia (5/12/2020).
Los dias 02 y 03 de Diciembre, se realiza convocatoria a personas del proceso de reintegracion y Reincorporacion
asignadas, en actividad liderada por equipo ARN en temas de familia y convivencia. Actividad realizada por medio de la
plataforma Microsoft teams y que conto con la participacién de 5 personas del proceso de reintegracié
El dia 09 de Diciembre, se logra la convocatoria y participacién de (3) personas en proceso de reincorporacion en
actividad liderada por equipo ARN y equipo de la Supersalud en temas de prestacién de servicios de salud y procesos de
PQRS. Actividad realizada por medio de la plataforma Microsoft teams y que conto con la participacién de 40 personas
entre profesionales y personas de ruta regular, especial y reincorporacion.

3. Desarrollar as acciones y/o actividades (atencion, gestion,

Desde eldia 01al31 de Diciembre 2020, se desarrollan las siguientes acciones y/o actividades con las personas en

i como parael

metas y objetivos en el espacio designado, los i dela

y reil i6n de acuerdo a las acciones consignadas en el plan de trabajo o de acuerdo a las necesidades

entidad.

dela poblacin.
1/12/2020; Cédigo 60-07995; 60-05944. Se realiza actividad individual presencial municipio de Guadalupe. cédigo
actividad SOST-EC-2 Se coordinan acciones para implementacidn e asistencia técica proyecto productivo y EDU-3 Se
realiza seguimiento y FA Maestro itinerante y Sal-1Se brinda orientacién a la PER, para
realizar tramite ante EPS, para certificado de nivel de discapacidad.

2/12/2020y 03/12/2020: Cédigo 60-12751; 60-10820 y 60-11324; 60-11308; 60-11269; 60-11312; 60-11275; 60-13017;
60-11316; 60-11307. Se realiza actividad grupal via plataforma Teams, actividad de familia. “Prevencién del Consumo”
cuyo objetivo fue sensibilizar sobre la importancia de fortalecer los vinculos en las dindmicas familiares, al igual que los
limites y las normas, como medio de prevencién de sustancias psicoactivas; dirigida a la poblacién en Proceso de
Reincorporacién y sus Familias. Cédigo actividad Fam-1.

02/12/2020: Cédigo 23-00624 . Se realiza asesoria individual presencial municipio de Oiba, se brinda asesorfa individual de
acuerdo a los compromisos del plan de trabajo. Cddigo actividad PRO2.4.1.1y PRO2.4.1.2.

3/12/2020; Cédigo 60-04005 y 60-03969. Se realiza actividad individual presencial municipio de Puente nacional. cédigo
actividad SOST-EC-2 Seguimiento proyecto productivo Reincorporacion, actividad ganaderia, el cual se encuentra en
funcionamiento. productivo y EDU-3 Se realiza seguimiento y acompafiamiento Proceso Educativo Instituto Jose Celestino
Mutis Puente Nacional.

3/12/2020; Cédigo 60-0756, Se realiza actividad individual presencial municipio de Barbosa. cédigo actividad SOST-EC-2
Seguimiento proyecto productivo Reincorporacion, el cual se encuentra en cerrado.

3/12/2020; Cédigo 23-02607. Se realiza asesoria individual presencial municipio de Puente Nacional se inicia con proceso
de caracterizacién para la construccién de plan de trabajo, Cédigo actividad JPDC-Pdt.

03/12/2020 y 14/2/2020: Cédigo 0818-13. Se realiza asesoria individual via telefénica, PRE reside en municipio de Guepsa.
Seda con proceso de caracterizacién para la construccién de plan de trabajo y plan de trabajo en ejecucion,
Cédigo actividad DC-Pdt.

4/12/2020: Cdigo 60-06048 y 60-08177. Se realiza acompaftamiento educativo programa maestro itinerante. Actividad
presencial municipio de Barbosa- Santander. Cédigo actividad Edu-3.

9/12/2020: Cdigo 60-11259 (Codigo atencién Sost_Ec_1 caracterizacién en perfil socio laboral, acompafiamiento
orientacién y formulacién de proyecto productivo individual; 60-11320; ( Cédigo atencién Sost_Ec_2, Se realiza
seguimiento telefénico implementacién de proyecto productivo en rea agricultura siembra de citricos); 60-10820.( Cédigo
actividad Psico_5 y Edu-3).Se realiza acompaiamiento en gestin alcaldia de Bucaramanga, para ayuda humaritaria por
parte de la unidad de victimas y Se realiza educativo para de compi

programa maestro itinerante.

9/12/2020: Codigo 60-06909; 60-11274 y 60-11269. Se realizo taller virtual por plataforma Teams con actor externo
Supersalud en articulacién con la ARN. tema PQRS-D, cuyo objetivo es proporcionar de manera sencilla y practica
informacién de base sobre los alcances y pasos para realizar solicitudes u otras opciones como mecanismos de exigibilidad
del derecho aa salud, dirigida a a poblacion en reincorporacin y grupos familiares. Codigo actividad SALL.

Desde el dia 14 al 31 de Diciembre se realiza las siguientes
acompafiamiento proyecto productivo de reincorporacion: 60-11317; 60-11305; 60-04807, 60-11258, 60- 11270 60-
11313; 60-01976; 60-11318, 60-11321; 60-11271.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."



AGENCIA PARA LA
BENEGRRORAEICN
pireetarer

AR

INFORME DE ACTIVIDADES

CODIGO : BS-F-26

Fecra so220i0 | veRSION: v

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL CONTRATISTA|

JOHANA SMITH TOLOZA RUEDA |

C.C.-C.E-NIT-RUT-ID No. 37.752.429

CONTRATO No. 346-2020

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORMEl

DEL 1 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020 |

LUGAR DE EJECUCION (CIUDAD-GT)|

BUCARAMANGA - GT SANTANDER |

OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales en el Grupo Territorial asignado para el acompafiamiento, atencién y gestion de beneficios a la poblacion
objeto de la ARN que se encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos

4. Promover y fomentar el acceso de la poblacién objeto de la ARN y su
grupo familiar a los diferentes servicios ofertados por las entidades piblicas,
privadas, academia, tercer sector u otros, en el marco de los programas
implementados por la ARN que se desarrollen en el espacio de atencién
designado.

El dia 01 de Diciembre, Se realiza desplazamiento vereda San Vicente, municipio de Guadalupe Santander. Reunion con
Profesional que lidera asistencia técnica Epsagro y las personas del proceso de Reincorporacion Codigo 60-07995 y 60-
05944 (acta 000760). Se realiza acompafiamiento proceso de asistencia técnica en actividad de ganaderia.

02 Diciembre 2020: Reunin alcaldia municipal Puente Nacional- oficina secretaria de Gobierno- Oficina de victimas.
Gesti6n articulacion plan de desarrollo municipal. Acta de reunién nimero 000762.

03 Diciembre 2020: Reunon Institucién educativa Jose Celestino Mutis acta nimero 000769 . Seguimiento educativo
Personas en proceso de Reincorporacion FREDDY EDUARDO HERNANDEZ GALLEGO y DORIS MALDONADO PATIRO. Ciclo 5
Y61 Demostrando avance en el educativo

03 Diciembre 2020: reunion alcaldia municipal Puente Nacional- oficina secretaria de Gobierno- Oficina de victimas y
persona del proceso de reintegracion en estado culminado. Articulacién acciones de inclusion en plan de desarrollo
municipal. Acta de reunién nimero 000770.

04 Diciembre 2020: Acompafiamiento programa maestro itinerante persona en proceso de Reincorporacion 60-06048 y
60-08177. Acompafiamiento entrega material educativo y se realiza asesoria de sensibilizacién componente educativo.

El dia 10 de Diciembre, se realiza solicitud via correo electrénico a oficina secretaria de interior de Bucaramanga, sobre la
PRE 60-10820, solicitud de apoyo ayuda de emergencia ruta de proteccion como persona victima del conflicto armado
(Dado que se encuentra registrado en el RUV).

En la actualidad se cuenta con (9) personas en proceso de reincorporacién quienes contindan estudiando F.A en
instituciones publicas, en el mes de Diciembre bajo modalidad virtual, dentro de los cuales se encuentran en el programa
maestro itinerante y dos PRE en el Colegio Jose Celestino Mutis del municipio de Puente Nacional. Se realiza el respectivo
acompafiamiento de manera telefénica a las personas residentes en Bucaramanga y drea metropolitana.

Durante el mes de Diciembre (Del 01 al 31 de Diciembre De 2020) se realiza acompafiamiento telefdnico a 3 personas del
proceso de Reincorporacion, quienes se encuentran en proceso de matricula de cada una de las formaciones para el primer
semestre de la vigencia 2021.

5. Facilitar el acceso y permanencia de la poblacién objeto de la ARN y de sus
grupos familiares, a las diferentes actividades dentro de los Procesos y
Proyectos de la ARN, acorde con sus potencialidades, competencias, su
contexto socioeconémico y la normatividad vigente, que se encuentren en el
espacio de atencion designado.

Durante el mes de Diciembre , se realiza la formulacién de proyecto productivo en Reincorporacion PRE 60-11259-
Actividad ganaderia.

Desde el dia 01 al 31 de Diciembre Se realiza la gestion para garantizar la atencién de manera individual, grupal, telefénica o
virtual a las personas e proceso de reincorporacion y reintegracion asignadas.

Desde el 01 al 14 de Diciembre, Se realiza proceso de acompafiamiento a persona en proceso de Reincorporacion 60-
11259, apoyando gestién en obtencién de documentos para el respectivo tramite de proyecto productivo .

El dia 01 de Diciembre, Se realiza desplazamiento vereda San Vicente, municipio de Guadalupe Santander. Reunion con
Profesional que lidera asistencia técnica Epsagro y las personas del proceso de Reincorporacion Codigo 60-07995 y 60-
05944 (acta 000760). Se realiza acompafiamiento proceso de asistencia técnica en actividad de ganaderia.

6. Contribuir en la de de
convivencia, reconciliacién, Procesos y Proyectos de la ARN incluyendo los
comunitarios, a partir de las necesidades priorizadas de la poblacién objeto de
la ARN, su grupo familiar y la comunidad, que se encuentren en el espacio de

atencion designado.

El dia 01 de Diciembre, se realiza envio a asesora de ruta, informe final de actividades iniciativa territorial comunitaria — itc
Cultivando paz, consolidado con los aportes de los demas profesionales que participan de la estrategia.

7. Realizar visitas domiciliarias e institucionales de acuerdo con las

idades de la poblacién en el marco de los distintos Procesos y Programas
implementados por la ARN que se encuentren en el espacio de atencion
designado.

02 Diciembre 2020: Reunion alcaldia municipal Puente Nacional- oficina secretaria de Gobierno- Oficina de victimas.
Gesti6n articulacion plan de desarrollo municipal. Acta de reunién nimero 000762.

03 Diciembre 2020: Reunon Institucién educativa Jose Celestino Mutis acta numero 000769 . Seguimiento educativo
Personas en proceso de Reincorporacion FREDDY EDUARDO HERNANDEZ GALLEGO y DORIS MALDONADO PATINO. Ciclo 5
y6 i D avance enel educativo

03 Diciembre 2020: reunion alcaldia municipal Puente Nacional- oficina secretaria de Gobierno- Oficina de victimas y
persona del proceso de reintegracion en estado culminado. Articulacion acciones de inclusion en plan de desarrollo
municipal. Acta de reunién nimero 000770.

04 Diciembre 2020: Acompafiamiento programa maestro itinerante persona en proceso de Reincorporacion 60-06048 y
60-08177. Acompafiamiento entrega material educativo y se realiza asesoria de sensibilizacién componente educativo.

8. Realizar el registro de la informacién segin establezca la ARN, de forma
oportuna, confiable, y veraz, en lo referente a los Programas implementados
por la ARN en los cuales se participe.

€l dia 14 de Diciembre, se realiza las gestiones para pasar plan de trabajo en ejecucin, persona en proceso de
Reincorporacion 0818-13.

€l dia 10 de Diciembre se realiza registro por medio de Arpa, instrumento de habitat de persona en proceso de
reintegracion 0818-13.

€l dia 28 de Diciembre 2020, se realiza registro por modulo de justicia transicional- ficha individual de menores de edad,
decreto 899, de la persona en proceso de Reincorporacion 60-11274.

Los dias 04, 11y 18 y 31 de Diciembre, se hace envio de planillas de atencién psicosocial para la respectiva digitacién por
parte del profesional encargado.

9. Dar trémite a los segln
dentro de los li de gestion
propendiendo por la correcta gestion de los mismos.

y plazos

por la ARN,

Durante el periodo en vigencia ( DEL 01 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020) se realiza envi6 virtual al técnico administrativo,
asesora de reincorporacién y coordinador ARN  de planillas de atencién psicosocial del mes de diciembre de 2020 con
respectivos formatos digitalizados de atencién individual virtual y presencial .

Se envian 25 planillas de atencién de poblacién con un total de 70 registros.

2.Durante el periodo en vigencia (14/12/2020) se realiza proceso de cierre y actualizacién de novedades de FPT, logrando el
cierre de 2 matriculas de las personas en proceso de reincorporacién y reintegracion especial.

Durante la presente vigencia (16/12/2020) se realiza proceso de
diligenciamiento y envié a asesora de reintegracién Zair castellanos de base de entrega de poblacién en proceso de
reincorporacién donde se detalla estado actual de las PER y los pendientes para realizar durante el mes de diciembre de

10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el Supervisor
del contrato y rendir en forma oportuna los informes que le sean solicitados
y participar en la elaboracién de aquellos informes que por su contenido y
naturaleza estén dentro del dmbito del objeto contratado.

Durante la presente vigencia se realiza envié de base de No atendidos de manera consolidada a asesora de Ruta Zair
Castellanos, encontrandose algunos en estado ausente. 05/12/2020.

09/12/2020: Se realiza envio a asesora de ruta sistematizacion de actividad realizada por el instituto de vivienda de
Bucaramanga y el fondo nacional del ahorro.

El dia 09 de Diciembre, se hace envio a asistentes de atencién, informe de las personas con las que se tuvo contacto en el
mes de Diciembre.

14/12/2020: Se hace envio a la asesora de ruta informe de planes de trabajo de el mes de Diciembre que pasan a ejecucion
sin firma de la PPR, por temas de pandemia Covid 19.

El dia 16 de Diciembre 2020, se hace envio a asesora de ruta base de entrega de poblacién en proceso de reincorporacion y
reintegracion donde se detalla estado actual de las PER y los pendientes para realizar durante el mes de diciembre de 2020.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:
Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales en el Grupo Territorial asignado para el acompafiamiento, atencién y gestion de beneficios a la poblacion
objeto de la ARN que se encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos

Durante la presente vigencia ( DEL 01 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020) no se recibio indicaciones de participar en
actividades o espacios diferentes a los anteriormente descritos.

11. Desarrollar las demds actividades que le sean asignadas de acuerdo al
objeto del presente contrato.

C delas generales en el contrato. Dentro de la Vigencia del Presente Informe, se dio alas generales en el contrato.

Visto Buenn Sinervisnr(es) (dilinenciar maniial:

—
S
—— "

JOHANA SMITH TOLOZA RUEDA NOMBRE(S LUIS RONALD GARCIA VARGAS

Fecha VoBo: 31/12/2020

“El registro de datos personales en este formato, autoriza ala ARN para la recoleccion, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demas normas que
modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: http://www. go 6 ticas. aspx’

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."



