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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para la asesoria y acompafiamiento a la poblacién objeto de atencién de la ARN en el acceso a los

beneficios sociales y econémicos definidos en la normatividad vigente,

los procedimientos y métodos de operacion establecidos de acuerdo con el objeto de la Entidad.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Impulsar acciones que fortalezcan la participacién activa e
ininterrumpida de las personas objeto de atencion, ubicadas en los
distintos espacios y contextos asignados, de acuerdo con los lineamientos
institucionales establecidos, las necesidades de la poblacién, el contexto
territorial y los Enfoques diferenciales y de género.

Durante este mes de Febrero, la poblacion asignada para acompafiamiento psicosocial y seguimiento para este periodo
estuvo distribuida como aparece en el cuadro inferior. Es importante mencionar que este mes de febrero en la tltima semana
fueron realizados algunos cambios y redistribucion de poblacion, resognado 10 PPR a las comparieras Nathaly Guerrero y
Sandra Yohana Gomez, puesto que apartir del mes de marzo haré atencion de la poblacion diferencial, siendo asignados 5
PPR nuevos. no obstante, es importante mencionar que todo el mes de marzo se tuvieron 27 PPR activos. Antes de la
distribucion final realizada por las asesoras de ruta y las nuevas asingaciones realizadas este mes, este mes se tienen
asignadas segun ultima base enviada 204 PPR/PDC, siendo 27 activos, y 177 culminados.En cuanto a los estados de
:Suspendidos (6 PPR), EIPB (5 PPR) y Sobreviniente (4 PPR). Esta poblacion esta dividida en fase de estabilizacion (14
PPR), Ruta Regular (5 PPR), ruta regular Dec2199 (8 PPR) . En este sentido, respecto a este mes, fue posible hasta la
fecha de corte 27 de enero la atencién de 27 PPR activos. (100% de atencion) Siendo posible su atencion psicosocial y
actualizacion de instrumentos de caracterizacion y acuerdos.Con base en lo anterior, es importante mencionar que en este
mes todas las atenciones se realizaron por medio telefénico o virtual, generando como estrategia de atencién una
conversacion telefonicamente donde se hacia seguimiento del estado de salud de cada PPR y sus familias. A parte de lo
anterior, para aquellos PPR que tenian acuerdos establecidos en sus planes de trabajo para el mes de febrero, se utilizé
como herramienta el WhatsApp y/o correo electrénico, donde se enviaban piezas comunicativas, preguntas y ejercicios
especificos para trabajar en casa y a vuelta de un mensaje dieran respuesta de los ejercicios planteados.

ESTADO No PPR ESTADOPRR. 1o, PPR GESTIONREALIZADA RESULTAD DE LA GESTION
Activo 27, s o COVD 9 ol s
Inactivo o] | 1| s sens sl m““’”"“'“e"“:f;]':jj’“‘“’”““””"““L*”““
Culminado 117]

EIPB (Abandono) St eumenos il e

EIPB (Causal Sobreviniente) 4

Perdida de Beneficios 0|

Fallecidos 0|

Retiro Voluntario 0|

Suspendido 6|

Total 159

2. Implementar los instrumentos de caracterizacion establecidos para la
operatividad de los planes y programas que lidera la Entidad, la
concertacion de los Planes de Trabajo de la poblacién objeto de atencién,
el seguimiento a las Unidades de Negocio y la estrategia de
acompafiamiento post, de acuerdo con la normatividad y lineamientos
dispuestos por la Entidad, teniendo en cuenta los Enfoques diferenciales y
de género.

Los cuadros presentados a continuacién dan cuenta del estado actual de los instrumentos de caracterizacion y de los estados
de los planes de trabajo de las PPR activos. Debido a la contingencia del COVID-19 y de acuerdos por los tltimos
lineamientos enviados por la coordinadora, Se evidencia que la poblacién que se encuentra activa en este momento al
finalizar el mes de febrero se encontraran, 10 planes de trabajo se encuentran en estado de Elaboracién ,14 en fase
de ejecucion, 0evaluado y 1 finalizados. se estan nuevamente aplicando los diferentes instrumentos como Habitat,
empleabilidad y se esta en la revision de los censos Familiares teniendo en cuenta el incio de afio. Es importante mencionar
que se haran la actualizacién de 20 Tasas de actualizacion. De igual forma, se presentan los datos correspondientes a la
pertenencia a los diferentes grupos armados, donde en su mayoria tanto activos como culminados hicieron parte del grupo
FARC (39%) y la asignacion de poblacién en su mayoria es de género masculino (52%). Es improtnate aclar que los ultimos
dias de febero se asignaron 5 PPR del proceso difeencial.
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3. Concertar el Plan de Trabajo de la ruta del proceso con las personas
objeto de atencién que le sean asignadas, con fundamento en sus
caracteristicas, su grupo familiar, el entorno comunitario y las dinamicas
socioecondémicas y culturales del territorio y sus caracteristicas
diferenciales y de género, de acuerdo con los lineamientos de la Entidad.

Con respecto a este mes de febrero, se realiza el seguimiento de algunos acuerdos en los planes de trabajo que se
encuentran en este momento en ejecucién.como se menciono en el punto # 1, teniendo en cuenta la contigencia del COVID-
19 los acuerdos estipulados para este mes se trabajaron por medio de conversacion teléfonica y por medio de piezas
conunicativas. En ese sentido se llevaron a cabo las actividades propuestas en cada uno de los acuerdos y
caracterizaciones, observando que en el mes de febrero, son varios los planes de trabajo que atin se encuentran en
ejecucion, por lo que los codigos que mas se trabajaron fueron los de las dimensiones SALUD Y HABITAT. Es importante
mencionar que de menera constante y telefonica se hizo seguimiento del estado de salud de los PPRs, como de brindar
infromacion acerca de como prevenir el COVID-19 y que medidas tomar, ademas es importante mencionar que se mantuvo
contacto constante con ellos fuera de los espacios de seguimiento de acuerdos.

Sodino Shser yarYs

4.Promover el cumplimiento de los acuerdos concertados en los planes de
trabajo de las personas objeto de atencién que le sean asignadas y sus
grupos familiares a través de acciones y/o actividades de atencion,
gestién, acompafiamiento e intervencion.

Con respecto al cuadro que se muestra a continuacion y teniendo en cuenta la informacion que reporta el tablero control, se
hace un ejercicio responsable de cargar el seguimiento de los acuerdos trabajados durante este mes de febrero, teniendo en
cuenta que los apoyos econdmicos en este momento para los PPR son vitales por la contingencia que estamos viviendo. De
igual forma, para hacer el seguimiento de los acuerdos, se toma como insumo, los mensajes y la informacion enviada por los
PPRs via Whatsapp o correo electrénico. Es importante mecionar que este mes todas las atenciones se hicieron
teléfonica o virutalmente, teniendo en cuenta la contingencia de salud por el COVID-19 se mantiene. Hasta la fecha se han
atendido 27 PPR, de los 27 activos. En este sentido, se programo en su mayoria dos acuerdos para este mes con los PPR
que tienen su PDT en ejecucion, trabajando en su mayoria la dimensién de salud y habitat. El cargue de los acuerdos se llevo
a cabo entre la semana del 22 al 26 de febrero.

AACUERDOS DE LOS PLANES DE TRABAJO
#dePDTen |#de Acuerdos #de Acuerdos # de acuerdos | # de acuerdos #de acuerdos  #de acuerdos 3 e fde a
Estado PPR! . cargados en no cumplio con sin asistencias asistencias
ejecucion del mes cumplidos. en proceso . . ",
SIR justa causa | seguimiento | familiares | individuales
Activo 14 30 30 30 0 0 0 0 60
Inactivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5. Gestionar acciones con los actores estratégicos del contexto territorial
identificados en el marco de la estrategia de corresponsabilidad, para la
visibilizacién de las Politicas de Reintegracién y Reincorporacion, la
obtencion de beneficios dirigidos a la poblacién asignada, asi como para
la implementacién de las acciones y escenarios locales relacionados con
la convivencia, la construccién del tejido social y la reconciliacién.

Durante el mes de febrero, se tuvo la oportunidad de postular a un PPRa una vacante laboral con un actor externo o actor
estrategico. En este sentido se envia la HV y el formato de remisoin laboral a la vacante de auixiliar de ventas de la empresa|
KOBA. De igual forma, se postula un posible actor externo para que la asesora de corresponsabilidad se pueda contactar y|
generar una alianza, en este caso se envian los datos de la cruz roja colombiana.

LINEA ESTRATEGICA:
ACTOR TIPO DE SEGUIMIENTO FECHA DE SEGUIMIENTO
OFERTA LABORAL KOBA Se postula a un PPR 15/02/2021
POSIBLE ACTOR ESTRATEGICO se postula a un actor estrategico 15/02/2021
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6. Promover la permanencia de la poblacion objeto de atencién asignada y
su grupo familiar en actividades conducentes a la generacion de
alternativas productivas sostenibles, mediante al acceso a los Beneficios
de Insercién Econdmica, proyectos productivos y servicios de inclusion
laboral e inclusién financiera, de acuerdo con sus capacidades, el contexto

econémico y la normatividad vigente.

Teniendo en cuenta los cuadros relacionados en la parte inferior y teniendo en cuenta que la poblacién a cargo en
su mayoria se encuentra en fase de estabilizacion o lleva menos de tres afios en la ruta, se esta en el proceso de
conocer sus procesos de FA, FPT, acceso a BIE e inclusion laboral. Con base en lo anterior, en ese sentido, es
importante mencionar que de la poblacién asingnada, actualmente 3 PPR se encuentran estudiando con el Colegio
anteriormente llamado San Pablo, ahora CEILy continuarian este afio con su proceso academico. En cuanto a FPT
en este momento no se tiene a ningun PPR en ofertas de formacion para el trabajo . En cuanto a su estado de
afiliacion en salud, este mes se realizo revision de estados de afiliacion, encontrando a un PPR sin afiliacion y
reportando a la profesional de salud.Po otra parte para el afio 2021 se tenia proyectado gestionar 4 proyectos
productivos de los PPR que ya terminaron su apoyo psicosocial e hicieron uso de los otros beneficios de FA'y FPT,
los cuales son de la poblaciodn de decreto, sin embargo , es importante anotar y mencionar que esta poblacién
sera reasignada en el mes de marzo a las compafieras Sandra Yohana y Nathaly Guerrero En cuanto a
seguimiento de unidades de negocio, este mes fueron asignados mas PDC con ISUN activas, por lo que se deben
realizar este mes aIreSdsgdor de 5 ISUN.
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7. Propender por la culminacién del proceso de reintegracion de la
poblacién asignada de acuerdo con los
procedimientos, instructivos y lineamientos de la Entidad.

Para inicio del primer trimestre de 2021 se postulo para culminacién 1 PPR quién ya certifco sus horas de servicio
social, que era el tnico requisito que le faltaba, para su culminacion exitosa. Em ese sentido, fue cargada al
modulo de culminacién en el mes de febrero y se envio notificacién por correo electrénico.

POBLACION POSTULADA EXITOSAMENTE A CULMINACION
Apiicadoy
¥

COFIEIES Estado de ppT | B840 DENeficio | e ooyo peneficio FPT salud Servicio Social | Estado del BIE | 299012 |\oeqa e conceptol

postuladas FA socializacion del
monitoreo?

T finalizado | Acta de culminacion| _Acta de culminacion | _acta de cuminacion certicado Entregado si s
Total 1

8.Participar en la implementacién de acciones y escenarios locales
relacionados con la convivencia, la construccion del Tejido Social y la
reconciliacién segun los lineamientos dispuestos por la Entidad y con
fundamento en las necesidades identificadas de la poblacion asignada,
sus caracteristicas diferenciales y de género, su grupo familiar y la
comunidad receptora.

Teniendo en cuenta la poblacién que se tiene a cargo, varios de los PPRs asignados ya cumplieron con sus horas
de servicio social y participaron de forma activa en estos espacios. Los PPRs que faltan, se estan trabajando y se
tiene proyectado trabajar los acuerdos relacionados con el servicio social en sus planes de trabajo y seguir|
haciendo la sensibilizacién para su inicio, es importante mencionar como las dos estrategias que se tienen en el
orden de reconciliacién y abordaje familiar que daran inicio en el mes de marzoy para la cual se postularon 4 PPR
para inciar su servicio social de manera virtual. También en el mes de febrero, fue posible que un PPR terminard y|
certificar& sus horas de servico social en parque Bella Vista.

ESTADO DE PPR ASS
Sin registro 14
Abandono con justa causa 0
Certificado 9
Registrado o]
Retirado por no inicio 2
Exonerado de SS 0
Vinculado 4
TOTAL 27
| CARACTERIZACION DE PERSONAS SIN SS
[ Estados | Trabaja | Estudia | Oficiosdel Hogar | Nole imeresa_'
| Activo | 10 | 0 | 5 | 0

Durante el mes de febrero, teniendo en cuenta la contingencia de salud por el COVID-19, se dio respuesta de las
solicitudes hechas por correo electrénico de las aseosries y demas funcionarios. En este sentido en el cuadro

inferior se relaciona las entregas realizadas durante este mes.
FECHA INFORMACION ENTREGADA AREA ENTREGADA
11/02/20; Sobre caso de riesgo Profesional juridica Hadit Lorena Enciso
9/02/2021Solicitud cargue de asistencia Carolina Cetina
1/02/2021[Vinculacion PPR proceso educativo (Asesora de ruta Genny Herrera
12/02/2021]cierre matricula (Asesora de ruta Genny Herrera
23/02/2021[D matriz FUKL (Asesora de ruta Genny Herrera
1/02/2021solicitud aplicacion EMP-R e salud Liliana Gil
. . - . 4/0212021[ Trastado de eps regimen subsidiado e salud Liliana Gil
9. Aportar los insumos requeridos para el seguimiento al cumplimiento del |[sio2/z021]Re: a cierre de proceso de 5 e salud Liliana Gil
L : 15/02/2021Solicitud atencién caso terapia Breve e salud Liliana Gi
Plan de Accion establecido. 22/0212021] Alerta tablero control e salud Liiana Gi
11/02/2021| Confirmacion proceso Koba Marcela Pinzén
5/02/2021[PPR para reitro de SS [Asesora de ruta Nubia Rincén
4/0212021]carga de acta de [Asesora de ruta Nubia Rincon
T1/02/2021 Validacion asistencia Diciembre [Asesora de ruta Nubia Rincon
16/02/2021[Caso gestién interna [Asesora de ruta Nubia Rincén
22/02/2021]PPr postilados a incio de Senicio social [Asesora de ruta Nubia Rincon
22/02/2021|Matriz PPR para. [Asesora de ruta Nubia Rincon
23/0212021[D: para 5 Profesional operativa Yolanda Paredes
23/02/2021|permiso ingreso sede Profesional operativa Yolanda Paredes
15/02/2021[postulado oferta laboral Koba Marcela Pinzén
17/02/2021|Base estados afliacion a salud Profesional Nathaly Guerrero
16/02/2021[Aplicacion de EMP y EMPR Profesional Nathaly Guerrero
Tn2i202 o o m
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Teniendo en cuenta el inicio de este nuevo contrato y la poblacién asignada hasta la fecha, se esta realizando un
ejercicio de caracterizacién en el cual incialmente se evidencia que se cuenta con un PPR que pertenecen a
poblacién indigena. En este sentido, se busca y buscara ajustar sus planes de trabajo a sus necesidades|
particulares, de acuerdo con el cuadro relacionado a continuacion se envidencia que:

10. Incluir de manera transversal en la planeacion, desarrollo y evaluacion CARACTERIZACION POBLACION
de las actividades concertadas con las personas en proceso de Categoria Activos hombres Activos mujeres
Reintegracion, los Enfoques diferenciales y de género, segtn la poblacién Hombres 20 6
identificada en el territorio en el que se encuentre. Mujeres 20 6
Poblacién indigena 1 0
Desvinculados 4 3
poblacion diferencial 5 0

Durante el mes de febrero, se dio respuesta de manera oportuna a las solicitudes, informes y documentos que
esten dentro del contrato, Para este mes se realizaron la entrega oportuna de los siguientes documentos:

FECHA | INFORMACION ENTREGADA AREA ENTREGADA
11. Elaborar oportunamente los informes que le sean solicitados y 24/02/2021|m10rme de acthidades mensual Asesora de nta Nubia Rincon
participar en la elaboracién de documentos que por su contenido y - — — —
naturaleza estén dentro del &mbito del objeto contratado. 24/02/2021|Mar\z seguimiento acthidades conractuales Asesora de ruta Nubia Rincdn
sl a0t lsopteseldy persion (Coordinadora Eurice Restrepo
25/02/2021|m10rme e acthidades mensualy anexo Carpeta compartida

Durante el mes de febrero, se realio la revision y actulizacién de la informacién de la poblacion asignada, como lo!
son todos sus datos de ubicacién y contactos, teniendo en cuenta que muchos lo cambiaron. De igual forma,
durante este mes se registaron en el sistema SIR el seguimiento de los acuerdos mensuales y se actuliza una|

cedula.
FIDELIZACION INFORMACION SIR T I ]
ESTADO PP Coda Cédula 1 ibreta militar Telefono - Direccion 1
. ’ » si No 5] No [ st | WA si No S] No |
12. Registrar oportunamente en el Sistema de Informacién para la [Acto 27 ) 26 1[5 [ s 7 27 ) 27 o
Reintegracion y Reincorporacin —~SIRR, la informacion referente a la 22 © ° < o [ o T o < ° ° © <
poblamop asignada, la e§trateg|a de corrgsponsabllldad yla pammvpacmn 55 5E DocoMENTe | Forios FEcrA ENTREGA
en acciones o escenarios locales relacionados con la convivencia, la Planilas Psicosocial- " o enct;enrran |
” . ; I relacionadas en cl
construccion del Tejido Social y la reconciliacién, conforme a los Asistencia
procedimientos, instructivos y lineamientos establecidos por la Entidad de Planilas FPT 0 e
forma oportuna, confiable, y veraz. funto 13
<o encuentran
0 enel
Planillas FA punto 13
S encuentran
relacionadas en el
MNA y cargue 0 punto 13
<o encuentran
enel
Seguimientos ISUN 4 punto 13

Durante este mes de febrero, se enviaron las planillas de asistencia psicosocial y documentos de manera digital de|
acuerdo con los lineamientos dados por gestion documental.

FECHA INFORMACION ENTREGADA AREA ENTREGADA
/02/20: Planilla de ‘ecnico iomara Farfan
/02/20: guimiento ISUN ‘ecnico lomara Farfan
0: Planilla de ‘ecnico jiomara Farfan
0: Il d firma acta ‘ecnico lomara Farfan
0: Planilla de ‘ecnico iomara Farfan
13.Gestionar la documentacién generada de acuerdo con los 221 Blanila de asisten onico 11 Xomara Fartan
procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestién documental 021 [Planilla de ecnico omara Farfan
. 0: Planilla de ‘ecnico iomara Farfan
de la Entidad. 021 [Planilla de ecnico 11 Xiomara Farfan
0: Seguimiento ISUN ‘ecnico iomara Farfan
0: rma ultimo ISUN ‘ecnico iomara Farfan
0: Cierre de matricul; ‘ecnico iomara Farfan
0: Planilla de ‘ecnico jiomara Farfan
0: Planilla de ‘ecnico iomara Farfan
0: " planillas nueva version ‘ecnico omara Farfan
0: guimiento ISUN ‘ecnico iomara Farfan
0: Planilla de ‘ecnico jiomara Farfan
0: Planilla de ‘ecnico jiomara Farfan

Durante este mes de Febrero, se estuvo presto a desarrollar las actividades propuestas por la Coordinadora.

14.Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de acuerdo al
objeto del presente contrato.

Cumplimiento de las obligaciones generales contenidas en el contrato. Se cumplié con la obligacién 25 y con todas las obligaciones descy{s}n el contrato.
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Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

CINDY LORENA RODRIGUEZ BUITRAGO

MD@@L NOMBRE(S):  EUNICE CRISTINA ES’Q)KVIA RESTREPO

Fecha VoBo: 28 de febrero de 2021

"“El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recoleccién, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las deméas normas
que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link:
http://www.reincorporacion.gov.co/es/atencion/Paginas/politicas.aspx”

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."



