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INFORME CONSOLIDADO FINAL 
PERIODO: 21 JULIO 2020 A SEPTIEMBRE 30 2020  
CONTRATISTA: GLORIA LORENA RIVAS 
CONTRATO No: 4145.010.26.1.1911- 2020 
 

OBJETO: Prestar servicios técnicos al Municipio de Santiago de Cali – Secretaría de Salud Pública 
Municipal, en el Eje de Promoción Social, para realizar Promoción de la salud con enfoque 
diferencial a las Personas en Proceso de Reintegración y Reincorporación, desde las esferas 
familiar y comunitaria. En desarrollo del proyecto denominado "MEJORAMIENTO DE LAS 
CONDICIONES Y CUIDADO EN SALUD DE LAS PERSONAS EN PROCESO DE 
REINTEGRACIÓN, GRUPO FAMILIAR Y COMUNIDAD RECEPTORA EN EL MUNICIPIO DE 
SANTIAGO DE CALI", con ficha BP No. 4145.010.26.1.1911-2020 

 
 

OBLIGACIÓN DEL 
CONTRATISTA 

PESO % PRODUCTO 
ESPERADO  

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS  

Obligación 1: 

Brindar apoyo a la 
gestión territorial y 
comunitaria, desde 
la presentación del 
Proyecto en los 
diferentes 
escenarios 
concertados, 
identificación y 
focalización de 
población a partir 
de mecanismos de 
búsqueda activa 
institucional y 
comunitaria, así 
como la activación 
de rutas según 
requerimientos en 
salud de la 
población, 
suministrando las 
evidencias 
correspondientes. 

 

36% 1.1 Carpeta 
consolidada con 
evidencias de 
presentación del 
proyecto y focalización 
de población (Actas, 
base de actividades, 
base de contacto 
telefónico, 
consentimientos 
informados por 
participante) 
1.2 Carpeta 
consolidada con 
evidencias de 
caracterización en 
salud (Fichas de APS) 
1.3 Documento 
informativo que incluya 
la actualización de las 
rutas de atención en 
salud y los canales de 
atención  
1.4 Listados 
censales reportados a 
la ARN y con 
seguimiento. 
1.5 Carpeta 
consolidada con 
evidencias de 

Durante la ejecución del contrato se 
realizó una serie de actividades que 
permitieron dar a conocer el proyecto 
de 2 diferentes  maneras:  
 
Resultado 1.1.1 
En la base de actividades se puede 
observar con claridad cuantas 
personas fueron vinculadas al 
proyecto durante el periodo del 
contrato,  
Familias Vinculadas en este 
periodo:20 
Personas en Proceso de 
Reintegración:2 
Comunidad Receptora: 0 
Persona en proceso de 
Reincorporación:20 
 
En la base de llamadas  telefónicas se 
registran un total de 50 llamadas 
 
La vinculación efectiva al programa se 
hace evidente mediante la firma del 
consentimiento informado, donde ellos 
confirman aceptar vincularse de 
manera voluntaria, la evidencia de 
esto son los 20 consentimientos 
firmados. 
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activación de rutas y 
gestión de 
requerimientos en 
salud (Actas, 
Comunicaciones 
oficiales, correos 
electrónicos 
institucionales, 
Reportes del SIPECI) 
Comunicaciones 
oficiales ORFEO, 
correos electrónicos 
institucionales, Reporte 
de Listado Censal, 
Reportes del SIPECI) 

 
 
 
 
 

Resultado 1.1.2 
Por medio de 3 listados censal se 
direccionan a 5 Personas en Proceso 
integrantes del grupo familiar para 
solucionar el aseguramiento y el 
acceso a los servicios de salud. 
El estado de cada uno de este proceso 
reposa en las bases consolidada de 
los listados censales. 
 
 
FORTALEZAS: La estrategia de 
focalizar población en proceso de 
reintegración mediante otras personas 
ya vinculadas al proceso fue efectiva 
ya que ellos fueron los que 
direccionaron la población que se 
logró acoger en este periodo en los 
primeros días de febrero. 
 
DIFICULTADES: La base de remisión 
que fue entregada por la (ARN) 
Agencia para la Normalización y 
Reintegración presento muchas 
dificultades ya que nos fue asignada 
población ya culminada o un corto 
tiempo de realizar culminación de 
proceso. 

 Obligación No. 2:  
Realizar 
promoción de 
estilos de vida 
saludable, salud 
sexual y 
reproductiva y 
salud mental, en 
población 
excombatiente y 
grupos familiares, 
garantizando el 
diseño de mínimo 
01 pieza 
comunicativa con 
enfoque 
diferencial, e 
implementación de 
esta, a población 

26% Resultado 2.1 

1 Material 
educativo con enfoque 
diferencial en Estilos de 
Vida Saludable, SSR, y 
SM. 

2.2 Pieza 
comunicativa 

2.3 Carpeta 
consolidada con 
evidencias del diseño, 
desarrollo y evaluación 
de actividades 
educativas (planes de 
salud, fichas 
metodológicas, entre 

Durante la ejecución del contrato, se 
realizó diferentes seguimientos 
obteniendo los siguientes resultados: 
 
 
Resultado 2.1.1 
Teniendo en cuenta la caracterización 
realizada con ficha de APS aplicada a 
las 20 familias se encontraron los 
siguientes datos de personas no 
adherentes a los programas de salud:  
 
Resultado 2.1.2 
En concertación con las personas 
vinculadas al proyecto se construyeron 
20 planes de trabajo en salud como 
instrumento de der navegación en la 
intervención de los sistemas 
familiares, dando esto el punto de 
partida para reconocer las personas 
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sujeto de atención 
en la presente o 
pasadas vigencias, 
dando 
cumplimiento de la 
meta asignada por 
la supervisora del 
contrato. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
.  

otros según 
pertinencia) 

2.4 Base de 
actividades.) 

con dificultades en salud con el fin de 
brindar un acompañamiento oportuno 
 
Vacunación niños menor de 5 años 
Con vacunas=6 
Sin vacunas=1 
N/A (MAYOR DE 6 AÑOS ) 
 
Crecimiento y desarrollo niño 
menor de 9 años 11 meses 29 días 
Con control =2 
Sin control =5 
 
Programa joven 10-29 años 
Con control = 0 
Sin control = 10 
 
Riesgo cardiovascular 
Con riesgo = 1 
sin riesgo = 45 

 
Hipertensión 
con control= 0 
sin control=1 
 
Diabetes  
Con control =0 
Sin control orientación, derivación y 
enlace al sistema de salud, por lo 
anterior se realizaron 18 actividades 
impactando un total de 37 personas en 
la dupla el impacto logrado se puede 
describir de la siguiente manera: 
Personas Impactadas con 
actividades dé Adherencia ha 
Tratamiento 
 
Vacunación niños menor 5 años 
Con vacunas =7 
Sin vacunas = 0 
 
Gestantes  
En control=2 
Sin control =0 
 
Hipertensión : 
con control=0 
sin control =1 
 



GLORIA LORENA RIVAS 
Técnico auxiliar enfermería 
Componente de DDR 
Eje de Promoción Social – Secretaría de Salud Pública Municipal 

 
Crecimiento y desarrollo 
Con control =5 
Sin control =2 
 
Diabetes 
Con control =0 
Sin control =1 
 
citología 
con citología=6 
sin citología=0 
 
resultado 2.1.3 
se realizaron ___ cierres en salud 2 
trimestre 2019 
 
 
Resultado 2.1.3 
Se realizaron 18 cierres en salud física  
 
 
FORTALEZAS: El acompañamiento 
ha sido de gran apoyo para losPPR ,y 
su grupo familiar quienes no han 
tenido un acompañamiento educativo 
tan cercano de otras instituciones, y en 
algunas circunstancia desconocen la 
ruta atención en salud por lo que le dan 
mucho valor a las actividades. 
 
DIFICULTADES: La atención con 
enfoque diferencial étnico fue una de 
las principales barreras presentadas 
por parte de algunos PPR y sus 
familiares para poder darle cabalidad 
al plan de trabajo en salud, la parte 
económica poder trasladarse a 
diferentes sitios en salud, el no tener 
los implementos adecuados para la 
realización del tamizaje conoce tu 
riesgo.  

Obligación No. 3:  
Brindar apoyo para 
la prevención, 
contención y 
mitigación de la 
pandemia por 
COVID-19 en 

26%  
3.1 Registro de 
información y orientación 
3.2 Registro de IEC 
3.3 Carpeta 
consolidada con otros 
documentos de soporte 
(Reporte del Sistema de 

Resultado 3.1.1 
Durante el proceso de caracterización 
se hace un ejercicio de educación en 
Tuberculosis y Hansen, actividad física 
diaria, planificación familiar, higiene 
oral, importancia de realizarse el auto 
examen de seno mensual, con el 
propósito de hacer educación frente a 
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poblaciones 
vulnerables con 
especial 
protección 
constitucional, con 
énfasis en la 
población 
excombatiente de 
grupos armados. 
 

Peticiones Ciudadanas 
SIPECI, Actas/Informes, 
comunicaciones por 
ORFEO o correo 
electrónico institucional, 
entre otros según 
corresponda 

 
 
 
 
 

 

la prevención y el tratamiento se 
realiza educación durante el ejercicio 
de caracterización, lo cual se reporta 
en los planes de trabajo en salud. 
Familias con actividad Educativa en 
Hansen y tuberculosis = 20 
Familias con actividad educativa en 
estilos de vida saludable=20 
Familia con actividad Salud sexual y 
reproductiva=20 
 
 
Resultado 3.1.2 
Se participó de una jornada integral en 
salud donde se realizaron 
 
Resultado 3.1.3 
Se gestionó la entrega de 2.160 
preservativos con la dependencia de 
salud sexual y reproductiva de la Sspm 
 
DIFICULTADES: La poca receptividad 
de la población la importancia de 
dormir en habitaciones diferentes, el 
mantener un buen habito de limpieza y 
aseo personal eso ayuda a prevenir 
enfermedades de contagio viral 
 
FORTALEZAS: Los seguimientos 
presenciales hacen tener credibilidad 
para dicha población. 
 

Obligación No. 4:  
Participar de 
espacios de 
formación y 
cuidado 
emocional, así 
como de reuniones 
de equipo, 
encuentros 
comunitarios, o 
jornadas de 
servicios 
convocadas por la 
supervisora del 
contrato. 
 

17% 

4.1 Documentos de 
soporte de la 
participación de 
actividades en el eje de 
formación y cuidado 
emocional. 
4.2 Acta y listado de 
asistencia a reuniones de 
equipo u otras 
actividades convocadas 
por la supervisora del 
contrato.  

Durante el desarrollo del contrato se 
realizaron varias actividades 
educativas en diferentes temas. 
Salud sexual reproductiva 
 
 
 
Resultado 4.1.1 
Se realizaron durante este se 
realizaron 38 tamizajes 4x4  
 
Resultado 4.1.2 
Se alimentó base de tamizajes 2 
semestre 2019. 
 
Resultado 4.1.3 
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Se realizaron___ RLDC población 
discapacitada en el municipio de 
Santiago de Cali. 
 
DIFICULTADES:He tenido 
dificultades para apropiarme del 
tamizaje en el terreno, realmente hay 
muchas oportunidades para hacer 
tamizaje, pero no hecho provecho de 
ellas ya que en las diferentes jornadas 
la cantidad de participantes no es muy 
alta, pero la comunidad se torna 
impaciente. 
Las actividades como jornadas de 
salud son muy motivantes para la 
población, sería interesante aumentar 
estas actividades, pero apropiarnos 
más de la convocatoria, no depender 
de actores externos al programa. 
El poder tener los insumos como (tira 
de Glucometria) para poder brindar 
una atención continua. 
 
 
 
FORTALEZAS: Cumplimiento por 
parte de los profesionales y técnicos 
de la Secretaria de salud en las 
actividades teniendo en cuenta la baja 
asistencia de la población.  

Porcentaje Total Contrato 100% 

 
 
RELACIÓN DE EVIDENCIAS 
En cumplimiento de las acciones contratadas se presentan un paquete de evidencias por cada Obligación; 
así: 
 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA EVIDENCIAS 

Obligación 1: 

Brindar apoyo a la gestión territorial y 
comunitaria, desde la presentación del 
Proyecto en los diferentes escenarios 
concertados, identificación y focalización de 
población a partir de mecanismos de 
búsqueda activa institucional y comunitaria, 
así como la activación de rutas según 
requerimientos en salud de la población, 

36% 
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suministrando las evidencias 
correspondientes. 

 

 
 
Obligación No. 2:  
Realizar promoción de estilos de vida 
saludable, salud sexual y reproductiva y salud 
mental, en población excombatiente y grupos 
familiares, garantizando el diseño de mínimo 
01 pieza comunicativa con enfoque 
diferencial, e implementación de esta, a 
población y monitoreo hasta el logro de la 
adherencia. sujeto de atención en la presente 
o pasadas vigencias, dando cumplimiento de 
la meta asignada por la supervisora 

Resultado 2.1: 
20 fichas Aps 
 
Resultado 2.2 
20 planes trabajo en salud 
20 listados de asistencias 
 
Resultado 2.3 
18 cierres en salud 
 
 

Obligación 3:  
 

Brindar apoyo para la prevención, contención 
y mitigación de la pandemia por COVID-19 en 
poblaciones vulnerables con especial 
protección constitucional, con énfasis en la 
población excombatiente de grupos armados. 
 

Resultado 3.1:  
 
20 Planes de trabajo 
20 Listados asistencias. 
 
Resultado 3.1.2 
1 acta y sus listados de asistencia 
 
Resultado 3.1.3 
1 orfeo 
 
 

 

 
Obligación No. 4:  
Participar de espacios de formación y cuidado 
emocional, así como de reuniones de equipo, 
encuentros comunitarios, o jornadas de 
servicios convocadas por la supervisora del 
contrato. 
. 
 

 
Resultado 4.1 
1 acta y sus respectivo listados de asistencia  
 

 
Según lo relacionado se da cumplimiento a un 100 % de las actividades acordadas y contenidas en el 
contrato. Se adjunta CD con las evidencias correspondientes al periodo 21 JULIO  al 30 SEPTIEMBRE   
2020  Se firma en Santiago de Cali a los 30 días del mes de SEPTIEMBRE 2020 
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Atentamente, 
 
 
_____________________________ 
GLORIA LORENA RIVAS 
CC. No.38.682.303 Expedida en Cali – Valle Contratista 

 


