INFORME DE SEGUIMIENTO Y DE EVALUACION CONTRACTUAL PARA
f APROBACION DE PAGOS GCONT-FO-019
’,,:!,g PROCESO CONTRATACION Version 0
FECHA
INFORME No 1 FACTURA No
8 Mar 2021

No. DE ACEPTACION: 1000030288 dd mm aaaa
1. GENERALIDADES DEL CONTRATO
CONTRATO No 161 DE 2020 TIPO DE CONTRATO Prestacion de servicios

(Namero de Contrato)

ORDENADOR DEL GASTO

(Afio de suscripcion) (Prestacin de servicios, interventoria, consultoria, Convenio)

Sandra Liliana Roya Blanco Secretaria General

CONTRATISTA

(Nombre del ordenador del Gasto) (Cargo del ordenador del Gasto)

IO GESTION S.A.S.

TIPO DE INTERVENTORIA Y/O SUPERVISION:

INTERVENTOR Y/O SUPERVISOR

APOYO SUPERVISION

OBJETO DEL CONTRATO

(Escriba el nombre o razén social del contratista)

Luis Enrique Collante Velasquez

(Escriba nombre del supervisor o interventor del contrato)

INDIVIDUAL COLEGIADA

L]

(Escriba nombre del supervisor o interventor del contrato)

Maria Alejandra Pineda Beltran

(Nombre de la persona delegada para apoyar la supervision del contrato)

(Nombre de la persona delegada para apoyar la supervision del contrato)

PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO INTEGRAL ESPECIALIZADO DE HARDWARE DE IBM Y SOFTWARE

ONSITE.
DEPENDENCIA EJECUCION CONTRATO Oficina de Informatica
(Indique el nombre de la dependencia responsable del contrato)
PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO 12 Meses
(Indique en este espacio el nimero de dias o de meses para ejecutar el contrato)
FECHA DE INICIACION DEL CONTRATO 12 DE Ere e 2021
(Dia) (Mes) (Ao)
FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO 11 DE Ene e 2022
(Dia) (Mes) (Afo)
REGISTRO PRESUPUESTAL No. 5700000149

VALOR DEL CONTRATO

TRES MIL SETECIENTOS OCHENTA MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y SEIS MIL PESOS M/CTE (3.780.766.000) incluido IVA.

(indique en este espacio el valor del contrato en letras)

PRORROGAS

ADICIONES SUSPENSIONES

No. PLAZO No.

VALOR RP No DESDE HASTA




2. INFORMACION DE EJECUCION PRESUPUESTAL

DESCRIPCION VALOR PORCENTAJE
Valor Inicial del Contrato $ 3,780,766,000.00 100.00%
Adiciones $ - 0.00%
VALOR TOTAL DEL CONTRATO $ 3,780,766,000.00 100.00%
Valor ejecutado antes del presente pago $ - 0.00%
Valor del pago aprobado con el presente informe $ 315,063,833.00 8.33%
VALOR TOTAL EJECUTADO $ 315,063,833.00 8.33%

Porcentaje de ejecucion presupuestal programado a la fecha

8.33%

DIFERENCIA EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO 0.00%

OBSERVACIONES

Pago 1 de 12: Prestacion de servicios de soporte tecnico integral especializado de hardware de IBM y software Onsite del 23 de enero al
22 de Febrero de 2021.

(En caso de en la ejecucion del contrato, indique brevemente Ia justificacion de las mismas)

3. DESCRIPCION ACTIVIDADES

Porcentaje de ejecucién de actividades proyectado a la fecha 12.00%

Porcentaje de ejecucion de actividades realizado a la fecha 12.00%

DIFERENCIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DEL CONTRATO 0.00%
OBSERVACIONES

(En caso de enel je de ejecucion de activi del contrato, indique brevemente la justificacion de las mismas)

4. CONCEPTO SUPERVISOR O INTERVENTOR

Se concluye entonces, que el porcentaje de ejecucién de las actividades segin cronograma corresponde a 12% y porcentaje
presupuestal es del 8,33%, para el periodo del 23 de Enero al 22 de Febrero de 2021, en donde se evidencia el cumplimiento de los
servicios pactados.




5. EVALUACION CONTRATISTA (Escalade 0 - 5)

EVALUACION PARCIAL

Cumplimiento del contrato 4.5
Plazos 4.5
Aspectos administrativos 4.0

6. CERTIFICACION PARA PAGO

EL SUSCRITO JEFE OFICINA DE INFORMATICA, EN SU CONDICION DE SUPERVISOR DEL CONTRATO No. 161 del 2020

CERTIFICA:

Que 10 GESTION S.A.S., identificado con NIT. No. 900.554.321-1, entreg6 un informe de las actividades desarrolladas en el
periodo, dando de esta manera cumplimiento a las obligaciones contenidas en el Contrato No. 161 de fecha 09 de diciembre del

2020.
ANEXOS PRESENTE INFORME
ANEXO No FOLIOS DESCRIPCION
Anexo Técnico |:| Informe de gestion
Certifiicado pago Seguridad Sd:| Certificacion pago aportes a seguridad social
Certificacién Bancaria |:| Banco de occidente
|:| Certificacion cumplimiento circular 042 - 2012

Pre-factura

Resolucion facturacion electronica
OTROS Rut

Informe de supervision

Acta ANS

Formato de asistencia

Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe bajo la responsabilidad expresa de los que intervienen en el mismo en
Bogota D.C., a los

Nueve 9 ) Marzo 2021
dias del mes de de
(dia en letras) (dia en nameros) (mes en letras) (Ao )
e - Firmado digitalmente por
%/ LUIS ENRIQUE COLLANTE
) VELASQUEZ
Luis Enrique Collante Velasquez (Fma)
Jefe Oficina Informatica Fecha: 2021.03.09 08:00:42
Fondo Nacional del Ahorro -05'00'

LUIS ENRIQUE COLLANTE VELASQUEZ
JEFE OFICINA DE INFORMATICA
SUPERVISOR

Reviso y aprob6: Maria Alejandra Pineda Beltran - Apoyo a la supeprvisién Ol
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INTRODUCCION

INFORME DE GESTION [ 1

El presente informe incluye los eventos del periodo 1 (23 de Enero de 2021 a 22 de Febrero de
2021) en el marco del contrato 161-2020 entre IOGESTION y FNA para el soporte de la
infraestructura a nivel de mantenimiento correctivo y preventivo al Hardware, implementacion
herramienta TSA y mantenimiento correctivo al software como se encuentra descrito en el contrato
para el cliente final Fondo Nacional del Ahorro.

1. OBJETIVOS

e Revisar los incidentes a nivel de HW y SW presentados en el periodo 1 de ejecucion del

contrato.

e Definir compromisos y proximos pasos.

e Implementar la herramienta TSA.

2. ESPECIFICACIONES

Proyecto: Soporte correctivo y preventivo al HW, implementacién herramienta TSA y
soporte correctivo SW.

No. Contrato: 161-2020

Tipo: Informe de Gestion del 23 de Enero de 2021 al 22 de Febrero 2021
Fecha: 25-02-2021
PARTICIPANTES
Nombre Empresa Cargo/Rol Asistencia
Luis Becerra 10 GESTION | GERENTE X
Maria Alejandra Pineda FNA APOYO A LA X
SUPERVISION

IOGESTION
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3. INVENTARIO

A continuacion, se listan las maquinas incluidas dentro del contrato:

TSE Tiempo
Descripcion Cobertura || (dato |Respuesta Inicio Fecha Fin
interno) | (Horas)

Fecha

1 | 2076/524 | 78227WG|  IBM V7000 SFF Control M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
2 | 2076/524 | 782297C | IBM V7000 SFF Control 7X24 | M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
3 | 2076/524 | 7822X2B | IBM V7000 SFF Control 7X24 | M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
4 | 2078/24C | 7894572 2078 - 24C 7X24 | M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
5 | 2078/24C | 78A5615 2078 - 24C 7X24 | M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
6 | 2078/24E | 7894987 2078 - 24E 7X24 | M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
7 | 2078/24E | 7895082 2078 - 24E 7X24 | M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
8 | 2078/24E | 78A7801 2078 - 24E 7X24 | M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
9 | 2078/24E | 78A7837 2078 - 24E 7X24 | M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
10 | 2109/C36 | 10498PC IBM 2109-C36 7X24 | M5B 1 23/01/2021 | 2210172022 | 31/12/2020
11 | 2498840 | 107256F | 'BM System Sfrage SAN40B- | 7vo4 | M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022 | 31/12/2019
12 | 2498840 | 1072584 | 'BM System St4°rage SAN40B- | 7y04 | wmsB 1 23/01/2021 | 22/01/2022 | 31/12/2019
13 | 2490/816 | 10189cL | 'BM System St;’rage SANTE8B-1 7304 | M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
14 | 2499/816 | 10189Dz |'BM System St‘;rage SAN768B- | 7v04 | msB 1 23/01/2021 | 22/01/2022
15 | 2499/816 | 101941 |'BM System St‘;rage SAN768B-| 704 | wmsB 1 23/01/2021 | 22/01/2022
16 | 24905816 | 101947 |'BM System St‘;rage SAN768B- 1 7304 | wmsB 1 23/01/2021 | 22/01/2022
17 | 2833/981 | 75FRV80 2833-081 7X24 | M5B 1 |23/01/2021 | 22/01/2022
18 | 2833/981 | 75FTK50 2833-081 7X24 | M5B T |23/01/2021 | 22/01/2022
19 | 3584/D53 | 7846924 3584-D53 7X24 | M5B T [23/01/2021 | 22/01/2022
20 | 3584/L53 | 7822839 3584-L53 7X24 | M5B T |23/01/2021 | 22/01/2022
21| 3584/L55 | 78BA368 3584-L55 7X24 | M5B T [23/01/2021 | 22/01/2022
22 | 3588/F5C | 78A3409 3588-F5C 7X24 | M5B T |23/01/2021 | 22/01/2022
23 | 3588/F5C | 78A340C 3588-F5C 7X24 | M5B T |23/01/2021 | 22/01/2022
24 | 3588/F5C | 78D02C4 3588-F5C 7X24 | M5B T [23/01/2021 | 22/01/2022
25 | 3588/F6A | 78B92C8 3588-F6A 7X24 | M5B T |23/01/2021 | 22/01/2022
26 | 3588/F6A | 78B92CC 3588-FGA 7X24 | M5B T [23/01/2021 | 22/01/2022
27 | 3588/F6A | 78B92CF 3588-F6A 7X24 | M5B T [23/01/2021 | 22/01/2022
28 | 3588/F6A | 78B92E6 3588-F6A 7X24 | M5B T |23/01/2021 | 22/01/2022
29 | 3588/F6A | 78B92F4 3588-F6A 7X24 | M5B T [23/01/2021 | 22/01/2022
30 | 3588/F6A | 78B92F5 3588-F6A 7X24 | M5B T |23/01/2021 | 22/01/2022
31| 3588/F7C | 78A33D8 3588-F7C 7X24 | M5B T |23/01/2021 | 22/01/2022
32 | 3588/F7C | 78D02A2 3588-F7C 7X24 | M5B T [23/01/2021 | 22/01/2022

IBM COLOMBIA |
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33| 3588/F7C | 78D02A3 3588-F7C 7X24 M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
34 | 3588/F7C | 78D02B6 3588-F7C 7X24 M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
35| 3588/F7C | 78D02B7 3588-F7C 7X24 M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
36 | 3588/F7C | 78D02B9 3588-F7C 7X24 M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
37 | 3588/F7C | 78D02C1 3588-F7C 7X24 M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
38| 3588/F7C | 78D02C5 3588-F7C 7X24 M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
39| 7014/T42 | 219A6BG IBM 7014-T42 7X24 M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
40| 7014/T42 | 219A6CG IBM 7014-T42 7X24 M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
41| 7042/CR9 | 213211D IBM 7042-CR9 7X24 M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
42 | 7042/CR9 | 787671D IBM 7042-CR9 7X24 M5B 1 1/02/2021 | 22/01/2022
43| 7316/TF4 | 102787Y IBM 7316-TF4 7X24 M5B 1 1/02/2021 | 22/01/2022
44| 7316/TF4 | 102860X IBM 7316-TF4 7X24 M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
45| 8284/22A | 211E36W IBM Power System S822 7X24 M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
46 | 8408/44E | 78573FX IBM Power E850C 7X24 M5B 1 1/02/2021 | 22/01/2022
47 | 9080/MME | 78059A8 IBM Power System E870C 7X24 M5B 1 1/02/2021 | 22/01/2022
48 [ 9080/MME | 78059B8 IBM Power System E870C 7X24 M5B 1 1/02/2021 | 22/01/2022
49 | 9119/MME | 21C77D7 IBM Power System E870 7X24 M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022
50 [ 9119/MME | 21C77E7 IBM Power System E870 7X24 M5B 1 23/01/2021 | 22/01/2022

IBM COLOMBIA |
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4. INFORME DE HARDWARE
Para el periodo I del 23 de Enero de 2021 al 22 de Febrero de 2021 se tuvieron 2 incidentes de
Hardware, los cuales se detallan en el punto 4.5.

Estos incidentes fueron cerrados de manera satisfactoria

4.1 Llamadas Cerradas
Cantidad de incidentes cerrados acumulados desde el periodo I al 22 de Febrero de 2021.

LLAMADAS CERRADAS ACUMULADAS AL 22 DE
FEBRERO 2021

Severidad 1

4.2 Cantidad fallas por maquina

A continuacion, se muestra la cantidad de fallas por tipo de maquina acumulados a 22 de Enero
2021.

CANTIDAD DE INCIDENTES POR MAQUINA ACUMULADO HASTA 22 DE
FEBRERO 2021

IOGESTION

..............................

1L
B



4.3 Mantenimientos Preventivos de Hardware

INFORME DE GESTION [ 1

Se ejecutaran de acuerdo a las fechas y maquinas que se relacionan a continuacion.:

Fecha de solicitud de actualizacion: 2 de Marzo de 2021 (Entre 8AM y 4PM)

Power 822:
Type: 8284

Serial: 211E36W
HMC:

Type: 7042

Serial: 213211D
2 Switches de Tape:

Type: 2498
Serial: 107256F y 107258A

Sistema de almacenamiento V5000:

Type: 2078

Serial: 7894572
Libreria TS3500:

Type: 3584

Serial: 7887259
Libreria TS4500:

Type: 3584

Serial: 78BA368
& Drives LTO7:

Type: 3588

Serial: 78A33D8, 78D02A2, 78D02A3, 78D02B6, 78D02B7, 78D02B9, 78D02C1 y 78D02C5

3 Drives LTOS:
Type: 3588

Serial: 78A3409, 78A340C y 78D02C4

6 Drives LTO4:
Type: 3588

Serial: 7860063, 7860104, 7887195, 7887714, 7887259 y 78C1214

IOGESTION

------------------------------
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e 6 Drives LTOG6:
Type: 3588
Serial: 78B92C8, 78B92CC, 78B92CF, 78B92E6, 78B92F4 y 78B92F5

4.4 Niveles de atencion sobre el HW
Para el periodo I se tuvieron 2 incidentes a nivel de hw, a continuacion, se muestra el acumulado

de tiempo en minutos hasta el 22 de Febrero de 2021, en donde se evidencia el cumplimiento al
100%.

PROMEDIOTIEMPOS DE ATENCION ACUMULADOS
A 22 DE FEBRERO 2021

SEV1 mSEV3

4.5 DETALLE INCIDENTES HW
Para el periodo I del 23 de Enero de 2021 al 22 de Febrero de 2021 se tuvieron 2 incidentes de
Hardware.

Descripcién Fecha de

Caso Severidad| Type-Mod | Serial L. Comentario de Apertura P Comentario de Cierre
Maéquina Solucién
Reinicio por las tarjetas de Se realiza Pseudo repair a tarjeta ,diagnosticos
TS004880436 3|2833-981 75FRV80 |DS8000 puertos hba e intermitencia 29-ene-21(limpieza de cables de de puertos en tarjeta
sobre la misma maquina operativa y sin errores
TS004969680 1/12833-981 75FTK50 [DS8000 CALL HOME - BE80OCB00 7-feb-21|Se reempla VRA, maquina ok.

5. INFORME DE SOFTWARE

Entiéndase en este alcance al Mantenimiento Correctivo de Software on site.
Se aclara que estos incidentes hacen referencia a todo imprevisto o falla de software que se identifica con
un error de un hardware determinado (microcédigo, fireware)

Para el periodo I del 23 de Enero 2021 al 22 de Febrero 2021 no se tuvo incidentes a nivel de SW.

IOGESTION

------------------------------
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6. Avance cronograma

Teniendo en cuenta el contrato, se tiene el siguiente avance del cronograma:

DESCRIPCION VALOR
Duracion del contrato 12 Meses
Mes de ejecucion 1
Porcentaje de ejecucion de actividades .
proyectado a la fecha de corte del 12.%
periodo
12.%

Porcentaje de ejecucion de actividades
realizado a la fecha de corte del periodo

SEGUIMIENTO PRESUPUESTAL

Valor total del contrato $ 3.780.766.000 100%
Descuentos aplicables por ANS en

el periodo $ - 0%
Valor a pagar en el periodo $ 315.063.833 8.33%
Total ejecutado $ 315.063.833 8.33%
Valor pendiente por ejecutar $ 3.465.702.167 91.67%

Nota: El porcentaje de ejecucion de actividades del 12% estan de acuerdo al proyectado para el
primer periodo.

7. Proéximos pasos

1. Ejecucion mantenimientos preventivos.
2. Emision acta de reunion.

IOGESTION

.............................
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8. Conclusiones

e Durante el periodo del 23 de Enero de 2021 al 22 de Febrero de 2021 se presentaron 2
incidentes a nivel de HW., los cuales fueron atendidos y solucionados 100%.

e Durante el periodo del 23 de Enero de 2021 al 22 de Febrero de 2021 no se presentaron
incidentes a nivel de SW.

¢ Los mantenimientos preventivos pendientes se realizardn en la primera semana del mes de
Marzo de 2021.

LUIS FERNANDO BECERRA
GERENTE

IOGESTION

..............................



La Suscrita Revisora Fiscal de
IOGESTION S.A.S
NIT: 900.554.321-1

Con destino al Fondo Nacional de Ahorro (FNA)

CERTIFICA:

Que la sociedad IOGESTION S.A.S identificada con NIT 900.554.321-1, ha
efectuado de forma oportuna y correcta el pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social (Salud, Pensiones y Riesgos laborales) y aportes parafiscales
(ICBF, SENA y Cajas de Compensacion Familiar) exigidos por la ley, asi como a la
fecha se encuentra a paz y salvo en el pago de salarios y demas prestaciones
sociales a favor de sus trabajadores.

Dada a solicitud del interesado en Bogota a los 02 dias del mes de Marzo del
2021.

Cordialmente,

MARIA LUISA CASTANEDA
C.C. 41.780.227de Bogota
Revisora Fiscal

T.P. 20975-T



Banco de Occidente

MNIT 880.300.270-4

CERTIFICADO

Mediante la presente CERTIFICAMOS que la empresa IOGESTION SAS identificada con el nUmero
de documento 9005543211 es cliente del BANCO DE OCCIDENTE desde el dia 25 de septiembre
del 2012 con la Cuenta Corriente 219-045739 la cual se encuentra Activa y vigente.

Por lo anterior podemos afirmar que la mejor carta de presentacion de la empresa IOGESTION SAS
es ser un "cliente activo de Banco de Occidente".

Expedimos esta certificacién hoy 20 de enero de 2021.

e .
T .
e —
Gerardo José Silva Castro

Vicepresidencia de Empresas
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I0OGestion

Talento a su servicio

Bogota D.C. 3 de marzo de 2.021

Sefiores
FONDO NACIONAL DEL AHORRO
Ciudad

REF: Cumplimiento Circular Externa 042 de 2012

Por medio de la presente, y en mi calidad de Representante Legal de la Compaiiia
IOGESTION SAS identificada con NIT 900.554.321-1, certifico que cumplimos con lo exigido
en la Circular Externa 042 de 2012 emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia,

la cual hace referencia a los requerimientos minimos de seguridad y calidad para la
realizacion de operaciones.

Cordialmente,

?\\JQKE

)

LUIS FERNANDO BECERRA VILLARRAGA
Representante Legal

Carrera 7 # 155C-30 of 4306 North Point Torre E =~ PBX: 4327468 www.iogestion.com



10 GESTION S.A.S
900.554.321-1
CRA 7 N 155¢-30 OFI 4306
Telefono (+571) 4327468

PROFORMA 10-PR001
FECHA DE FACTURA 03/04/2021
t PAGINA 1
= VENCIMIENTO 03/24/2021
e

FACTURADO A: FONDO NACIONAL DEL AHORRO CONDICIONES DE PAGO:
NIT: 899.999.284-4 SUCURSAL:
DIRECCION: CRA 65 No. 11-83 DIRECCION:
TELEFONO: 3810150 Ext 6372 TELEFONO:
CONTACTO Sr. Henry Alfredo Gomez
CIUDAD: BOGOTA CIUDAD: BOGOTA
VENDEDOR: Luis Fernando Becerra
REFERENCIA DESCRIPCION CANTIDAD V/R UNITARIO (% DTO % IVA V/R TOTAL
Prestacion de servicios de soporte
tecnico integral especializado de
hardware de IBM y software Onsite del 1 $ 264,759,524 19% $ 264,759,524
23 de enero de 2021 al 22 de Febrero
de 2021
$ - 0% $ -
Contrato No. 161-2020 con FNA
Periodo del 23 de Enero de 2021 al 22 de Febrero 2021
VALOR BRUTO $ 264,759,524
En caso de mora se causara el interés autorizado por la ley. Se hace DESCUENTO % 0,00
constar que la firma de persona distinta del comprador implica que dicha SUBTOTAL $ 264,759,524
persona esta autorizada expresamente por el comprador para: Firmar, IVA $ 50,304,310
confesar la deuda y obligar al comprador. Esta factura se asimila en todos|RETE IVA
sus efectos legales a una letra de cambio (Art. 774 del Codigo de RETE ICA
Comercio).IVA Régimen Comun - Resolucién de facturacion RETE FTE
18762007417823 de 2018/03/20 Numeracioén autorizada 10 - 1140 a
1999 Documento impreso por computador por: IOGESTION S.A.S. TOTAL $ 315,063,833

TRECIENTOS QUINCE MILLONES SESENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS MCTE ($ 315.063.833)

Favor girar cheque cruzado a nombre de IOGESTIONT SAS o
Transferencia a Cuenta Corriente No. 219 045739 Banco de
Occidente

ORIGINAL

RECIBIDA Y ACEPTADA
C.C No.
FECHA RECIBIDO:




YDIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

Autorizacion Numeracion de Facturacion

nnul=cCH

Modelo Unico de Ingresos, Servicio y Control Autornatizado

Espacio reservado para la DIAN

)

18763005259991

(415)7707212489984(8020) 001876300525999 1

4. Ndmero de formulario

5. Numero de Identificacion Tributaria - NIT 6. DV | 7. Primer apellido

900554321 1

8. Segundo apellido

9. Primer nombre 10. Otros nombres

11. Razoén social

IOGESTIONS A'S

12. Direccién seccional Céd.
Impuestos de Bogota 3 2
24. Direccion -

CR 7 155 C 30 OF 4306 ED NORTH POINT TORRE E

25. Pais 26.Departamento 27. Mumicipio

Colombia Bogota D.C. Bogotd, D.C.

La U.A.E. Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, conforme-a la facuitad discrecional establecida en el articulo
684-2 del Estatuto Tributario y en virtud de lo estipulado en la Regolucion 00055\de 14/07/2016, por la cual se adopta los
sistemas técnicos de control de facturacion; previo estudio y gvaltiacion de‘\la/solicitud realizada por el contribuyente,
representante legal, o apoderado debidamente acreditado. Determina autorizar los rangos de numeraciéon de facturacion
y/o documento equivalente. En los casos, en que se agote. la’numeracion antes de culminar la vigencia, el interesado
tendra derecho a solicitar una nueva autorizacion, de acuefdo aktramite establecido.

Las vigencias de los rangos de numeracién de facturaeién, se-contaran a partir de la formalizacion de éste documento
oficial.

Si el obligado a facturar, no hubiere agotado ta nuwieracion e facturacion transcurrido el término de la vigencia
autorizada, con 15 dias de antelacion, podra solicitar ta_habilitacidn de la numeracién sobrante.

Cuando se trate de una solicitud de inhabilitacionde la\numeracion de facturacion y/o documento equivalente, la vigencia
es permanente, por lo tanto, no procede la habilitacion de estos rangos.

Nota: La no adopcién o violacién de los sistemas+écnicos de-controf, dard lugar a la sancién

] d Firma del funcionario autorizado
establecida en el articulo 684-2 del E.T

Firma del solicitante

o
2020-03-25 / 07:22:12 PM
Fecha Acuse de Recibo
Firmado

984. Apellidos y nombres

985. Cargo

989. Dependencia Subdireccién de Gestion de Fiscalizacion Tributaria
1001. Apellidos y nombres BECERRA VILLARAGA LUIS FERNANDO 990. Lugar administrativo
1002. Tipo doc. Cédula  1003. No. Identif. 79370071 1004.DV 7  991. Organizacién U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACION
1005. Cod. Representacién ~ Representante Legal Principal 992. Area
1006. Organizacién IOGESTIONS A S 993. Establecimiento

997. Fecha formalizacion

2’072 0-0"3-2"5/1"9:2"2:1°2



o . . . I —] 1 7
’ D N Autorizacion Numeracion de Facturacion nnUiIscC = 8 6
Modelo Unico de Ingresos, Servicio y Control Automatizado

Pagina de 2 Hoja No. 2
Espacio reservado para la DIAN 4. NUmero de formulario 1 8763005259991
. o . .
(415)7707212489984(8020) 001876300525999 1
5. Numero de Identificacion Tributaria - NIT 6. DV | 7. Primer apellido 8. Segundo apellido 9. Primer nombre 10. Otros nombres
900554321 1
11. Razoén social
IOGESTIONS A S
Rangos de numeracion para autorizar, habilitar o inhabilitar
29. Establecimiento
IOGESTION S AS CR7 155 C 30 OF 4306 ED NORTH POINT TORRE E
1
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el némero ‘38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
FACTURA ELECTRONICA DE VENTA ‘ 4 IOE 1368 2000 ‘ 12 AUTORIZACION ‘ 1
29. Establecimiento
2 —r——
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33, Hasta e//numero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
3
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde-el nimero 33/Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
| ‘ |
29. Establecimiento
4 —p
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo ‘32. Desde éimémero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
5 —
30. Modalidad Cod/ | 31. Prefijo |82. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
6 A
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
7
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
8
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
9
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
10
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
11
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.




Va Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. Ntimero de formulario 14744574693
(415)7707212489984(8020) 000001474457469 3
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4./Buzédn electrénico
9 005543 2 1 1 Impuestos de Bogota 3 2
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién 27. Fecha expedicién
Persona juridica 1
— p— £, 1 1
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento 80-Ciudad/Municipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-©t6s nombres
35. Razén social
IOGESTIONS A S
36. Nombre comercial 37-Sigia
NN
UBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |BogotaD.C. 1 1 |Bogota, D.C. 001
41. Direccion principal
CR 7 155 C 30 OF 4306 ED NORTH POINT TORRE E
42. Correo electronico luis.becerra@iogestion.com
43. Codigo postal 44. Teléfond, 1 4 3 27 4 6 8|45 Teléfono 2 3155183792
CLASIFICACION
Actividad-economica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49{Fechainicio dctividad 50. Cédigo 1 2 51. Codigo establecimientos

|4 65 1][]201200908||[6202}204,2090 8

[7 11 2] || |

Responsabilidades, Calidades y Atributos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
sscedgo|5 |7 |9 [10[1 4[e 2/4 85 2]\ | |

13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

05- Impto. renta y compl. régimen ofdinar-._52<Faeturador-electrénico
07- Retencién en la fuente a titulo de \rent

09- Retencion en la fuente en el impuesto.

10- Obligado aduanero

14- Informante de exogena

42- Obligado a llevar contabilidad

48 - Impuesto sobre las ventas - IVA

Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
o2z s | [ [ [ [ [ | [ ]
54. Cédigo | 57. Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 3 1
| | ‘ ‘ ‘ |58. CPC ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcion en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos sl D NO 60. No. de Folios: Ijl 61. Fecha |2021 -03-01/09:01:10 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paragrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

984. Nombre BECERRA VILLARAGA LUIS FERNANDO

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacién documento PDF: 01-03-2021 09:02:22AM



D I f'é\ N Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Pagina 2 de 5 Hoja 2
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14744574693
07212489984 000001474457469 3
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4./Buzédn electrénico
9 005543 2 1 1 Impuestos de Bogota 3 2
Caracteristicas y formas de las organizaciones
it 64. Entiddd fitutos de ho lico de ord I, depart: tal,
62. Naturaleza 2 63. Formas asociativas 12 munl(?l[;al ye'ise(s)(,lgﬁtlryﬂlgzdoes eréchaypuplico de orden nacional, departamental
65. Fondos 66. Cooperativas thrfr?Jn;rnodsadeb \gapEmes
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Beneficio 1
Constitucion, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 0 1 0 1 82. Nacional 100 %
72. Numero 1 0 01
73. Fecha 20120903 220481 2 0 83. Nacional pablico 0. 0 %
1 1 i (I AND. NS S S S /S E—-—
74. Numero de notaria
75. Entidad de registro 0 3 03 84. Nacional privado 100. 0 *%
76. Fecha de registro 20120908 250 ¥, 8-1°2 2 4
77. No. Matricula mercantil 022524 2 2 _0 2225 2/4 2 2
78. Departamento 1 1 1 4
79. Ciudad/Municipio 4 4 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0. 0 %
AT
80. Desde 201 2.0 9.0 3 X X
81. Hasta 299912 3.1 87. Extranjero privado 0. 0 %
: —_— L L
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Superintendencia de Sociedades 5
Estado y Beneficio
Item 89. Estado actual 90,/Fecha cambio de’estado 91. Namero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 8 0 2018010 1| :
|
2 [ . . | ;
|
¢ [ . . | ;
4 | o :
5 | o :
Vinculacién econémica
gséxﬂg#?g;é" 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial ?/Isath‘zu?ggn?%fgﬁ%mcacmn Tributaria (NIT) dela gg py.
97. Nombre o razén social de la matriz o controlante
170. Numero de identificacién tributaria | 171. Pais 172. Numero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacién documento PDF: 01-03-2021 09:02:22AM



Formulario del Registro Unico Tributario
Representacion

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario

(415)770

7212489984(802

3 de 5 Hoja 3

14744574693

001474457469 3

Pagina

0) C

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional

14./Buzén electrénico

9 005543 2 1 1 Impuestos de Bogota 3 2
Representacion
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
REPRS LEGAL PRIN 18 J-
20130507
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién #02-DV [ 03~Numero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |7 9 3 7 0 0 7 1 !
1 2N, -~
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primef nombre 107. Otros nombres
BECERRA |VILLARAGA LUIS FERNANDO
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL SUPL 19 J'_2 6.t 703 0 7|
-— ~ 1 1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadan 1 3 |1 9 7 9 4 6 2 |
2
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primefagmbre 107. Otros nombres
MEJIA |PEREZ lWILINGHTON
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon&ociaf répresentante, legal
98. Representacion 99. Fecha.inicio/ejtrciciavepraseritacion
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacior 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
. |
104. Primer apellido 105. Segunde.apellilo 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 140. Razor\social representante legal
|
1 L™
98. Representacion 93, Fecha inicio ejercicio representacion
— 1 1 |
100. Tipo de documento 101\ Numero de identificacién 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
] N |
104. Primer apellido 105xSegundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria’(MHF). 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
5 |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

Fecha generacién documento PDF: 01-03-2021 09:02:22AM



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones

Pagina 4 de 5 Hoja 4
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14744574693
(415)7707212489984(8020) 000001474457469 3
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4./Buzédn electrénico
9 0055 432 1|1 Impuestos de Bogota 3 2
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 118, B\L] 174, Nacignaiidag
CéduladeCiudada 1 3 |7 9 3 7 0 0 7 1 | COLOMBIA 169
I —
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre, 118-Otros nombres
BECERRA VILLARAGA |LUIS |FERNANDO
1 2N, -~
119. Razoén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacién 122>Fecha de’ingreso 123. Fecha de retiro
' |
/|1// 32971 3,085 0 7 L
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 443._ BV | 114. Nacionalidad
CéduladeCiudada { 3 |1 9 7 9 4 6 2 i COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Ptimgr sombre 118. Otros nombres
MEJIA PEREZ iWILINGHTON
2
119. Razoén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122/ Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
20170306 L
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113. DV | 114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116. Segupdo-apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
s |
119. Razoén social
120. Valor capital del socio i Y21. % Pafrticipagion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| —N—N\ | 1 1 | 1 1
111. Tipo de documento 112. Numero.de identificagidn 113. DV | 114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116( Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
|
4 NSO
119. Razoén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| 1 1 | 1 1
111. Tipo de documento 112. Numers de identificacion 113. DV | 114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
5
119. Razoén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| 1 1 | 1 1

Fecha generacién documento PDF: 01-03-2021 09:02:22AM



Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COL(;MBIA MAS HONESTA ReVIsor Flscal y Contador
Pagina 5 de 5 Hoja 5
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14744574693
(415)7707212489984(8020) 000001474457469 3
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4./Buzédn electrénico
9 005543 2 1 1 Impuestos de Bogota 3 2
Revisor Fiscal y Contador
124. Tipo de documento 125. Numero de identificacion 126:..DVN 127. Numero.de tdrjeta/profesional
H CéduladeCiudadania { 3 (4 1 7 8 0 2 2 7 I 2 0 9 7 5 T
E 128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Primer nombre 13]. Otros nombres
f_: CASTANEDA |DE INFANTE MARIA ILUISA
[ \
2 |132. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 133. DV| 134. Sociedad o firma designada
: |
2
3 —\
o | 135. Fecha de nombramiento
20170091 8
136. Tipo de documento 137. Numero de identificacién 138,/DV [ 139. Numero de tarjeta profesional
Q
‘g VAN
g_ 140. Primer apellido 141. Segundo apellido 142: Pfimer hombre 143. Otros nombres
2] |
i | =1
2 |144. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 145. DV | 146. Sociedad o firma designada
: |
]
5 —
o | 147. Fecha de nombramiento
1 1 | L] /N
148. Tipo de documento 149. Numero de identificacion 150. DV [ 151. Numero de tarjeta profesional
152. Primer apellido 153. Segundo‘apellide 154. Primer nombre 155. Otros nombres
S
S
§ 156. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 57DV | 158,/Sociedad ofirma.designada
|
1< =
159. Fecha de nombramiento ‘
I N | AN

Fecha generacién documento PDF: 01-03-2021 09:02:22AM



SUPERVISION AL CONTRATO No. 161-2020
FONDO NACIONAL DEL AHORRO

Informe No. 1

Periodo: 23 Enero 2021 al 22 Febrero 2021
Prestacion de Servicios

OBJETO: Prestacion de Servicios de Soporte Técnico Integral
Especializado de Hardware de IBM vy software
OnSite.

Bogota, D.C. 05 Marzo de 2021



FONDO NACIONAL DEL AHORRO
OFICINA DE INFORMATICA
SUPERVISION Cto 161-2020

AHORRO

1. INTRODUCCION

El presente informe de supervision del Contrato No. 161 de 2020, cuyo objeto es
“Prestacion de Servicios de Soporte Técnico Integral Especializado de Hardware
de IBM y software OnSite”, firmado el 09 de Diciembre de 2020 entre el FNA e 10
GESTION S.A.S, describe el resumen de las actividades realizadas por cada una
de las partes y las observaciones resultado de la labor de seguimiento que se han
encontrado respecto al Contrato.

2. RESUMEN EJECUTIVO

ASUNTO EVENTO

Numero de contrato CE161-2020

Fecha de suscripcion 09 Diciembre 2020

Fecha Firma acta de inicio 12 Enero 2021

Fecha de finalizacién 22 Enero 2022

Presupuesto Tres Mil Setecientos Ochenta Millones

Setecientos Sesenta y Seis Mil Pesos
M/CTE ($3.780.766.000) incluido IVA,
impuestos, tasas y contribuciones a las
que haya lugar.

Pago Mensual Servicios de Soporte y Mantenimiento
de Hardware cuyo valor corresponde a
$ 315.063.833

Valor Ejecutado $ 315.063.833

Valor Pendiente por Ejecutar $ 3.465.702.167

Valor Penalizacién ANS $0

Periodo Ejecutado 01 (23/01/2021 al 22/02/2021)

Supervisor Ingeniero Luis Enrique Collante

Apoyo a la Supervision Ing. Maria Alejandra Pineda B.

En cumplimiento al apoyo a la supervision asignada por la Jefatura de la Oficina
de Informatica del FONDO NACIONAL DEL AHORRO, se realizé el seguimiento a
las actividades conforme a lo establecido en el Contrato No. 161 de 2020.

Dentro de las actividades mas importantes en la revision del periodo 01 (23 de
Enero al 22 de Febrero de 2021) se ejecutaron las siguientes actividades:

- Verificacion de la gestidon realizada durante el periodo en mencioén, estas

revisiones corresponden a cada uno de los servicios que contiene el
Contrato No 161 de 2020.

Pagina 2de 7



FONDO NACIONAL DEL AHORRO
OFICINA DE INFORMATICA
SUPERVISION Cto 161-2020

AHORRO

3. OBJETIVO DEL INFORME

Realizar seguimiento a las actividades relacionadas acorde con lo contratado en el
Cto No. 161 de 2020.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL INFORME

A continuacion, se presentan las actividades relevantes ejecutadas por el
contratista:

e Realizar seguimiento a las actividades contratadas y ejecutadas durante el
periodo.

e Reportar eventos y hallazgos en conformidad con las funciones de
supervision

e Expedir constancia de cumplimiento a cargo del contratista, para soportar el
pago del periodo reportado.

5. INFORME DE AVANCE

En el resumen ejecutivo se presentan las actuaciones de tipo legal y presupuestal
que se han dado en el desarrollo del contrato.

De acuerdo con lo establecido en el Contrato No 161 de 2020 se realiza,
seguimiento, control y verificacion de las actividades de “Prestacion de Servicios
de Soporte Técnico Integral Especializado de Hardware de IBM y Software
OnSite”, realizadas durante el periodo comprendido entre el 23 de Enero y 22 de
Febrero de 2021, en donde se evidencia el cumplimiento de los servicios
prestados.

En cuanto al soporte y mantenimiento de hardware, correspondiente al periodo del
23 de Enero al 22 de Febrero de 2021 se tuvieron en cuenta los siguientes
aspectos:

- Casos escalados
- Casos de Hardware
Durante el periodo se presentaron dos casos de escalamiento de soporte con el
fabricante.
Caso: TS004880436

Seria Maquina: 75FRV80
Descripciéon Maquina: DS8000

Pagina 3de 7



FONDO NACIONAL DEL AHORRO
OFICINA DE INFORMATICA
SUPERVISION Cto 161-2020

AHORRO

Descripcidon: Reinicio por las tarjetas de puertos hba e intermitencia sobre la
misma. Se realiza Pseudo repair a tarjeta, diagndsticos limpieza de cables de
puertos en tarjeta maquina operativa y sin errores

Caso: TS004969680

Seria Maquina: 75FTK50

Descripciéon Maquina: DS8000

Descripcion: CALL HOME - BESBOCBO0O0. Se reemplaza VRA, maquina ok.

- Casos de Soporte OnSite
Para el periodo del 23 de Enero al 22 de Febrero de 2021 no se presentaron
incidentes a nivel de software.

51 CONCEPTO APOYO A LA SUPERVISION

Se concluye entonces, que el porcentaje de ejecucion de las actividades segun
cronograma corresponde a 12% y porcentaje presupuestal es del 8,33%, para el
periodo del 23 de Enero al 22 de Febrero de 2021, en donde se evidencia el
cumplimiento de los servicios pactados.

Porcentaje presupuestal y cronograma Cto161-2020

Porcentaje L Diag o
Mes Fecha del Periodo Concepto Valor ANS ne;:rn::g,, ;:gz:'::;‘::‘o Ejem;tado %clij(:a:::::nm :e
Mes 1 (Febrero 2021) | 01/23/2021 | 02/22/2021 |Mensualidad 1 -Soporte y Mantenimiento HW- § 315063833 % 0.00% 8.33% 30 12.00%
Valor Ejzcutado §  H5063833
Valor Total del Contrato § 3,780,766 000
Porcentaje de ejecucion de actividades proyectado a la fecha 12%
Porcentaje de ejecucion de actividades realizado a la fecha 12%
Diferencia de la ejecucion de actividades del Contrato Estatal No 108 de 2019 | 0

6. NIVELES DE SERVICIO

El 1 de Marzo 2021, se realizd seguimiento a los Acuerdos de Niveles de
Servicios para el contrato No 161-2020, para el periodo comprendido entre el
23 de Enero al 22 de Febrero de 2021.

ANS OBJETIVO RESULTADO
Documentacién | Garantizar el cumplimiento de | El contratista no presenta
Contractual todas las solicitudes de | penalidad, toda vez que,

documentaciéon contractual | aporto la  documentacion

Pagina 4 de 7
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AHORRO

FONDO NACIONAL DEL AHORRO
OFICINA DE INFORMATICA
SUPERVISION Cto 161-2020

realizadas por el FONDO o por la
Supervision, en cumplimiento de
la ejecucion del contrato.

dentro de los tiempos
establecidos contractualmente.

Sistema Gestion
de Calidad

Asegurar el cumplimiento de los
procedimientos, politicas, normas
y directrices publicadas en el
Sistema de Gestién de Calidad
del FNA.

El contratista no presenta
penalidad, toda vez que
cumple con lo establecido en
el sistema de gestion de
calidad.

Cumplimiento
del Cronograma

Cumplir el cronograma propuesto
por el proveedor para la ejecucion
del Contrato.

No se presenta penalidad para
el contratista, dado que se
cumplié con la ejecucion de
actividades para el periodo No
1

Contactar al soporte
especializado, donde se brinde la
asistencia referente a la
instalacion, operacion, y/o
configuracion basica y atencién a
cualquier tipo de falla. Igualmente
se debera proporcionar
mantenimiento correctivo
telefénico por parte del fabricante
a fin de resolver fallas del
Software On Site.

No se presenta penalidad para
el contratista, dado que no se
prestaron casos a nivel de
software OnSite en el periodo.

Atencidn a
incidencias de
Software
Atencidn a
incidencias de
hardware

Proporcionar Soporte y
Mantenimiento Predictivo,
Preventivo y Correctivo del
Hardware, para los equipos
relacionados en el inventario de
hardware a soportar.

No se presenta penalidad para
el contratista, dado que se
prest6 el soporte en los
tiempos a los dos casos a nivel
de hardware durante el
periodo.

7. VERIFICACION DE ENTREGABLES

Durante el periodo en mencion, el proveedor proporciona los entregables
productos de las actividades gestionadas y acordadas, en las fechas establecidas
entre el contratista y el FNA, tales como:

- Informe de gestién

El contratista entrego informe de gestion a través de correo electronico.
El contratista entrego cronograma de actividades correspondiente al

Periodo 1.

Entrega de los soportes para radicacion de la prefactura a través de correo

electréonico el 4 de Marzo de 2021,

solicitados durante reunién de

seguimiento del Periodo 1, se concluye que el proveedor ha cumplido con
los requisitos establecidos para el pago de la factura acorde a la prefactura
presentada por un valor total de TRECIENTOS QUINCE MILLONES
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AHORRO

SESENTAY TRES MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS M/CTE
($ 315.063.833), y por lo tanto se recomienda realizar el procedimiento
correspondiente con el fin de realizar la cancelacién de la misma.

8. ESTADO DE EJECUCION DEL PROYECTO

A continuacion, se describe el avance del proyecto en cuanto a: presupuesto y
cronograma de actividades.

Grafica 1. Porcentaje presupuestal

Porcentaje Presupuestal

= % Ejecucion
Presupuesto

= % Pendiente de
Ejecutar en el
Presupuesto

Grafica 2. Porcentaje en cronograma

Porcentaje Cronograma

= % Ejecucion
Cronograma

= % Pendiente de
Ejecutar en el
Cronograma

(\

9. CONCLUSION

- El seguimiento en la gestion del periodo evaluado queda consignado en el
acta de seguimiento y cumplimiento de ANS 01.

- Para el periodo evaluado se presentaron dos casos de soporte de
hardware, y no se presentaron casos para software OnSite.
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El informe de gestion cumple con los tiempos establecidos para su entrega
asi como con los requisitos establecidos para el pago de la factura acorde a
la prefactura presentada por un valor total de TRECIENTOS QUINCE
MILLONES SESENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES
PESOS M/CTE ($ 315.063.833), y por lo tanto el contratista radicara
preforma por dicho valor para ejecutar el procedimiento correspondiente
con el fin de realizar la cancelacion de la misma.

Con base en la verificacién de la prestacion de los servicios dentro del
Contrato en mencion, el Contratista ha cumplido con los requisitos
establecidos para el pago de la factura de venta anexa y por lo tanto, se
recomienda realizar el procedimiento correspondiente con el fin de realizar
la cancelacion de la misma.

Se evalua la gestion realizada por el Contratista durante el periodo del presente
informe:

EVALUACION PARCIAL
Cumplimiento del contrato 4.5
Plazos 4.5
Aspectos administrativos 4

Se firma a los 05 dias del mes de Marzo de 2021.
//«j//// 7 Firmado digitalmente por LUIS

ENRIQUE COLLANTE VELASQUEZ
Fecha: 2021.03.09 08:01:23 -05'00'

LUIS ENRIQUE COLLANTE VELASQUEZ
Jefe Oficina de Informatica
Supervisor Cto 161 -2020

PROYECTO Y APROBO: MARIA ALEJANDRA PINEDA BELTRAN - Apoyo a la Supervisién Cto 161-2020
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Caodigo
f FORMATO ACTA DE REUNION GP-FO-006
na GESTION DE PROCESOS Y SISTEMAS .

AHORRO INTEGRADOS Version: 0

o . Seguimiento ANS Periodo 001(23 Enero al 22
Acta N 01 Tema: Febrero de 2021).
Fecha: 01/03/2021 Ubicacion: | Microsoft Teams
Hora inicio: | 10:00 AM Hora fin: 11:00 AM

. OBJETIVO
Presentacion del informe de gestion Cto 161-2020 y validaciéon del

Objetivo cumplimiento los ANS, para el periodo comprendido entre en 23 de Enero

al 22 de Febrero de 2021.

PARTICIPANTES CONVOCADOS A LA REUNION

Nombre completo Dependencia Cargo Asistio?
Hgnry Alfredo Oficina Informatica Profesional Senior Sl
Gomez
Maria Alejandra Oficina Informatica | /\Poyo a 1a S|
Pineda Beltran supervision
Luis Fernando IOGESTION S.A.S Gerente contrato Sl
Becerra

. DESARROLLO DE LOS TEMAS

1. Presentacion gestion del contratista, para el cierre del periodo.

1.1 Avance contractual
A corte del periodo el porcentaje de avance del cronograma del Cto No. 161-2020 a nivel
de ejecucion es de 12%.

1.2 Avance presupuestal
Se presenta el estado presupuestal a corte del presente periodo:

DESCRIPCION VALOR TOTAL PORCENTAJE
EJECUTADO (Incluido
IVA)
Valor total del Contrato $ 3.780.766.000 100%
Valor facturado antes del $0 0%
presente pago
Descuento por ANS $0 0%
aplicables al periodo
Valor a facturar en el periodo
discriminado de la siguiente
forma:
- Servicios de soporte
técnico integral $ 315.063.833 8.33%
especializado de hardware
de IBM y software Onsite
(Periodo 1)




Caodigo
f FORMATO ACTA DE REUNION GP-FO-006
na GESTION DE PROCESOS Y SISTEMAS o
AHORRO INTEGRADOS Version: 0
- Valor a pagar en el periodo $ 315.063.833 8.33%
Total ejecutado $ 315.063.833 8.33%
Valor pendiente por ejecutar $ 3.465.702.167 91.67%

2. Entrega del informe mensual de gestion del proveedor

El contratista presenté el informe de gestidn, para el periodo comprendido del 23 Enero
al 22 de Febrero de 2021, en los tiempos estipulados contractualmente.

3. Revisién cronograma

Se realiza revision de cronograma, en cuanto a presupuesto, tiempo y actividades

ejecutadas presenta un avance del 12%.

El cronograma no presenta ningun desvio y se esta cumpliendo con lo pactado

contractualmente.

El 01 de Marzo de 2020 el proveedor realizé la entrega del cronograma. Se acuerda con
el proveedor revisar y hacer ajustes sobre el cronograma presentado.

. DECISIONES TOMADAS

N/A
. COMPROMISOS PACTADOS
FECHA PROPUESTA FECHA DE
DESCRIPCION RESPONSABLE (s) PARA LA EJECUCION | CUMPLIMIENTO DEL
DEL COMPROMISO COMPROMISO
ELABORO APROBO

Maria Alejandra Pineda Beltran
Apoyo a la Supervision
FNA

Henry Alfredo Gomez
Profesional Senior
FNA

Luis Fernando Becerra
Gerente de Proyecto
IOGESTION S.A.S




FORMATO ASISTENCIA E INFORME DE REUNION

CODIGO: GA-FO-036

fna

AHORRO

PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL

VERSION: 0

Motivo de la reunién: Seguimiento periodo 01 CE161-

2020

Hora Inicio: 10:00 AM

Fecha: 01/03/2021

Lugar de Realizacion: Microsoft teams

Dependencia que convoca: Of. informatica

Asistentes
N° Nombres y apellidos S /. Correo Telefom?’y/o Firma
Dependencia extension

1 | Luis Fernando Becerra IOGESTION Luis.becerra@iogestion.com | 3155183792 Luis Fernando
Becerra

2 | Henry Alfredo Gomez FNA Hgomez@fna.gov.co 6851 Henry Alfredo Gomez

3 | Maria Alejandra Pineda B. FNA Mpineda@fna.gov.co 6308 Maria Alejandra
Pineda

GA-FO-036 VO
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FORMATO ASISTENCIA E INFORME DE REUNION

CODIGO: GA-FO-036

PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL VERSION: 0
AHORRO
REGISTRO DE COMPROMISOS
No TAREA FECHA EJECUCION RESPONSABLE SEGUIMIENTO
Préoxima reunié
Fecha Hora

GA-FO-036 VO




Nidya Najas Mahecha

De: Luis Enrique Collante Velasquez

Enviado el: martes, 9 de marzo de 2021 8:03 a. m.

Para: Carlos Eduardo Cuevas Zuiiga; Maria Alejandra Pineda Beltran; Nidya Najas Mahecha; Maria Ines Lopez Zequeira; Henry Alfredo Gomez
Asunto: RV: SOLICITUD APROBACION SOPORTES CTA 01_CTO161-20_I0 GESTION SAS

Datos adjuntos: 02. Informe de Gestion.pdf; 03. Certificacién Aportes Seguridad Social.pdf; 04. Certificacion bancaria.PDF; 05. Certificacion Circular 042.pdf;

06. Pre-factura.pdf; 07. Resolucion FE.pdf; 08. Rut.pdf; 10.Acta ANS.pdf; 11. Asistencia.pdf; 09. Informe de supervisién 8 Mar 21.pdf; 01.
GCONT-FO-019 Cta 1_8 Mar 21.pdf

Importancia: Alta

Estimados

Remito documentos firmados.

De: Carlos Eduardo Cuevas Zufiiga <ccuevas@fna.gov.co>

Enviado el: lunes, 8 de marzo de 2021 6:10 p. m.

Para: Maria Alejandra Pineda Beltran <MPineda@fna.gov.co>; Luis Enrique Collante Velasquez <lcollante@fna.gov.co>

CC: Nidya Najas Mahecha <Nnajas@fna.gov.co>; Henry Alfredo Gomez <HGomez@fna.gov.co>; Maria Ines Lopez Zequeira <MlopezZ@fna.gov.co>
Asunto: RV: SOLICITUD APROBACION SOPORTES CTA 01_CT0O161-20_IO GESTION SAS

Importancia: Alta

Buenas tardes,

Una vez validada la informacidn y previo visto bueno de Maria Alejandra Pineda apoyo a la supervisién, doy aprobacion de esta factura

De: Maria Alejandra Pineda Beltran

Enviado el: lunes, 8 de marzo de 2021 12:52 p. m.

Para: Carlos Eduardo Cuevas Zuiiiga <ccuevas@fna.gov.co>

CC: Nidya Najas Mahecha <Nnajas@fna.gov.co>; Henry Alfredo Gomez <HGomez@fna.gov.co>; Maria Ines Lopez Zequeira <MlopezZ@fna.gov.co>
Asunto: RV: SOLICITUD APROBACION SOPORTES CTA 01_CT0161-20_IO GESTION SAS

Importancia: Alta




Buenas Tardes Ingeniero Carlos

Revisada la documentacion adjunta, la informacién y valores corresponden a los servicios prestados por el proveedor IOGESTION, el valor es acorde a lo ofertado por lo que
se puede autorizar el pago de la respectiva factura

Cordialmente,

De: Nidya Najas Mahecha <Nnajas@fna.gov.co>

Enviado el: lunes, 8 de marzo de 2021 11:28 a. m.

Para: Maria Alejandra Pineda Beltran <MPineda@fna.gov.co>

CC: Henry Alfredo Gomez <HGomez@fna.gov.co>; Carlos Eduardo Cuevas Zufiiga <ccuevas@fna.gov.co>; Maria Ines Lopez Zequeira <MlopezZ@fna.gov.co>
Asunto: SOLICITUD APROBACION SOPORTES CTA 01_CT0O161-20_|0 GESTION SAS

Importancia: Alta

Cordial saludo

Debido al procedimiento de facturacion por contingencia, se requiere que la documentacidn relacionada a continuacidn sea revisada y aprobada por este medio, con el fin de
poder continuar con el tramite de aprobacion del pago:

Formato GCONT-FO 019

Informe de gestion

Certificacion pago seguridad social
Certificacion cuenta bancaria
Cumplimiento circular 042
Pre-factura

Autorizacién facturacién electrénica
Rut

. Informe de supervision

10. Acta de ANS

11. Listado de asistencia

WENOVAEWN R

Para la aprobacién del Ingeniero Luis Enrique, se requiere que solamente el coordinador remita este correo todos los vistos buenos, por favor cuando respondan incluir los
archivos.

Quedo atenta a cualquier informacion adicional que se requiera.



Gracias.
Nidya Najas Mahecha
Analista 2
Informatica - Torre Centro Convenciones Piso 4

V4
/) S&A SERVICIOS Trabajador asignado al FONDO NACIONAL DEL AHORRO
Y ASESOREAS BNnaias@fna.qov.co

Soluciones temporales, relaciones duraderas @3 810150 ext.:




Reg.prelim.por DPINZON Contab.por MRINCONZ

N° doc. 5100000528 Sociedad 1000 Ejercicio 2021

Fe.docum. 09.03.2021 Fecha contab. 12.03.2021 Periodo 03

Calc.impuestos [/

Referen. 1454

Moneda doc. COP

Txt.cab.doc. 20210311-2541

Pos|CT|Cuenta  |Texto breve cuenta |Asignacién ~  |II| ~  Importe

31|1002189719|IOGESTION SAS WO 295.100.965-
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 315.063.834
815130950304 |SOP Y MAN H/S PL SOA w0 0
502519050901 | SERVICIOS 4% 10.590.381-
5012519053801 |RTE IVA TARIFA GENER 7.545.647-
502519054406 |SERV 302 T. 6.9 BOG 1.826.841-




Factura Electronica De Venta

IOE No. 1454

IOGESTIONS A S

Nit 900554321

KR 7 No. 155C - 33 OF 4306
Télefono (+571) 4327468

Resolucién de facturaciéon Electrénica No.
18763005259991 de 2020/03/25 Numeracion autorizada

www.iogestion.com = IOE 1368 a IOE 2000

Responsable del IVA
No somos Agentes de Retencion de IVA
No somos Grandes Contribuyentes
Actividad Econémica ICA 6202 6.9 X 1000

Actividad Econémica ICA 4651 11.04 X 1000

IOGESTION

EXPERIENCIA. INNOVACION ¥ SERVICIO

CLIENTE: FONDO NACIONAL DEL AHORRO FECHA FACTURA: 09/03/2021
NIT: 899999284 4 FECHA VENCIMIENTO: 09/03/2021
DIRECCION: CR 65 11 83 FORMA DE PAGO: Credito
CIUDAD: Bogota D.C.

TELEFONO: 3810150 EXT 6372

VENDEDOR LUIS FERNANDO BECERRA VILLARRAGA

Item Descripcion Cantidad Valor Unitario IVA Total

1 SERVICIOS TECNOLOGICOS 1 264.759.524 19% 264.759.524

Prestacion de servicios de soporte tecnico integral
especializado de hardware de IBM y software Onsite
del 23 de enero de 2021 al 22 de Febrero de 2021

OBSERVACIONES SUBTOTAL 264.759.524
Contrato No. 161-2020 con FNA. Periodo del 23 de Enero de 2021 al 22 de IVA 50.304.310
Febrero 2021. No. de Liberacién 1000030288. No. Pedido 5700000149 TOTAL DE LA OPERACION 315.063.833

RETEIVA 7.545.646
Valor en Letras RETEFUENTE 10.590.381
DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO MILLONES CIEN MIL NOVECIENTOS RETEICA 1.826.841
SESENTA'Y CINCO PESOS M/ICTE TOTAL MENOS RETENCIONES 295.100.965

Favor girar cheque cruzado a nombre de IOGESTION SAS o Transferencia a la CTA CTE No. 014-40587-2 del BANCO ITAU CORPBANCA 6 CTA CTE
No0.219-04573-9 DEL BANCO DE OCCIDENTE 6 CTA CTE No.1003010004187 DEL BANCO PROCREDIT

Representacion Grafica de la Factura de Venta Electronica

Fecha y Hora de Generacion: 09/03/2021 17:23:49

[

En caso de mora se causara el interés autorizado por la ley. La factura se considera irrevocablemente aceptada por el beneficiario si dentro de los 10 dias
calendario siguientes a su recepcion no reclamare en contra de su contenido Art 2,6y 7 Ley 1231.

Esta factura se asimila en todos sus efectos legales a una letra de cambio (Art 774 del Céd. de Comercio).

CUFE: 012f03918f14bf1536197365ad83b4fcfa776dbbf06431c9bf6af7108f343d8657d539¢c18d9b1fc7faa725¢ch1ce5769a--Expedicion:09/03/2021 05:35 PM
Fabricante y Proveedor Tecnolégico: World Office Colombia SAS NIT 900534356-3 Software: World Office (wo_2)




Division de Presupuesto
nNna Documento de Pago

AHORRO

N° ORDEN DE PAGO 5300145415 FECHA DE CONTABILIZACION 12.03.2021

N° DE REFERENCIA 1454 FECHA DE PAGO 16.03.2021
RESPONSABLE DEL PAGO

NOMBRE COMPLETO FONDO NACIONAL DEL AHORRO

N° IDENTIFICACION NIT 8999992844

PROVEEDOR IOGESTION SAS N° IDENTIFICACION 9005543211
BENEFICIARIO DEL PAGO

NOMBRE COMPLETO IOGESTION SAS

N° IDENTIFICACION 9005543211 TIPO DE IDENTIFICACION NIT

FORMA DE PAGO PAGO ELECTRONICO CIUDAD BOGOTA

N° DE CUENTA 219045739 BANCO BANCO DE OCCIDENTE

TIPO DE CUENTA CUENTA CORRIENTE INFORME N° PAGO 01

N° FACTURA PROVEEDOR Fra. IOE 1454 Rad. 20210311-2541

IOBSERVACIONES: Fra. IOE 1454 Rad. 20210311-2541- Prestacion de servicios de soporte tecnico
integral especializado de hardware de IBM y software Onsite del 23 de enero de
2021 al 22 de Febrero de 2021 P-161

INFORMACION PRESUPUESTAL

SOLPED N° PEDIDO POS NUMERO DE LERF RE-L VALOR
CONTRATO
10001178 5700000149 00010 161 DE 2020 . 1000030288 5105616859 0
10001178 5700000149 00010 161 DE2020 . 1000030288 5105616859 315.063.834
AFECTACION PEDIDO 315.063.834
DETALLE DE LA ORDEN DE PAGO
VALOR TOTAL FAC. 315.063.834,00
DESCUENTOS 19.962.869,00
NOTAS CREDITOS 0,00
VALOR A PAGAR 295.100.965,00

Usuario: NIDYA NAJAS
Fecha de impresién: 25.03.2021



