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Tanquilla, 07 de abril de| 2021

Dra.:
Marta Lija Pereira Onate

Se e
fvicio De Atencion A La Comunidad

ASUNTO: Acyy; |
PROFESIONALES gy o2 22028 en

virtud del contrato de PRESTACION DE SERVICIOS

ES EN EL servicio DE ATENCION A LA COMUNIDAD - SAC DE LA

SECRETARIA DIST

Me permito present

RITAL DE SALUD DE BARRANQUILLA. No. CD-1 1-2021-1070

ar a usted informe de gestion en virtud del contrato lo siguiente

Correspondiente al 31 de marzo del 2021.

Obligacion Contractual

Producto

1. lmpl‘ementar los cinco ejes estratégicos
establecidos en la resolucidn 2063 por la cual se
adopta la politica de participacién en salud

Primera seccién de la Red veedurias Institucional, para planificar las
acciones que se plantearan el plan de accion del 2021, coordinar con
la red Institucional el diplomado en control social en conjunto con la
Secretaria de Salud Departamental y la ESAP en el marco de la Politica
de Participacién social en Salud (PPSS).

Se coordina y se programa reunién con la directora del Sena yel area
de la salud, con el fin de organizar los criterios y la socializacion de la
oferta institucienal, en cumplimiento a la PPSS en los ejes 1,2 para los
Cursos. )

2. Hacer seguimiento y asistencia técnica al
plan accién de la politica de participacion
social en salud (PPSS) a las EAPB

Enel marco de la Palitica y en el seguimiento de las acciones en PPSS
se (eahza mesa de trabajo con la EAPB, con el fin de presentar las
acu‘ones'emprendidas para evaluar las actividades realizadas durante
la vigencia 2020 de acuerdo con lo establecido en el plan de accién
reportado en la plataforma PISIS.

3. Apoyar las actividades funciones y tareas
relacionadas con el procedimiento de
participacién social en salud en el marco de

Relrgalimentar_lqs e\{igencias para el cargue del plan de accion de la
Politica _cle Participacion Social en Salud en la plataforma de PISIS del
Ministerio de Salud.

la politica de participacion social en salud.

Se realiza reunion con la directora del Sena y el rea de la salud, con
.el ﬁn .de presentar la necesidad institucional, de acuerdo ofera
institucional, en cumplimiento a la PPSS en los ejes 1,2 para los cursos.

4. Apoyar en la elaboracion formulacion y
seguimiento del plan de accién de la politica
de participacion social en salud los
programas y proyectos que requieren en el
marco de sus competencias

Seguimiento de las acciones plasmada en el plan de accién de la
PPSS, y proyectos vigentes y los programas.

§. Dar orientacion, informacién y educacién
de medidas preventivas sobre el covid-19,
por cuanto superada la pandemia, se
evidencia que aun persiste la necesidad de

seguir motivando a la comunidad en general | estrategias activas para la
con énfasis en grupos de interés a través de | oferta institucional en el mar

de las organizaciones sociales y fundaciones en el marco del plan
desarrollo de la localidad donde estas presentaron propuestas ¥y

En coordinacién con la oficina de Promocion social y con la glwlgi.ia
local Norte centro historico se desarrollé reunion con la participacion

poblacion, asi como la socializacion de la
co de la pandemia COVID-19.
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medios virtuales i rticulacién institucional
en it odea X
trabajo realizaga con lrlzgrrng:e‘: cn:ra:::idgg Padicparens| fonaleum'epf%rrs‘ ?r:ssﬁzsaados con la Secretgna Pde
juntas de acciones co e entre todos los actores soci los programas de Py P y
. munales, ediles juntas edrs uilla, en tomo 2 los prog : :
de acciones | ' Salud Distrital de Barranquilla, os obtenidos en |2 vigencia
se encargue‘?cil.personal % 1as EPS, que Ambiente, teniendo en cuenta 103 re§;1:lailgon insumos para el consejo
idas
proteccidn

h la pandemia
rsonal de politica social durante fa vigencia 2021, en el marco s
demas personal uso de tapabocas y COY“,) -19

. L) _ - ! so de
6. Real}z’ar Visita de seguimiento al proceso | Se realiza seguimiento a la EAPB en cuanto al proce ]
de participacién en saludenlaEPSe|PFSen \

participacion social en salud, de forma virtual. v
conjunto con el equipo extr SAC i T cuanto al servicio
par; verficar la f\?nc‘i)on:z:laa;n g;alladiqlitica Se realizaron 20 encuestas de satisfaccion, en
de patticipacién en salud ;

recibido por la y su red prestadora a la EAPB de AMBUQ.

e i orte, se
7.Generar informe de gestion de cada una|Se genera informe de gestion con 1as actngd?adn?{z é sp?-gceso de
de las actividades realizadas en la que | realizaron un tota! de 133 mtermedna;;tones u el mes de febrero
participe aportando las evidencias objetivas | tramite y seguimiento de las PQRS que ingresaron en
de la misma para el control seguimiento y

por los diferentes canales de comunicacién de la Secretaria de Salud
archivo correspondiente Distrital.

i ici tencién a la Comunidad se
8. Las demas relacionada con la naturaleza | DUrante el mes marzo el Servicio de A
del objeto contractual

recibié 133 PQRS de usuarios inconformes por los servicios recibido
de la EAPB de AMBUAQ.

Cordialmente,

EMMA ROSA CAMPO MARZUEZ

32708138 de Barranquilla
3043975550
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