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PROYECTOS DE INVERSION DEL DEPARTAMENTO
FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LAS CAPACIDADES
INSITUCIONALES DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA
BPIN: 2020003760312
P143-101203
Vigencia 2020 - 2023

CONTRIBUCION DE PROYECTO A LA POLITICA PUBLICA

Nombre del plan “Pacto por Colombia, pacto por la equidad” 2018 -
2022

Programa 4599 — Fortalecimiento a la gestion y direccion de la
administracién publica territorial

Pacto 3015 - XV Pacto por una gestion publica efectiva

Linea 301501 — 1 Transformacién de la administracién
publica

PLAN DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO O SECTORIAL

Nombre del plan VALLE INVENCIBLE

Linea estratégica territorial | LT5. GESTION TERRITORIAL COMPARTIDA PARA UNA
BUENA GOBERNANZA

Objetivo estratégico Aportar elementos eficientes de gestion conjunta desde los

territorics con el nivel nacional, las administracicnes municipales,
distritales, comunidad, sector productive y academia, entre otros,
transformando el Modele de Desarrollo del departamento para
generar equidad, competitividad, sostenibilidad, participacién
ciudadana y transparencia.

Linea de Accion LAS03. FORTALECIMIENTOQ INSTITUCIONAL

Programa 50301. Valle del Cauca: Institucionalidad con Resultados

Subprograma 5030101. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG
con integridad y calidad

Meta de Resultados MRS50301002. Aumentar en 5% el indice de desempefo
institucional de la entidad durante el pericdo de gobierno

Meta de Producto MPS03010100210. Incrementar un 2% la satisfaccién

general del servicio desde el fortalecimiento a la capacidad
misional en la gobernacion del Valle del Cauca
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1. DESCRIPCION DEL PROYECTO:

1.1 Identificacion y presentacion del problema

Buena parte de la responsabilidad sobre la capacidad técnica, operativa y logistica
para la prestacién de los servicios y el funcionamiento de la Gobernacién del Valle
del Cauca recae sobre el Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional
— DADI, asi como para la implementacién, ejecucién y seguimiento de los
siguientes procesos, programas, planes y procedimientos a cargo de los diferentes
despachos adscritos a la entidad:

No Caédigo 3 Nombre
1 M1-P1 | Direccionar !a planificacion estratégica,
2 M1-P4 | Direccionar las Comunicaciones,
3 M3-P1 | Gestionar el servicio educativo
4 M3-P3 | Gestidn cultural,
B M3-P4 | Promover la Garantia de Derecho de Ia Poblacion,
6 M4-P1 | Asistir al Ciudadano, |
T4 M7-P1 | Administrar el presupuesto
8 M7-P3 | Administrar Informacién hechos econémicos
9 M8-P1 | Administrar y desarroliar el talento humano
10 M8-P3 | Administrar el Pasivo Pensional del Departamento del

Valle del Cauca

11 M9-P1 | Administrar bienes y servicios generales,

12 MO-P2 | Adquirir bienes y servicios,

13 M10-P1 | Gestién y representacién judicial,

14 M11-P1 | Gestionar Proyectos de TIC,

15 M11-P2 | Gestionar Soluciones de TIC,

16 M11-P3 | Gestionar la Seguridad Informética,

17 M11-P4 | Fomentar la Investigacion y Desarrollo de TIC,
| 18 M12-P1 | Evaluar el SIG;

Este papel de apoyo que asume el DADI en la gestion transversal de la
Gobernacion del Valle, hace parte de su quehacer misional y responde a la
necesidad institucional, por cuanto la planta de personal fija no alcanza a cubrir
toda la demanda de personal profesional, técnico y operativo para ejecutar las
actividades que cada uno de los procedimientos demanda. En este sentido, es
competencia del Departamento Administrativo de Desarrollo  Institucional
adelantar la gestion de los procesos de gestion del talento y del desarrollo
organizacional, en pro de garantizar que la administracion departamental cuente
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con funcionarios idéneos, productivos, innovadores, participativos vy
comprometidos con la mision del Departamento; por lo cual debe adelantar
actividades de organizacion, coordinacion y ejecucion programas de induccion,
reinduccion, capacitacién, bienestar social, salud ocupacional, riesgos
profesionales e igualmente debe realizar el proceso de contratacion de bienes y
servicios requeridos para el funcionamiento de la administracion central
departamental.

Teniendo en cuenta lo anterior, el apoyo al fortalecimiento institucional de las
dependencias de la Gobernacién del Valle tiene un alto impacto en la oportunidad
y la pertinencia del servicio que ésta presta, asi como en el cumplimiento de las
metas del Plan Departamental Desarrollo 2020-2023; la implementaciéon de los
sistemas, programas y proyectos y en el mejoramiento de la satisfaccion de los
usuarios tanto internos como externos. De esta forma, es fundamental para la
Gobernacion del Valle del Cauca asegurar la eficiencia y eficacia de la gestion
publica representada en la prestacion de los servicios a la ciudadania y el logro de
los objetivos de desarrollo trazados, planteandose el fortalecimiento de la
administracién publica departamental, mediante la mejora de las capacidades
institucionales y técnicas, para el cumplimiento de las competencias a su cargo,
enfocandose en el fortalecimiento de la capacidad de gestion de los
Macroprocesos, |a logistica, la capacitacién y {a implementacion y seguimiento al
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para los Servidores
Publicos y Contratistas de la Administracién Central Departamental.

Analisis del problema o de la necesidad:

El Departamentoc del Valle del Cauca ha venido en un proceso sostenidc de
fortalecimiento de sus capacidades, del resultado de su gestion y del desemperio
de sus indicadores, en los Gltimos afios.

Puntualmente en el sector Fortalecimiento Institucional, la Gobernacion presenta
datos que reflejan esta realidad: Segundo puesto en Mejores Planes de Desarrollo
Territoriales 2016-2019, Mejor Gobernadora del Pais 2019, Cumplimiento de
valuacién periodo de gobierno 2016-2020 en 91.7% y la satisfaccién general del
servicio del 93% a 2019.

Estos indicadores representan un altisimo reto para la Administracion
Departamental, en tanto el compromiso con la gestién la gestidn publica hacia el
mejoramiento continuo implica identificar oportunidades para prestar un mejor
servicio a la ciudadania.

En este sentido el Plan de Desarrollo del Departamento ha establecido la
necesidad de capacitar al 100% de los servidores publicos, a partir del plan
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institucional de formacién de la entidad, la ejecuciéon del Plan de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para sus funcionarios publicos y mejorar la
capacidad misional para elevar al 85% la satisfaccién general de su servicio.

En cuanto al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo se ha logrado
avanzar en un 85.5 a 2019, en donde en el Planear se cuenta con todos los
elementos planteados en la Resolucién 0312 de 2018. En el Hacer que era donde
mas se tenian mayores dificultades, por la falta de asignacién de recursos tanto
humanos como financieros, pero con los recursos asignados en los ultimos 5 anos
se ha logrado este significativo avance. Los avances que se han tenido a la fecha
en el hacer tienen que ver con la identificacién y gestién de los peligros, de los
riesgos y la gestion de las amenazas en las diferentes sedes de la administracion
departamental.

Se han investigado a la fecha el 100% de los accidentes y se han realizado los
ajustes necesarios en la entidad para la prevencion de los riesgos a los cuales
estaban expuestos los servidores plblicos, contratistas y visitantes.

Se han realizado periddicamente los examenes de ingreso, permanencia y retiro y
se tienen elaborados los diferentes programas de vigilancia epidemiolégica.

En el verificar y en el actuar no se ha podido avanzar significativamente teniendo
en cuenta que el 90% de personal del area son contratistas y en algunos
momentos no se puede dar continuidad al trabajo asignado a los equipcs de
profesionales.

2. ARBOL DE PROBLEMAS:

ARBOL DE PROBLEMAS
Necesidad de desarrollo de Servidores publicos
competencias, mejoramiento desactualizados frente a las
de procesos y fortalecimiento competencias gque requieren para
de la capacidad laboral para el desarrollo de sus cargos y a las
el logro de las metas establecidas por los nuevos
CAUSAS | institucionales de la| EFecTOS |entornos institucionales.
Gobernacion del Valle.
DIRECTAS Permanentes riesgos que DIRECTOS Ausentismo laboral por
pueden afectar la seguridad y afectaciones a la Salud en los:
la salud en los espacios funcionarios publicos i
laborales de la Gobernacion
del Valle que deben ser
anticipados, reconocidos,
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ARBOL DE PROBLEMAS
evaluados y controlados.
Dificultades para mejorar la Fallas en las politicas de
gestiébn publica representada mejoramiento  continuo en el

servicio prestado al usuario y al
ciudadano

logro de los objetivos de

desarrollo trazados

Cambios institucionales, de Incremento en costos
contextoc y de planes administrativos por inadecuada

sectoriales a mediano plazo

gjecucion de procesos

Insuficientes recursos Deficiencias de los espacios de
(personales, fisicos, trabajo, elementos de confort,
CAUSAS | econdmicos,  tecnolégicos) EFECTOS |Programas de salud laboral que

para el cumplimiento de los responda a las necesidades Yy
INDIRECTAS | requisitos que demanda el INDIRECTOS | minimicen los riesgos, falta de

sistema de gestion de salud y actividades de estilos de vida

seguridad en el trabajo saludable

Deficiencia en los procesos y Incumplimiento de los planes

procedimientos de la institucionales propuestos.

organizacién

Capacidad profesional, técnica y operativa a nivel interno en la Gobernacién del
PROBLEMA | Valle del Cauca insuficiente para ejecutar adecuadamente el Plan de Desarrollo,
CENTRAL fas iniciativas del Programa de Gobierno y el FPlan de Ordenamiento

Departamental.

3. ANALISIS DE INVOLUCRADOS

Departamento

Recursos
financieros propios
F lec : ; i
csrtaac? dae*:; :; de libre destinacion,
p” recurso humano, e
gestion, M. Beneficiari
; o A favor recursos técnicos | Alto
articulacion y (equipos O 0
gjgeugion’ de  Su cémputo y oficinas),
Pian de Desarrollo logisticos
(desplazamientos)




Valle
Invencible

B GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

s:;oritario mterz: Fuerza laboral
ejecutar los (tiempo,

: rocesos conoqlmzento y .
Profesionales de pro ramés experiencia), Aliado o
pianta y progectos dan dolg A favor recursos  técnicos | Medio | Cooperant
contratistas glcaynce al (equipos de e

cumplimiento  de °°”,"p.“t° y Blicinas),
los objetivos del [BgISHERS:
Plan de Desarrolio (Aesplazamicntos)
g:zgggg; qu Fuerza laboral
faciliten la toma de e s
decisiones que le experiencia) y
Mediana y alta permitan regurso !humano Aliado o
gerencia de la reaccionar de | A favor S técnicoé Alto Cooperant
Gobernacién forma oportuna vy : e
eficaz a las (egunpos 0 Qe
gircunstancias |comp‘uto y oficinas),
ogisticos
:Sgséﬁ?esn quE se (desplazamientos)
Aricular con el
Departamento la . .
Entidades concrecién de las Informacion, odses) . (Alladen
Territoriales i— A favor de _ datos, | Bajo Cooperant
subregionales y documentacion. e
locales.
Articular con el Recursos
Entidades de Departamento  la financieros, Aliado o
gobierno del orden | concrecién de las | A favor Informacién, bases | Bajo Cooperant
nacional metas nacionales de datas, e
y subregionales. documentacicn.
Poder articular en -
e Deparamerto s Wl
olend nsulugional infgrmacién que Beneficiari
| Fundaciones y y prwada para la contribuye al . 00
ONG' gjecucion de | A favor Bajo |
s rogramas y desarrollo de : cooperant
Eroy actas en actividades de los e
beneficio de la progrartnas v
| ciudadania proyectos .
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opertuna y efectiva
. ' a ng bienes y Evgluacpp de Beneficiari
Ciudadania servicios gue | A favor satisfaccion del | Alto o

ofrece la servicio.

Gobernacion  del

Valle

4, POBLACION AFECTADA Y POBLACION OBJETIVO.
Poblacién afectada y poblacion objetivo

Poblacion Afectada por el problema:

Numero de personas afectadas: 4.532.152
Departamento: Valle del Cauca

Poblacién Objetivo:

La poblacion objetivo es: 4.532.152
Departamento: Valle del Cauca

Habita ntesafectados

DANE 2020: 4.532.152

Necesidades Basicas
Insatisfechas

DANE 2018: 6.

18%

Tasa de desempleo

DANE mayo 2020 Cali. AM.
23

GOEG B
Rngo Hombres Mujere |
0-6 afios 243.871 234.835
7 — 14 afios 284.897 279.135
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108.878

15 - 17 afios

18- 26 afos 319.429 330.032

27 -59 afios 873.898 1.011.184

Mayor de 60 afos 287.128 376.122

Total, poblaciéon 2.126.546 2.349.340

por genero

5. ARBOL DE OBJETIVOS
5.1 Objetivo general
INDICADORES
OBJETIVO
PROBLEMA CENTRAL GENERAL' Nombre Unidad de | Meta
medida

Capact:,dad pro.fesllor?;atl, tecnica |y Fortalecer la gestion del | Procesos y
opera |va”a nvel mnernc en 1a talento humano y el procedimientos
Gobernacion del Valle del Cauca|gesarrolio organizacional, con
insuficiente para ejecutar | que requiere el modelo fortalecimiento Numero 18
adecuadamente el Plan de|administrativo adoptado de U
Desarrollo, las iniciativas del|para el desarrollo copacidad
Programa de Gobierno y el Plan de té:rritorlal del Valle del orpanizacional
Ordenamiento Departamental. auca. 9

' Directamente relacionado con el problema central, por lo cuzl se traduce en el estado positivo del mismo.
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CAUSAS
DIRECTAS

Necesidad de desarrollo de
competencias, mejoramiento de
procesos y fortalecimiento de la
capacidad laboral para el logro
de las metas institucionales de
la Gobernacion del Valle del
Cauca.

Permanentes riesgos que
pueden afectar la seguridad y
la salud en los espacios
labeorales de la Gobernacion del
Valle que deben ser
anticipados, reconocidos,
evaluados y controlados.

Dificultades para mejerar la
gestion publica representada
en la prestacion de los servicios
a la ciudadania y el logro de los

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Mejorar el nivel de competencias
para la correcta ejecuciéon de los
procesos y de las capacidades
laborales de los servidores
publicos de la Gobernacion del
Valle del Cauca.

Implementar el manejo adecuado
de los riesgos a la seguridad y la
salud en los espacios laborales
de la Gobernacidon del Valle del
Cauca

Mejorar el nivel de satisfaccion
general del acceso a los bienes y
servicios que presta la
Gobernacidn del Valle del Cauca.

objetivos de desarrollo trazades

6. DESCRIPCION ALTERNATIVA DE SOLUCION
6.1 Aspectos Generales y Técnicos:

La alternativa pretende dar continuidad del aseguramiento de la eficiencia y
eficacia de la gestion de los procesos, conservando el fortalecimiento de la
capacidad Institucional como estrategia que le permita desarrollar acciones gue
garanticen la sostenibilidad y consolidacion de una gestion eficaz y trasparente. A
la vez generar condiciones para promover cambios institucionales y
comportamientos encaminados al cumplimiento de los objetivos institucionales,
apoyo a los procesos y actividades que se visibilizaran en la sostenibilidad,
seguimiento y fortalecimiento de la gestion de la administracion, seguimiento a los
planes de accién para a ejecucion y cumplimiento del nuevo Plan de Desarrollo
2020-2023 y la prestacion del servicio al cliente.

La Gobernacion del Valle del Cauca, se encuentra en un proceso de crecimiento
institucional, el cual sugiere cambios significativos en el desarrollo institucional de
la entidad, en el uso de tecnologias cada vez mas eficientes en términos de
oportunidad y calidad, el aumento y adecuacién de instalaciones para su
funcionamiento y la necesidad de contar con procesos y funcionarios capacitados
con préacticas de estilo de vida saludable en cada una de las areas de la entidad, la
preocupacion por incluir estos cambios revela el deseo institucional de no ser
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ajena a los modelos gerenciales integrales, para lo cual se recomendaba integrar y
continuar los procesos de fortalecimiento de la entidad.

En este sentido, este proyecto se caracteriza ante todo por ser una estrategia
permanente y transversal de la gestién de calidad de toda la administracion
departamental, para la cual coyunturaimente se buscard reforzar la capacidad
institucional mas sentida de intervencién, de manera que se garantice
continuamente el uso eficiente, eficaz y efectivo de todos los recursos que se
encuentren al alcance de la institucion.

6.2 Estudio Técnico de la Alternativa

Entre las actividades propuestas para el desarrollo del proyecto y la contribucion a
la administracion departamental se encuentran:

Prestar el apoyo técnico para el fortalecimiento de los diferentes procesos
transversales y de gestién estratégica de la Gobernacién del Valle del Cauca,
fortaleciendo la estructura administrativa y la capacidad técnica y operativa para
una gestién mas eficiente y de calidad al servicio del ciudadano. De acuerdo a los
procesos y requerimientos transversales para el mejoramiento de la respuesta en
atencién oportuna y eficiente con calidad al ciudadano, fortalecer las areas que se
requieran, como los procesos y dindamicas desarrollo del talento humano, el
proceso de comunicacion, los procesos sociales, procesos de atencion al
ciudadano, procesos de soporte a las areas administrativas, de gestion del
departamento y atencion al ciudadano, en la provision de bienes y servicios a la
comunidad vallecaucana; fortaleciendo los procesos de las dependencias, tales
COMo:

M1-P1 Direccionar la planificacion estratégica, M1-P4 Direccionar las
Comunicaciones, M2-P1 Promover Desarrollo agropecuario, agroindustrial,
ambiental y minero de la region, M2-P2 Gerenciar el Desarrollo Local, M3-P1
Gestionar el servicio educativo, M3-P3 Gestién cultural, M3-P4 Promover la
Garantia de Derechos de la Poblacion, M4-P1 Asistir al Ciudadano, M6-P1
Promover la Convivencia y Seguridad, DH y DIH, M7-P1 Administrar el
presupuesto, M7-P3 Administrar Informacién hechos econémicos, M8-P1
Administrar y desarrollar el talento humano, M8-P1 Administrar y desarrollar el
talento humano, M8-P3 Administrar el Pasivo Pensional del Departamento del
Valle del Cauca, M9-P1 Administrar bienes y servicios generales; M9-P2 Adquirir
bienes y servicios y M9-P3 Gestién Documental M10 Gestionar la actividad
juridica, M10-P1 Gestidn y representacion judicial, M11 Gestionar las TIC, M11-
P1-Gestionar Proyectos de TIC, M11-P2 Gestionar Soluciones de TIC, M11-P3
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Gestionar la Seguridad informéatica, M11-P4 Fomentar la Investigacion vy
Desarrollo de TIC, M12-P1 Evaluar el SIG.

Frente a estos procesos, el proyecto se ejecuta con el fin de hacer eficiente y
transparente la gestion de la entidad mediante la adopcién de sistemas, procesos
y procedimientos propios del mejoramiento institucional y autocontrol de la gestion
publica; desarrollando actividades de apoyo a las dependencias tales como
asistencia técnica, operativa, logistica y juridica; Ante el alto grado de congestion
de la gestion por demandas, tuteles, derechos de peticién, quejas, reclamos y
solicitudes, es menester atender con la celeridad de cada caso con apoyos
técnicos y especializados en las areas que lo requieran, principaimente el
Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional, el é&rea juridica vy
transversalmente y segun el caso a cada Departamento, secretaria y/o oficina y
areas que lo requieran.

El logro de estos propdsitos se medira mediante el seguimiento a las metas de
productos del del Plan de Desarrollo def Departamento:

MP503010100104 Capacitar el 100% de los servidores publicos conforme al plan
institucional de formacion y capacitacién en la Gobernacién del Valle del Cauca.
MP50310100105 Ejecutar el Plan de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo
para los funcionarios publicos de la Gobernacion del Valle del Cauca.
MP50310100210 Incrementar un 2% la satisfaccion general del servicio desde el
fortalecimiento a la capacidad misional en la Gobernacién del Valle de! Cauca.

La distribucién de apoyo a cada Departamento, secretaria u oficina, se realiza
mediante criterios de cercania de los ciudadanos y en consecuencia a la
distribucion de los recursos entre los niveles de gobierno departamental, de tal
forma que los Departamentos, secretarias y/o oficinas que dispongan de recursos
técnicos, logisticos y tecnoldgicos limitados, para el cumplimiento efective de
procesos y procedimientos demandaran mayor fortalecimiento y modernizacién
permanente de parte de la administracion departamental.

En sintesis, el proyecto ejecuta los siguientes componentes:

A. Fortalecimiento institucional a través de apoyo profesional y técnico para
garantizar la ejecucion de los macroprocesos, procesos y procedimientos, a
las distintas areas que lo requieran con apoyo logistico para la gestion,
incluye peajes, combustible, tiquetes aéreos, alquiler vehiculos necesarios
para ¢l desplazamiento de los funcionarios en cumplimiento de sus
funciones y actividades, salones, alimentacidon, eventos, etc., apoyo
tecnolégico y modernizacion de equipos de computo, impresoras, scanner,
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suministros etc.; seguros, pélizas contractuales, necesarios como garantias
requeridas en las diferentes actividades realizadas.

B. Capacitar en competencias laborales, conocimientos y habilidades de
formacion de acuerdo con las necesidades recopiladas en el Plan
Institucional de Formacién y Capacitacién y en el plan anual operativo los
cuales contienen entre otros aspectos los principios y objetivos de la
capacitacién y unos ejes de desarrollo de la Administracién Publica a los
que se articulan las necesidades de capacitacién detectadas y definidas en
términos de competencias.

La Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica NTCGP 1000:2009
establece que “Los servidores publicos y/o particulares que ejercen
funciones publicas o que realicen trabajos que afecten la conformidad con
los requisitos del producto y/o servicio deben ser competentes con base en
la educacion, formacién, habilidades y experiencia apropiadas” y que cada
entidad debe:

¢ Determinar la competencia necesaria de los empleados publicos y/o
particulares que ejercen funciones publicas o realizan trabajos que afectan
la conformidad con los requisitos del producto o servicio.

» Proporcionar formacién o tomar otras acciones para lograr la competencia
necesaria cuando se requiera.

e Evaluar las acciones tomadas, en términos de su efecto sobre la eficacia,
eficiencia o efectividad del Sistema de Gestion de Calidad de la entidad.

» Asegurarse de que los empleados publicos y/o particulares que ejercen
funciones publicas sean conscientes de la pertinencia e importancia de
sus actividades y de cémo contribuyen al logro de los objetivos de la
calidad.

» Mantener los registros apropiados de la educacion, formacién, habilidades y
experiencia de los empleados publicos y/o particulares que ejercen
funciones publicas”. (ICONTEC, 2009).

« El empleador esta obligado a la proteccion de la seguridad y la salud de los
trabajadores, acorde con lo establecido en la normatividad vigente por
medio del Desarrollo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST.
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Prioridades de capacitacién por dependencias

Dependencia Conocimientos Habilidades Actitudes
Actualizacion en Contratacion
Estatal
Secretaria Modelo Integrado de L .. Atencidn al
Gorar) g Técnicas de Redaccion CidadaTG

Planeacion y Gestién MiPG

Gestion Documental

Control Interno
Disciplinario

Fundamentacion Juridica en
Disciplinario

Técnicas de Archivo

Disciplinaric Pruebas

Manejo de Office

Formulacion de Proyectos

Control Interno

Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion MIPG

Sistema Electronico de
Contratacién Publica -
SECOP I

Contratacion Estatal

Administracion del riesgo y
el disefio de controles

Transparencia
para la Gestion
Publica

Céodigo de Integridad

Estatuto Anticorrupcion

Transparencia y Rendicion de
Cuentas

Departamento
Administrativo
de Planeacion

Gestion de proyectos

Madulos de Gestion SAP:
PPM y PS (Project
Portafolio Management) y
(Project System) del
Sistema Financiero
Territorial - SGFT

Modulo SUIFP
TERRITCRIAL (Sistema
Unificado de Inversiones y
Finanzas Publicas)

SPI (Sistema de
Seguimiento a Proyectos
de Inversidn)

Actualizacion Tributaria Otfice
: ctualizacion Tributari
Hacienda y Excel Avanzado

Finpeds Power Point

r . W
Publicas Presupuesto Publico
Access
Actualizacidon Jurisprudencial
Juridica {en temas [aboraies y SECOPII

contractuales)
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Prioridades de capacitacién por dependencias

Dependencia Conocimientos Habilidades Actitudes

Proceso Administrativo
Sancionatorio para Entidades
sin Animo de Lucro de
competencia de la
Gobernacidn del Valle del
Cauca

Gestiobn Documental

Supervision e interventoria
(responsabilidades)

Gestidn Documental y Archivo Tecriicds de Redacsion ¥

Correspondencia
Médulo Integrado de B
DADI Planeacién y Gestion — MIPG EReElAVERZEEg Atencion al
— . Ciudadano
Paliticas de Gestién del Habilidades de Liderazgo
Conocimiento e Innovacion - | Actualizacién en Word,
MIPG Excel y Power Point
Supervision Contractual
Educacion Gestion Documental y Microsoft Office
aplicacién de las TRD en el
sector publico
inglés nivel basico
inglés nivel avanzado i
Salud Administracion Publica g Relaciones
Excel Interpersonales
Resolucién de Conflictos
Actualizacién en Contratacién ;
Desarrollo Estatal Microsoft Office
Social y ——
Participacion Gestion Documental

Técnicas de Redaccidn

Legislacién sobre Patrimonio
Cultural

Cuitura Economia Naranja

Gestidn Cultural

Mujer, Equidad | Enfoque diferencial de género | Elaboracioén y manejo de
y Genero y derechos Estadistica
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Prioridades de capacitacién por dependencias

Dependencia Conocimientos Habilidades Actitudes

Gestion documental

Administracién Publica

Mecanismos de Participacion
Ciudadana

SECOP [i
Pglitica Publica de Victimas

del Conflicto Armado

Asuntos Presupuesto Plblico
Etnicos Gestion Documental

Actualizacion en Contratacion

Estial Metodolegia General
Estatuto Anticorrupcion Ajustada (MGA Web)

Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG

Infraestructura
y Valorizacién SD S0 =i
Gestion Documental Autocad 3D
Vivienda y ARQUIS Software de
Habitat Derecho Administrativo predios para avalio en
titulaciéon de tierras
Tramites y servicios Oratoria
Planeacion Estratégica Inglés
Contratacién Trabajo en Equipo
Presupuesto Resclucion de Confiictos
Disciplinario Fermulacién de Proyectos
AtbIETE, MOGA - Web Atencién al
Agficultura Y Gestién Tributaria Microsoft Office nivel Ciudadano
Pesca basico

Microsoft Office nivel

Gestion Documental \ :
intermedio

Microsoft Office nivel
Modelo Integrado de avanzado

Planeacion y Gestion

SAP
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Prioridades de capacitacion

or dependencias

Dependencia Conocimientos Habilidades Actitudes
Formulacién y Evaluacion
Contratacién de Proyectos de Inversion
Publica
- Metodologia General
Derechos de Peticién Ajustada — MGA
Patrimonio Cultural y Turistico In\Sliesrtsei?: yugilr?gndzzs
Turismo del Depanamento Publicas — SUIFP
Calidad y Sistema Integrado SAP - Médulo de
de Gestion - SIG Proyectos
Auditorias Inglés
Excel
Turismo Sistema de Seguimiento a
Proyectos de Inversion —
SPI
Beearrailo Ley de Financiamiento Coaching
2conomico y Planeacién SECOP |l
Competitividad Presupuesto
TIC SD 8D SD
g ; Resolucion y
Normatividad en Transito y TrAREETREcEA g8
Transporte Confii . .
Movilidad y onflictos Orientacion al
Transporte Usuario y al
Nuevo Codigo Disciplinario I W Ciudadano
Unico (Ley 1952 del 28 de o ik ey
enero de 2019) 9
Secop Il
i . Estructuracion y
Convivencia y Formulacién de Proyectos Fore i
Seguridad de Inversion A o
Ciudadana

Sistema SAP en
Financiero, Contable y
Presupuestal

Paz territorial y

e Gesti I
rsconciliagdn estion Documenta

SECOP Il

Resolucion de Conflictos

Formulacién y Seguimiento
de Proyectos de Inversién
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Prioridades de capacitacién por dependencias

Dependencia Conocimientos Habilidades Actitudes

Excel Avanzado

Técnicas de Redaccion

Gestidn del
Riesgo y SD SD Sk
Desastres
" . Excel Relaciones
Oficina Privada Trabajo en Equipo Interpersonales

C) Realizar una vez al afio la evaluacién, por personal idéneo de acuerdo con
la normatividad vigente, se debe cumplir con los estandares minimos, con
el fin de avanzar en la implementacién de! Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo. La evaluacién inicial es el insumo para
elaborar el plan de trabajo anual, la evaluacién debe contener como minimo
los siguientes aspectos y los estipulados en los estandares minimos:

e Llevar a cabo la identificacion de la normatividad vigente en materia
de riesgos laborales incluyendo los estandares minimos del Sistema
de Gestidon del Sistema General de Riesgos Laborales para
empleadores, que se reglamenten y |le sean aplicables.

e La verificacidbn de la identificacion de los peligros, evaluacién y
valoracion de los riesgos, la cual debe ser anual. En Ia identificacion
de peligros debera contemplar los cambios de procesos,
instalaciones, equipos, maquinarias, entre otros.

¢ La identificacién de las amenazas y evaluacion de la vulnerabilidad
de la empresa |la cual debe ser anual.

¢ {a evaluacion de la efectividad de las medidas implementadas, para
controlar los peligros, riesgos y amenazas, que incluya los reportes
de los trabajadores la cual debe ser anual.

e La evaluacidn de los puestos de trabajo en el marco de los
programas de vigilancia epidemioloégica de [a salud de los
trabajadores.

e La descripcibn sociodemografica de los trabajadores y la
caracterizacion de sus condiciones de salud, asi como ia evaluacion
y analisis de las estadisticas sobre la enfermedad y |a accidentalidad
y registro y seguimiento a los resultados de los indicadores definidos
en el SG-SST de la empresa del aho inmediatamente anterior.
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« Registro y seguimiento de los resuitados de los indicadores definidos
en el SG SST de la empresa del afio inmediatamente anterior.

« Identificacion de peligros evaluacién y valoracion de los riesgos, debe
ser desarrollada por el empleador con la participaciéon y compromiso
de todos los niveles de la empresa. Debe ser documentada y
actualizada.

¢ Definicidbn de la Politica y Objetivos de Seguridad y Salud en el
Trabajo, por escrito y parte de las politicas de gestion de la empresa,
este debe dar alcance a todos sus centros de trabajo y todos sus
trabajadores, independiente de su forma de, contratacion o
vinculacion, incluyendo los contratistas y subcontratistas.

e Plan de Trabajo Anual del Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo

e Programa de capacitacién, entrenamiento, induccion y reinduccién en
SST.

» Prevencion, preparacién y respuesta ante emergencias.

» Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

« Criterios para adquisicién de bienes o contratacién de servicios con
las disposiciones del SG-SST.

» Medicion y evaluacién de la gestion en SST.

» Acciones preventivas o correctivas

Este proyecto de fortalecimiento de la gestion del talento humano y el desarrollo
organizacional de la gobernacion del Valle del Cauca, es complementario y
transversal a todos los procesos de la Gobernacidn, por tanto, no se presenta una
duplicidad de acciones y actividades, todo lo contrario, las complementa, en
especial al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y la politica de calidad que
tiene como premisa de éxito la eficiencia, eficacia y efectividad en tramites y
servicios; compromiso, transparencia y competencia del servidor publico;
participaciéon social activa e incluyente; optima atencién e informacion a los
ciudadanos; adecuada y moderada infraestructura y mejoramiento continuo, para
satisfacer las necesidades y expectativas de las partes interesadas, contribuyendo
a los fines esenciales del Estado en concordancia con la Misién, Vision y el Plan
de Desarrollo Departamental

En la practica el recurso sera ejecutado de manera que permita integrar
estrategias, planes de accién, actividades de soporte a la gestién y modelos
prospectivos con miradas de 180 grados, todo esto desde la nueva vision de la
administracién publica, la cual busca ser moderna, transparente y responsabie de
cara al ciudadano, mejorando la confianza en la institucion; para lo cual se
requiere de una apoyo técnico, tecnoldgico, de conocimiento y salud laboral que
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permita proponer cambios para el fortalecimiento de dicha institucionalidad y el
aseguramiento de una gestion orientada a los resultados y a la ciudadania, desde
cada Departamento, secretaria y/o oficina de la Gobernacion del Valle del Cauca.

6.3 Sustento juridico y actividades para desarrollar:

Constitucion Politica de Colombia Articulo 2, 2, 40, 83, 209, Ley 87 de 1993, Ley
489 de 1998, Ley 190 de 1995, Ley 962 de 2005, Ley 909 de 2004, Ley 1437 de
2011, Decreto 2591 de 1991 (Accién de Tutela), Decreto 1716 de 2009, MECI
E:1.1.2: Desarrollo del Talento humano, NTCGP:. 1000:2009 Num. 6.2, 1SO
9001:2008, Ley 909 / 04, Ley 1567/98, Decreto 1227/05, Constitucion Politica de
Colombia Articulo 2, 2, 40, 83, 209, Ley 87 de 1993, Ley 489 de 1998, Ley 190 de
1985, Ley 962 de 2005, Ley 909 de 2004, Ley 1437 de 2011, Decreto 2591 de
1991 (Accién de Tutela), Decreto 1716 de 2009, Ley 594 de 2000 y del Decreto
2609 de 2012, Constitucion Politica de Colombia Articulo 2, 2, 40, 83, 209, Ley 87
de 1993, Ley 489 de 1998, Ley 190 de 1995, Ley 962 de 2005, Ley 909 de 2004,
Ley 1437 de 2011, Decreto 2581 de 1991 (Accién de Tutela), Decreto 1716 de
2009, Constitucion Politica de Colombia Articulo 2, 2, 40, 83, 209, Ley 87 de 1993,
Ley 489 de 1898, Ley 190 de 1995, Ley 962 de 2005, ia Ley 1450 de 2011 ey
1503 de diciembre de 2011, Resolucion 1282 de 2012, Decreto numero 2851
diciembre de 2013, Ley 1702 de diciembre de 2013, Resolucién 1565 del 6 de
junio de 2014, ‘

La Ley 909 de 2004 de Carrera Administrativa, el Decreto 1227 de 2005
reglamentario de esta ley y el Decreto 1567 de 1998 establecen que: La
capacitacion y formacion de los empleados publicos esta orientada a la generacién
de conocimientos, el desarrollo de destrezas, habilidades, valores, competencias
fundamentales y el cambio de actitudes con miras a propiciar su eficacia personal,
grupal y organizacional, de manera que se posibilite su desarrollo profesional y el
mejoramiento en la prestacion de los servicios a la ciudadania. Los recursos con
que cuenta la Administracion para capacitacion deberan atender las necesidades
establecidas en los Planes Institucionales de Capacitacion. Las politicas, los
planes y los programas responderan fundamentalmente a las prioridades
institucionales y a las necesidades de los funcionarios frente al desempefio de sus
cargos.

De igual manera, el Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica y la
Escuela Superior de Administracién Pdblica elaboran periédicamente unas guias
para orientar la formulacién y la ejecucion del Plan Institucional de Formacién y
Capacitacién en las entidades del Estado.
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Asimismo, la Ley 734 de 2002 — Nuevo Cédigo Disciplinario Unico, contempla
dentro de los derechos del servidor publico “Recibir capacitaciéon para el mejor
desempefio de sus funciones”.

Que, de acuerdo con la Guia Referencial Iberoamericana de Competencias
Laborales en e! Sector Publico, aprobada por la XVII Conferencia Iberoamericana
de Ministras y Ministros de Administracidon Publica y Reforma del Estado en
Bogota, en julio de 2016, de la cual Colombia hace parte, la identificacion y
desarrollo de las competencias de los servidores publicos contribuyen al
cumplimiento de los fines del Estado.

Que en la citada Guia se identificaron las competencias que deben acreditar o
desarrollar quienes estén vinculados a la administracion puablica, las cuales fueron
agrupadas en tres secciones: transversales, directivas y profesionales.

Que tomando como referencia la Guia, se revisaron las competencias
comportamentales comunes y por nivel jerarquico adoptadas en el Decreto 1083
de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, con el propésito de
actualizarlas a la nueva dinamica que exige el empleo publico.

Que mediante el Decreto 815 de 2018 se sustituyd el Titulo 4 de la Parte 2 del
Liboro 2 del Decreto 1083 de 2015, modificando las competencias
comportamentales comunes a todos los empleados publicos y de manera
particular se ampliaron y

En el nivel directivo se dio la modificacién mas amplia en dicho decreto, pues
pasamos de trabajar con cuatro competencias a 7 competencias
comportamentales del nivel directivo:

Vision estrategica

Liderazgo efectivo

Planeacion

Toma de decisiones

Gestion del desarrollo de personas
Pensamiento sistémico
Resolucidn de conflictos

NGO hRWN=

La Norma NTCGP 100:2004. 6.2 Talento Humano. 6.2.1 determina que “Los
servidores publicos y/o particulares que ejercen funciones publicas gue realicen
trabajos que afecten la conformidad con los requisitos de producto y/o servicio
deben ser competentes con base en la educacién, formacién, habilidades y
experiencia apropiada’
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6.2.2 “La entdad debe determinar la competencia necesaria de los servidores
publicos y/o particulares que ejercen funciones publicas o gue realizan trabajos
que afectan la conformidad del producto y/o servicio; asi como proporcionar
formacién o tomar otras acciones para lograr las competencias necesarias cuando
se requiera; y evaluar las acciones tomadas, en términos de su efecto sobre la
eficacia, eficiencia o efectividad de la gestion de calidad y mantener registros
apropiados de la educacion, formacion, habilidades y experiencia de los servidores
publicos y/o particulares que ejercen funciones publicas.”

La Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publica NTCGP 1000:2009 establece
gue “Los servidores publicos y/o particulares que ejercen funciones publicas o que
realicen trabajos que afecten la conformidad con los requisitos del producto y/o
servicio deben ser competentes con base en la educacion, formacion, habilidades
y experiencia apropiadas” y que cada entidad debe:

a. Determinar |la competencia necesaria de los empleados publicos yl/o
particulares gue ejercen funciones publicas o realizan trabajos que afectan la
conformidad con los requisitos del producto o servicio.

b. Proporcionar formacién o tomar otras acciones para lograr la competencia
necesaria cuando se requiera.

c. Evaluar las acciones tomadas, en términos de su efecto sobre la eficacia,
eficiencia o efectividad del Sistema de Gestion de Calidad de la entidad.

d. Asegurarse de que los empleados publicos y/o particulares que ejercen
funciones publicas sean conscientes de la pertinencia e importancia de sus
actividades y de cdmo contribuyen al logro de los objetivos de la calidad.

e. Mantener los registros apropiados de la educacién, formacion, habilidades y
experiencia de los empleados publicos y/o particulares que ejercen funciones
publicas”. (ICONTEC, 2009).

Decreto 1072/2015 el cual establece la obligatoriedad de la implementaciéon del
sistema de Gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST).

Decreto 1138 de 2016 por el cual se adopta la estructura de la administracion
central del departamento del Valle del Cauca, se definen las funciones de sus
dependencias y se dictan otras disposiciones.
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7. FUENTES DE FINANCIACION

¥ GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

El valor del proyecto para el cuatrienio es ONCE MIL DOSCIENTOS CUARENTA
Y NUEVE MILLONES OCHOSCIENTOS NOVENTA MIL TRESCIENTOS
TREINTA Y TRES PESOS M/CTE ($11.249.890.333) Distribuidos asi:

VIGENCIA ICLD GESTION
2020 $1.299.090.333 $0.00
2021 $1.327.442.133 $2.025.957.867
2022 $1.484.042.133 $2.025.957.867
2023 $1.097.788.574 $1.989.611.426

TOTAL $ 5.208.363.173 | $ 6.041.527.160,00

8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Duracién del proyecto

Inicio del proyecto

Terminacion del proyecto

Afios

Meses

Ano Mes

Ano Mes

4

41

2020 Agosto

2023 Diciembre
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GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

OBIETIVO

PRODUCTOS

ACTIVIDADES

Fortalecer fa gestidn del
talento humano y el
desarrolle
organizacional, que
requiere el modelo
administrativo adoptado
para el desarrollo
territorial del Valle del
Cauca.

Mejorar el nivel de
competencias para la
correcta ejecucién de
los procesos y de las
capacidades laborales

de los servidores

publicos de la
Gobernacién del Valle
del Cauca.

Realizar Capacitaciones en
Gestién territorial compartida
para una buena gobernanza -
Administracién pubtica

Realizar Capacitaciones en
Gestién territorial compartida
para una buena gobernanza -
Sistemas y Tecnologia

Realizar Capacitaciones en
Gestion territerial compartida
para una buena gobernanza -
Formacion Complementaria

Realizar Capacitaciones en
Gestidn territorial compartida
para una buena gobernanza -
Gobierno para la paz

Realizar Capacitaciones en
Gestidn territorial compartida
para una buena gobernanza -
Gestién Pliblica Participativa

Realizar Capacitaciones en
Gestion territorial compartida
para una buena gobernanza -
Gestién Piblica Transparente

Implementar el manejo
adecuado de los riesgos
a la seguridad y Ia salud
en los espacios laborales
de la Gobernacion del
Valle del Cauca

Desarroltar & implementar el
Sistemna de Gestion de
Seguridad y Salud para los
Servidores Publicos y
contratistas de la Gobernacién
del Valle del Cauca

Monitorear el Sistema de
Gestién de Seguridad y la Salud
para los Servidores Publicos y
contratistas de 1a Gobernacién
del Valie del Cauca
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CRONOGRAMA DEL PROYECTO _
-l unp 2020 L Ak 2021
OBIETIVO PRODUCTOS ACTIVIDADES. ;o 11213(4|516|718|910}11| 12 314}5.6]/7]18|9 10111112
Establecer el manejo adecuado 7 L
para la gestién de los peligros y 1
riesgos en la Gobernacion del
Valle
Ejecutar un Plan de prevencién,
preparacion y respuesta ante 1
emergencias
Comprar elementos de

seguridad, emergencia y salud 1422
laboral

Aumentar ia capacidad de
gestién administrativa

Dotar tecnoldgicamente los
NACTOProgesos - procesos, 1
del accesa a los | Programas, planesy
bienes y servicios que | Procedimientos
presta la Gobernacign | Proporcionar los servicios
del Valle del Cauca. | legisticos necesarios a los
Macroprocesos - procesos, 1
programas, planes y
procedimientos

Mejorar el nivel de
satisfaccion general
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Nota de actualizacion 1: se ajusta el proyecto de inversion con el fin de acreditar
recursos de proyectos homologados por valor de NOVECIENTOS DIEZ Y SIENTE
MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS TREINTA
Y TRES PESOS M/CTE ($917.574.333) con el fin de dar continuidad a la actividad
concerniente al aumento de la capacidad de gestion administrativa, estos recursos
se acreditan y contracreditan asi:

Acreditacion al proyecto denominado “FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE
LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES DE LA GOBERNACION DEL VALLE
DEL CAUCA” BPIN 2020003760312 P143-101203

CODIGO META DE PRODUCTO

T

CODIGO META DE
RESULTADO

DESCRIPCION
DE LA ACTIVIDAD

FUENTE

MODIFICACION
(+)ADICIONO

DISMINUCION)

MP503010100210. Incrementar un
2% la satisfaccian gereral de! servicic
desde el fortalecimiento a la
capacidad misional en la gobernacion
del! Valle del Cauca

MR50301002.  Aumentar
en 5% el indice de
desempenio institucional de
la entidad durante el
periode de gebierno

P{43-1012031301XX
Aumentar la
capacidad de gestion
administrativa

1-1001

$764.538.333

. MP503019100210. Incrementar un

" 2% la satisfaccion general del servicio -

desde el fortalecimiento a |la
capacidad misional en la gobernacién
del Valle del Cauca

MR50301002.  Aumentar
en 5% el indice de
desempedo institucicnal de
ia entidad durante el
periodo de gobierno

Pl43-1012031301XX

Aumentar ia

capacidad de gestion
administrativa

2-1001

$1563.036.000

FORTALECIMIENTO A LA GESTION DEL TALENTO HUMANO Y EL
DESARROLLO ORGANIZACIONAL DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL
CAUCA - BPIN 2020003760013 — PI22-100961, Proyecto Homologado a la

siguiente cadena de valor

i MODIFICACION
CODIGO META ¢ODIGO DESCRIPCION FRESU: { +) ADICION O FRESM:
DE PRODUCTO META DE DE LA ACTIVIDAD FUENTE PUESTO () PUESTO
RESULTADO INICIAL DISMINUCION) DEFINITIVO
MP503010100210. | MR50301002. | PI22400961110101
Incrementar un 2% | Aumentar en | Mejorar la
ia satisfaccion | 5% el indice | prestacion del
general del | de servicio en  los
servicio desde el | desempefic macroprocesos -
e W — I 1-1001 | $8.199.513.00 $99.133.333 $8.199.513.00
capacidad de la entidad | programas, planes
misional en la | durante el | y procedimientos
gobernacion  del | periodo de
. Valle del Cauca gohierno
MP503010100210. | MR5C301002. | Pi221009611101C4
Incrementar un 2% | Aumentar en | Mejorar la
la satisfaccidon | 5% el indice | prestacion del
general del | de servicio en los | 2-1001 | $5.000.000.000 | $153.036.000 | $5.000.000.000
servicio desde el | desempefio macroproceses -
fortalecimiento a la | institucional procesos,
capacidad de la entidad | programas, planes
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MODIFICACION
copicomETA | SODICO DESCRIPCION | pyepere i Lo { +) ADICION O PRESU-
DE PRODUCTO DE LA ACTIVIDAD - PUES 1O
RESULTADO INICIAL DISMINUCION) DEFINITIVO i
misional en la | durante el | y procedimientos
gobernacién  del | periodo  de
Valle del Cauca gobierno
MP503010100210. | MR50301002.
Incrementar un 2% | Aumentar en
la satisfaccion | 5% el indice | P122100961110302
general del | de Ejecutar un Plan de
servicio desde el | desempefio prevencién,
fartalecimiento a la | institucional preparacion ¥ 1-1001 | $318.960.000 | $108.960.000 | $318.960.000
capacidad de la entidad | respuesta ante
misional en la | durante el | emergencias
gobernacién  del | periode  de
Valle del Cauca gobierno

ACTUALIZACION Y SEGUIMIENTO DEL PASIVO PENSIONAL DEL
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA - BPIN 2020003760014 — PI22-
100962, Proyecto Homologado a la siguiente cadena de valor

MODIFICACION
CODIGO META nﬁgﬂen% DESCRIPCION | ey | PRESU-PUESTO | (+)ADICION O | PRESU-PUESTO
DE PRCDUCTO RESULTADC DE LA ACTIVIDAD INICIAL {-) DEFINITIVO
DISMINUCION)

MR50401001. PI122100%62110101

Actualizar el | Actualizar los

100% de los | registros laborales
MP504010100103. | registros del | del personal activo,
Actualizar el 100% | personal activo, pensionado,
de los registros. | retirado, beneficiarics y
salarios Y | jubilado v retirado de Iz
mesadas ~del S Gobernacién  del
personal  activo, SEREEH oF 185 Valle.
retirado, jubilado y | - """ 1-1001 | $3.330.360.00 | $539.645.000 | $3.330.350.00
beneficiario de
pension de fa | 9¢ la
gobernacion  del her-ramlenta
Valle del Cauca en | Pasivocol para la
ia herramienta | obtencién  del
PASIVCOL calculo actuarial

de la

gobernacion del

Valle del Cauca 3
MPS504010100102. P122100862110201 ;
I MR50401001. i
Finalizar 200 i I
procesos de Actualizar el E::)i"ezdairrniento o ;
FZZ%"?EET;;’E' 109% de 105 | odministrativo  del
gensional f_eysy registros  del | oorragpondiente al
pensions oy personal activo, | pags  del ajuste | 1-1001 | $176.220.000 | $16.800.000 | $176.220.000
incluidos en el retirado, pensional del

acuerdo de
reestructuracion
de la Gobernacion
del Valle del

jubilado ¥
beneficiarios de
pension en las

decreto 2108/06

}
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bases de datos
de la
herramienta
Pasiveco! para la
obtencion  del
calculo actuarial
de fa
gobernacian del
Valle del Cauca

Nota de actualizacion 2: Se presenta la necesidad de actualizacién del proyecto
para ajuste de actividades sin tramite presupuestal por valor de $340.856.000
correspondientes a las actividades a continuacion:

PI43101203110101 Realizar capacitaciones en Gestidbn territorial
compartida para una buena gobernanza - Administracion publica
$30.000.000

P143101203110102 Realizar capacitaciones en Gestiébn territorial
compartida para una buena gobernanza - Sistemas y Tecnologia
$72.000.000

P143101203110103 Realizar capacitaciones en Gestién territorial
compartida para una buena gobernanza - Formacién Complementaria
$115.000.000

Pl143101203110104 Realizar capacitaciones en Gestién territorial
compartida para una buena gobernanza - Gobierno para la paz
$40.000.000

P143101203110105 Realizar capacitaciones en Gestion territoriai
compartida para una buena gobernanza - Gestion Publica Participativa
$18.000.000

P143101203110106 Realizar capacitaciones en Gestidbn territorial
compartida para una buena gobernanza - Gestion Publica Transparente
$25.000.000

P143101203120103 Ejecutar un Plan de prevenciéon, preparacion y
respuesta ante emergencias $40.856.000

Los cuales se van a destinar a la actividad "Aumentar la capacidad de la gestion
administrativa” y dichas actividades seran eliminadas del proyecto puesto que la
cadena de valor y el area funcional del actual proyecto no responde a la
MR50301001. Incrementar un 3% el resultado del componente de desarrollo
de la politica de Gestion del Talento Humano dentro de la implementacion de
MIPG en la gobernacion del Valle del Cauca. Y a las Metas de producto
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s MP503010100104. Capacitar el 100% de los servidores publicos conforme
al plan institucional de formacion y capacitaciéon en la Gobernacion del Valle

del Cauca

o MP503010100105. Ejecutar el Plan de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo para los funcionarios publicos de fa Gobernacion del Valle del

Cauca.

Que se encuentran en el proyecto PI143-1014333: “FORTALECIMIENTO DEL
TALENTO HUMANO DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA" Cadigo

BPIN: 2020003760467

Razon por la cual el documento técnico sera ajustada asi:

Buena parte de la responsabilidad sobre la capacidad técnica, operativa y logistica
para la prestacion de los servicios y el funcionamiento de la Gobernacién del Valle
- del Cauca recae sobre el Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional
— DADI, asi como para fa implementacion, ejecucion y seguimiento de los
siguientes procesos, programas, planes y procedimientos a cargo de los diferentes
despachos adscritos a la entidad:

No Cadigo Nombre
1 M1-P1 Direccionar la planificacién estratégica,
2 M1-P4 | Direccionar las Comunicaciones,
3 M3-P1 | Gestionar el servicio educativo
4 M3-P3 | Gestion cultural,
5 M3-P4 | Promover la Garantia de Derecho de !a Poblacion,
6 M4-P1 | Asistir al Ciudadano,
7 M7-P1 | Administrar el presupuesto
8 M7-P3 | Administrar Informacién hechos econémicos
9 M8-P1 | Administrar y desarrollar el talento humano
10 M8-P3 | Administrar el Pasivo Pensional del Departamento del
Valle del Cauca
11 M9O-P1 Administrar bienes y servicios generales,
12 M9-P2 | Adquirir bienes y servicios,
18 M10-P1 | Gestién y representacion judicial,
14 M11-P1 | Gestionar Proyectos de TIC,
15 M11-P2 | Gestionar Soluciones de TIC,
16 M11-P3 | Gestionar la Seguridad Informatica,
17 M11-P4 | Fomentar la Investigacién y Desarrollo de TIC,
18 M12-P1 | Evaluar el SIG;
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Este papel de apoyo que asume el DADI en la gestidbn transversal de la
Gobernacidn de! Valle, hace parte de su guehacer misional y responde a la
necesidad institucional, por cuanto la planta de personal fija no alcanza a cubrir
toda la demanda de personal profesional, técnico y operativo para ejecutar las
actividades que cada uno de los procedimientos demanda.

Analisis del problema o de la necesidad:

El Departamento del Valle del Cauca ha venido en un proceso sostenido de
fortalecimiento de sus capacidades, del resultado de su gestién y del desempenio
de sus indicadores, en los dltimos afios.

Puntualmente en el sector Fortalecimiento Institucional, la Gobernacion presenta
datos que reflejan esta realidad: Segundo puesto en Mejores Planes de Desarrollo
Territoriales 2016-2019, Mejor Gobernadora del Pais 2019, Cumplimiento de
valuacion periodo de gobierno 2016-2020 en 91.7% y la satisfaccion general del
servicio del 93% a 2019.

Estos indicadores representan un altisimo reto para la Administracién
Departamental, en tanto el compromiso con la gestion la gestién publica hacia el
mejoramiento continuo implica identificar oportunidades para prestar un mejor
servicio a la ciudadania.

ARBOL DE PROBLEMAS:

ARBOL DE PROBLEMAS
Dificultades para mejorar la Fallas en las politicas de
gestion publica representada mejoramiento  continuc en el

CAUSAS |en Ia prestacion de los| EFECTOS |servicio prestado al usuario y al

DIRECTAS |servicios a la ciudadania y el| DIRECTOS |ciudadano

logro de los objetivos de
desarrollo trazados

CAUSAS
INDIRECTAS

procedimientos de la institucionales propuestos.

organizacion INDIRECTOS

Deficiencia en los procesos y Incumplimiento de los planes
EFECTOS

PROBLEMA
CENTRAL

Departamental.

Capacidad profesional, técnica y operativa a nivel interno en la Gobemacion def
Valle del Cauca insuficiente para ejecutar adecuadamente el Plan de Desarrollo,
las iniciativas del Programa de Gobierno y el Plan de Ordenamiento
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PROBLEMA CENTRAL

OBJETIVO
GENERAL?

INDICADORES

Unidad de
medida

Nombre Meta

Capacidad profesional, técnica y
operativa a nivel interno en la
Gobernacion del Valle del Cauca
insuficiente para gjecutar
adecuadamente el Plan de
Desarrollo, las iniciativas del
Programa de Gobierno y el Plan de
Ordenamiento Departamental.

Fortalecer la gestién del
talento humano y el
desarrollo organizacional,
gue requiere el modelo
administrativo adoptado
para el desarrollo
territorial del Valle del
Cauca.

Procesos y
procedimientos
con
fortalecimiento
de su
capacidad
organizacional

Numero 18

Objetivos especificos

gestion publica

CAUSAS
DIRECTAS

Dificultades para mejorar
representada
en |a prestacion de los servicios
a la ciudadania y el logro de los
objetivos de desarrollo trazados

la

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Mejorar el nivel de satisfaccion
general del acceso a los bienes y
servicios que presta la
Gobernacion del Valle del Cauca.

DESCRIPCION ALTERNATIVA DE SOLUCION

Estudio Técnico de la Alternativa

Entre las actividades propuestas para el desarrollo del proyecto y la contribucion a
la administracién departamental se encuentran:

Prestar el apoyo técnico para el fortalecimiento de los diferentes procesos
transversales y de gestion estratégica de la Gobernacién del Valle del Cauca,
fortaleciendo la estructura administrativa y la capacidad técnica y operativa para
una gestion mas eficiente y de calidad al servicio del ciudadano. De acuerdo a los
procesos y requerimientos transversales para el mejoramiento de la respuesta en
atencién oportuna y eficiente con calidad al ciudadano, fortalecer las areas que se
requieran, como los procesos y dindmicas desarrollo del talento humano, el
procesc de comunicacion, los procesos sociales, procesos de atencion al

> Directamente relacionado con el problema central, por lo cual se traduce en el estado positivo del mismo.
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ciudadano, procesos de soporte a las areas administrativas, de gestién del
departamento y atencidén al ciudadano, en la provisiébn de bienes y servicios a la
comunidad vallecaucana; fortaleciendo los procesos de las dependencias, tales
como:

M1-P1 Direccionar la planificacion estratégica, M1-P4 Direccionar las
Comunicaciones, M2-P1 Promover Desarrollo agropecuario, agroindustrial,
ambiental y minero de la region, M2-P2 Gerenciar el Desarrollo Local, M3-P1
Gestionar el servicio educativo, M3-P3 Gestién cultural, M3-P4 Promover la
Garantia de Derechos de la Poblacion, M4-P1 Asistir al Ciudadano, M6-P1
Promover la Convivencia y Seguridad, DH y DIH, M7-P1 Administrar el
presupuesto, M7-P3 Administrar Informacién hechos econémicos, M8-P1
Administrar y desarrotllar el talentc humano, M8-P1 Administrar y desarrollar el
talento humano, M8-P3 Administrar el Pasivc Pensional del Departamento del
Valle del Cauca, M8-P1 Administrar bienes y servicios generales; M9-P2 Adquirir
bienes y servicios y M9-P3 Gestion Documental M10 Gestionar la actividad
juridica, M10-P1 Gestion y representacién judicial, M11 Gestionar las TIC, M11-
P1-Gestionar Proyectos de TIC, M11-P2 Gestionar Soluciones de TIC, M11-P3
Gestionar la Seguridad Informatica, M11-P4 Fomentar la Investigacion vy
Desarrollo de TIC, M12-P1 Evaluar el SIG.

Frente a estos procesos, el proyecto se ejecuta con el fin de hacer eficiente y
transparente la gestion de la entidad mediante la adopcion de sistemas, procesos
y procedimientos propios del mejoramiento institucional y autocontrol de la gestion
publica, desarrollando actividades de apoyo a las dependencias tales como
asistencia técnica, operativa, logistica y juridica; Ante el alto grado de congestidn
de la gestion por demandas, tuteles, derechos de peticién, quejas, reclamos y
solicitudes, es menester atender con la celeridad de cada caso con apoyos
técnicos y especializados en las areas que lo requieran, principalmente el
Departamento Administrativo de Desarrolio Institucional, el area juridica vy
transversalmente y segun el caso a cada Departamento, secretaria y/o oficina y
areas que lo requieran.

El logro de estos propodsitos se medira mediante el seguimiento a las metas de
productos del del Plan de Desarrollo del Departamento:

MP50310100210 Incrementar un 2% la satisfaccion general del servicio desde el
fortalecimiento a la capacidad misional en la Gobernacion del Valle del Cauca.

La distribucién de apoyo a cada Departamento, secretaria u oficina, se realiza
mediante criterios de cercania de los ciudadanos y en consecuencia a la
distribucién de los recursos entre los niveles de gobierno departamental, de tal
forma que los Departamentos, secretarias y/o oficinas que dispongan de recursos
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técnicos, logisticos y tecnoldgicos limitados, para el cumplimiento efectivo de
procesos y procedimientos demandaran mayor fortalecimiento y modernizacion
permanente de parte de la administracién departamental.

En sintesis, el proyecto ejecuta los siguientes componentes:

C. Fortalecimiento institucional a través de apoyo profesional y técnico para
garantizar la ejecucién de los macroprocesos, procesos y procedimientos, a
las distintas areas que lo requieran con apoyo logistico para la gestion,
incluye peajes, combustible, tiquetes aéreos, alquiler vehiculos necesarios
para el desplazamiento de los funcionarios en cumplimiento de sus
funciones y actividades, salones, alimentacién, eventos, etc.; apoyo
tecnologico y modernizacion de equipos de computo, impresoras, scanner,
suministros et¢.; seguros, pdlizas contractuales, necesarios como garantias
requeridas en las diferentes actividades realizadas.

8.1 Sustento juridico y actividades para desarrollar:

Constitucion Politica de Colombia Articulo 2, 2, 40, 83, 208, Ley 87 de 1993, Ley
489 de 1998, Ley 190 de 1995, Ley 962 de 2005, Ley 909 de 2004, Ley 1437 de
2011, Decreto 2591 de 1991 (Accion de Tutela), Decreto 1716 de 2009, MECI
E:1.1.2: Desarrolio del Talento humano, NTCGP: 1000:2009 Num. 6.2, 1SO
0001:2008, Ley 909 / 04, Ley 1567/98, Decreto 1227/05, Constitucién Politica de
Colombia Articulo 2, 2, 40, 83, 209, Ley 87 de 1993, Ley 489 de 1898, Ley 190 de
1895, Ley 962 de 2005, Ley 909 de 2004, Ley 1437 de 2011, Decreto 2591 de
1991 (Accion de Tutela), Decreto 1716 de 2009, Ley 594 de 2000 y del Decreto
2609 de 2012, Constitucion Politica de Colombia Articulo 2, 2, 40, 83, 209, Ley 87
de 1993, Ley 489 de 1998, Ley 190 de 1995, Ley 962 de 2005, Ley 909 de 2004,
Ley 1437 de 2011, Decreto 2591 de 1991 (Accién de Tutela), Decreto 1716 de
2009, Constitucién Politica de Colombia Articulo 2, 2, 40, 83, 209, Ley 87 de 1993,
Ley 489 de 1998, Ley 190 de 1995, Ley 962 de 2005, la Ley 1450 de 2011 ley
1503 de diciembre de 2011, Resolucién 1282 de 2012, Decreto ndmero 2851
diciembre de 2013, Ley 1702 de diciembre de 2013, Resolucién 1565 del 6 de
junio de 2014.
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FUENTES DE FINANCIACION

El valor del proyecto para el cuatrienio es ONCE MIL DOSCIENTOS CUARENTA
Y NUEVE MILLONES OCHOSCIENTOS NOVENTA MIL TRESCIENTOS
TREINTA Y TRES PESOS M/CTE ($11.249.890.333) Distribuidos asi:

VIGENCIA ICLD GESTION
2020 $1.299.090.333 $0.00
2021 $1.327.442.133 $2.025.957.867
2022 $1.484.042.133 $2.025.957.867
2023 $1.097.788.574 $1.989.611.426

TOTAL $ 5.208.363.173,00 | $ 6.041.527.160,00

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Duracién del proyecto Inicio del proyecto Terminacion del proyecto
Anos Meses Aho Mes Aio Mes
4 41 2020 Agosto 2023 Diciembre
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CRONOGRAMA DEL PROYECTO
- 2020 | 2021
OBIETt | PRODUC | ACTIVIDA 1) @ 1
VO TOS DES D1234567890121234567890
“ Aumentar la P . B3 1
capacidad . ' P
de gestion 1 P XXX [ XX [ XXX X]X]|X]|X|XIX
administrativ ) ‘ :
| a |
Fortatec-e‘r Dotar
la gestién tecnologica
del i mente los
talento Mneiﬁrlaé:l macroproce : |
humano y tamis | SOS - : :
X Snagz::g?iprocesos. 1 : COIX|XIX XX X[ X[ X)X X[ XX X]| X
desarr.o\lq del access ! programas, |
organizaci 5168 planes_y _ .
onal,' aue | pienes y {arocedlmien ,
feguiere SENVICIOS o -
el modeic | gue presta Proporciona
administra la FiosA .
tivo Gobernacié TEM?OS f
adoptado | n del Valle agIsiicos
para el | del Cauca. gelg‘zsa”os . i .
desarrollo : b
- macroproce | 1 i XIX XXX | XX X[ X XIX[X[X]X
territorial $0S - : :
del Valle arocesos, ‘
del Cauca. programas, | i
planes y
procedimien
i tos
J-;Qantamente,

Director del Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional

Proyecto: Nicol Andrea Di Domenico, Diege Carrera — Profesionalgniversitaria. /{\
Reviso: Ricardo Yate Villegas - Subdireccion de Gestién Human



