Versién: 01

Informe de actividades ejecutadas

Fecha Formato:

12/10/2018
Contrato No. CD-08-2021-1106
PRESTACION DE SERVICIOS, DE APOYO A LA GESTION
Obi del to: PARA EL ACOMPARAMIENTO Y DESARROLLO DEL
Jeto del contrato: PROGRAMA NACIONAL FAMILIAS EN ACCION DEL DISTRITO
ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA
Periodo: MARZO DEL 2021
Contratista responsable del informe: | MARCELA SOFIA RODRIGUEZ GARCIA
Ndmero de cédula: 1140861125
Obligacién contractual Resultados / Productos

Observacion

1.Apoyar las actividades relacionadas v" Revise 15 novedades familias en accién en la herramienta del
con la realizacién de novedades de SIFA de acuerdo con la solicitud recibida, donde se debe
familias en accion cumplir todos los requisitos para que el trAmite no sea
rechazado.

2. Apoyar las actividades relacionadas v" Realice 1.989 consulta en la base de datos del programa de
con la realizacion de soluciones de familias en accion si la persona se encuentra en proceso de
bloqueos a través de oficios vy actualizacion de documentos para seguir con el respectivo
notificaciones proceso.

3. Apoyar la actualizacion de la base de v" Realice 200 actualizaciones de los beneficiados al Programa
datos del programa del Familias en de familias en accién en la herramienta de sifa, para en la cual
Accion se debe verificar que la informacién sea la solicitada por el

programa y asi mantener actualizada diariamente la misma.

5. Apoyo a la gestion documental v" Apoye en la revisién de 8 carpetas digitales en donde se
depura informacién solicitada por la coordinadora del
programa de familias en accion, para proceder a la
actualizacion de estos.

6. Apoyar las actividades relacionadas v" Recibi 1.989 llamadas linea celular y telefonia fija a los
con la informacién personalizada a la titulares para la respectiva actualizacion de los documentos y
comunidad de Familias en Accidn datos del beneficiario.




FAMILIAS EN ACCION

ATENCION AL CIUDADANO-VIA TELEFONICA




ACTUALIZACION BASE DE DATOS
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MARCELA SOFIA RODRIGUEZ GARCIA
CC. 1140861125



