Numero: 30724 ‘

Descripcion: Prestacion de servicios para la implementacio

n de un programa enfocado en la apropiacién de herramientas digitales para las Mipymes de Medellin.

Diligen: erman Gonzalez Zuluaga - técnico CEEC ‘

MATRIZ DE RIESGOS - Identificacion, Clasificacion y Evaluacion de riesgos.

Descripcién

Descripcién (qué
puede pasar y cémo
puede ocurri

Consecuencia

1. Inejecucion o ejecucion parcial del contrato. 2. Sanciones

Valoracién del Riesg(|

Categoria

Riesgos Riesgo
1 Insuficiencia del presupuesto oficial 1 Especifico Interno Planeacién o eraciinales Insuficiencia del presupuesto oficial disciplinarias, administrativas y fiscales. 3. Deficiente 0,1 Moderado 4 ba'i
P gestion. )
Errores involuntarios que hayan quedado en los Errores involuntarios que hayan quedado en | Cualquier error que se puedan presentar los documentos de
liegos de condiciones, especificaciones técnicas, L. Riesgos los pliegos de condiciones, especificaciones estructura de la contratacién, pero que pueden afectar la Riesgo
2 plies o P . . 38 General Interno Planeacion g p g s P . ) pero que p . ) 0,1 Menor 3 ‘g
descripcion del proyecto y/o estudios previos, Operacionales técnicas, descripcion del proyecto y/o ejecucion del contrato, generando modificaciones, bajo
operaciones aritméticas, etc. estudios previos, operaciones aritméticas, etc. aclaraciones, prorrogas y adiciones.
1. Declaratoria de desierto del proceso. 2. Retrasos en los
. L ” . - . S rocedimientos de seleccidn. 3. Error en la Seleccién del Riesgo
3 Baja participacién de proponentes 18 General Externo Seleccion Riesgos Econémicos Baja participacion de proponentes P . . 0,1 Moderado 4 »g
contratista. 4. Poca competencia de proponentes bajo
interesados en el proceso de contratacién.
1. Erronéa seleccién del contratista. 2. Incumplimiento de
. e . . . e . las obligaciones contractuales en la ejecucién del contrato. .
Precios artificialmente bajos y sobrecostos en la ) Riesgos Precios artificialmente bajos y sobrecostos en g o - ) . . Riesgo
4 3 L 31 General Externo Seleccién B X L 3. Sanciones disciplinarias, administrativas y fiscales. 4 Mal 0,1 Menor 3 .
ejecucion del contrato Operacionales la ejecucion del contrato . X . - bajo
célculo de los costos financieros de la oferta econémica del
contratista para el desarrollo del objeto contractual.
. . . La necesidad de la entidad no se podria satisfacer en los .
. . . . . Riesgos Declaratoria de desierto del proceso de . . oo Riesgo
5 Declaratoria de desierto del proceso de seleccion | 39 Especifico Externo Seleccion . L. tiempos establecidos, lo que conlleva al no cumplimiento de| 0,1 Menor 3 B
Operacionales seleccion ) bajo
los fines planeados
Retrasos en la legalizacion del contrato, garantias y . Retrasos en la legalizacion del contrato, - . . . .
L L y L. L. Riesgos . L L 1. Desgaste administrativo. 2. Demoras en la ejecucion del Riesgo
6 acta de inicio que afecta la inicio de la ejecucion 32 General Externo Contratacion . garantias y acta de inicio que afecta la inicio L B . 0,1 Moderado 4 B
Operacionales . L, contrato. 3. Ampliacidn de los plazos de ejecucion. bajo
contractual de la ejecucidn contractual
1. desgaste administrativo. 2. Demandas de terceros 3.
Riesgos Reclamos de terceros sobre la seleccién del Presiones externas en la ejecucion o adjudicacion. 4. Riesgo
7 | Reclamos de terceros sobre la seleccion del oferente | 33 General Externo Contratacién o eraciinales oferente Retrasos en la ejecucion. 5. La estructuracion y seleccion del | 0,1 Moderado 4 ba’i
P proceso de contratacion genera controversias que terminan )
en reclamaciones.
1. Incumplimiento por parte del contratista. 2. Ejecucién de
- . . . . actividades extemporaneas. 3. Mayor onerosidad del .
Incumplimineto o retrasos con los tiempos de . " Riesgos Incumplimineto o retrasos con los tiempos de X . Riesgo
8 ) . 2 General Interno Ejecucién N . . contrato. 4. Los tiempos de entrega definidos en los 0,1 Moderado 4 .
entrega del bien y/o servicio Operacionales entrega del bien y/o servicio . bajo
documentos del proceso o en el acta de inicio, no son
suficientes o no se cumplen para la ejecucion del contrato.
1. Los bienes o el servicio no cumpla con el objeto del
X - El proveedor no entrega los bienes y/o contrato. 2. Mayor onerosidad. 3. Insatisfaccion de las
El proveedor no entrega los bienes y/o servicios de . L e . ) .
I - - . . " Riesgos servicios de acuerdo con las especificaciones partes interesadas. 4. Resultados no confiables. 5. El Riesgo
9 | acuerdo con las especificaciones técnicas definidas | 3 Especifico Interno Ejecucién N o - X - 0,1 Menor 3 B
Operacionales técnicas definidas en los documentos del proveedor no entrega los bienes y/o servicios de acuerdo bajo
en los documentos del proceso " . P L
proceso con las especificaciones técnicas definidas en los
documentos del proceso.
. . . No cumplimiento de los protocolos de . . .
No cumplimiento de los protocolos de bioseguridad . . ) P . P 1. Aparicién o nuevos brotes virus Covid-19. 2. Retrasos en .
. . " Riesgos bioseguridad establecidos en los documentos N L. . o Riesgo
10| establecidos en los documentos del proceso, que | 37 General Interno Ejecucién . X la ejecucion del contrato. 3. Baja productividad laboral. 4. 0,1 Moderado 4 "
. Operacionales del proceso, que generan nuevos contagios de o medio
generan nuevos contagios de COVID-19 Incumplimiento del contrato.
CcoviD-19
" . . . . Por mal funcionamiento de la plataforma no . . .
Indisponibilidad de la plataforma para inscripcion de . - Riesgos X L ,p No completar la inscripcion del numero de empresas Riesgo
11 General Externo Ejecucién . permite la inscripcion de posibles empresas X 0,1 Menor 3 B
empresas al proyecto Operacionales L requeridos para el programa bajo
beneficiarias del programa
N . e Riesgos Falta de inscripcion de participantes, que no | no se logra entregar el beneficio ni cumplimiento de metas Riesgo
12 Falta de inscripcion de mpymes en el programa General Externo Ejecucién g . P p P q ¢ 8 . P 0,1 Moderado 4 g
Operacionales permitan cumplir con la meta para la entidad medio
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Numero: 30724

Descripcion: Prestacion de servicios para la implementacién de un programa enfocado en la apropiacion de herramientas digitales para las Mipymes de Medellin.

Diligencid: German Gonzalez Zuluaga - técnico CEEC

MATRIZ DE RIESGOS - Monitoreo de Riesgos

No

Descripcion

No

A quien se le asigna?

Tratamiento / Controles a ser implementados

Probabilidad

Impacto

Valoracion del Riesgo

Categoria

Afecta Ejecucion del Contrato

el

por il

e
2
€
2
€
8
s
g
-]
°
©

Fecha estimada en que se il

Fecha estimada en que se Completa el tratamiento

a el monitoreo?

Periodicidad

Insuficiencia del presupuesto oficial

Entidad

Adecuar los valores de tiempo y costos para lograr los objetivos de la contratacién
Generar estimaciones de flujos de efectivo y controlar gastos con cargo a
presupuestos.

Comprobar el alcance contra el presupuesto asignado.

Comprobar y confirmar los recursos financieros.

Asegurar la asignacion apropiada de recursos
Identificacién en los documentos del proceso de los recursos financieros necesarios
para la ejecucion contractual.

Revision y seguimiento periédico de la ejecucién presupuestal durante la vigencia del
contrato, con el fin de identificar alertas tempranas para la toma de decisiones de
posibles adiciones presupuestales en caso de requerirse.

Improbable (puede
ocurrir ocasionalmente)

Insignificante

Riesgo Bajo

Dependencia a cargo de
la contratacion

2/01/2021

15/04/2021

Andlisis de precios

En hito(s) de la
contratacion

Errores involuntarios que hayan quedado en los pliegos de
condiciones, especificaciones técnicas, descripcién del
proyecto y/o estudios previos, operaciones aritméticas, etc.

38

Entidad

Dar cumplimiento estricto al periodo de observaciones del proceso de seleccién,
responder en tiempo y de fondo las observaciones realizadas por los interesados.
Corregir los errores evidenciados en los documentos de estructura en el menor
tiempo posible.

Seguimiento al desarrolo de las actividades y al cronograma previsto con el fin de
garantizar el cumpimiento del mismo.

Raro (puede ocurrir
excepcionalmente)

Insignificante

Riesgo Bajo

Dependencia a cargo de
la contratacion

2/01/2021

15/04/2021

Estudio de
documentos

En hito(s) de la
contratacion

Baja participacion de proponentes

Entidad

Compruebe que el presupuesto tiene en cuenta la situacion del mercado.
Informar a la industria con la mayor antelacién posible y considerar la realizacién de
una presentacién del proyecto.

Realizar promocién mediatica sobre el contrato y sus objetivos .

Evaluar los niveles de competitividad del mercado y adoptar la modalidad de
contratacién correspondiente.

Asegurar que existe una industria competitiva capaz de desarrollar el proyecto.
Identificar los medios més eficaces para comunicar la oportunidad de contrato a la
industria.
del proceso de y determinacién de criterios de seleccién

que permitan pluralidad de proponentes

Raro (puede ocurrir
excepcionalmente)

Menor

Riesgo Bajo

Dependencia a cargo de
la contratacién

16/04/2021

16/05/2021

Andlisis de
cumplimiento de
requisitos

En hito(s) de la
contratacion

Precios artificialmente bajos y sobrecostos en la ejecucion del
contrato

31

Entidad/Prove
edor

Establecer la relacion precio-valor de la contratacién.

Desarrollar una planeacion del proyecto en el nivel detalle apropiado.
Revision de los precios ofrecidos de acuerdo con la metodologia establecida en la
Guia para el manejo de Ofertas Artificialmente Bajas expedido por Colombia Compra
Eficiente.

Establecer en los documentos del proceso las cantidades minimas requeridas de
todos los componentes que el proveedor debe contemplar para el desarrollo de la

ejecucion del contrato.
Estipulacion contractual que determine la obligacion a cargo del proveedor de
garantizar el valor del contrato.

Menor

Riesgo Bajo

Dependencia a cargo de
la contratacién

16/04/2021

16/05/2021

Andlisis de
cumplimiento de
requisitos

En hito(s) de la
contratacion

Declaratoria de desierto del proceso de seleccion

39

Entidad

de las de la entidad, a través del andlisis de
y oportunidad, en los temas técnicos y financieros, los
cuales dependeran de la realizacion de un analisis del sector de fondo que permita
verificar el mercado y asi garantizar la pluralidad de oferentes.
Socializacién del proceso de contratacion y determinacion de criterios de seleccién
que permitan pluralidad de proponentes

Raro (puede ocurrir
excepcionalmente)

Insignificante

Riesgo Bajo

Dependencia a cargo de
la contratacién

16/04/2021

16/05/2021

Andlisis de
cumplimiento de
requisitos

En hito(s) de la
contratacién

Retrasos en la legalizacién del contrato, garantias y acta de
inicio que afecta la inicio de la ejecucion contractual

32

Entidad/Prove
edor

Utilizar métodos apropiados de formalizacion de la aceptacion del contrato
Calcular los tiempos adecuados para la legalizacion del contrato en los documentos
del proceso.

Improbable (puede
ocurrir ocasionalmente)

Insignificante

Riesgo Bajo

Dependencia a cargo de
la contratacion

17/05/2021

25/05/2021

Andlisis de
cumplimiento de
requisitos

En hito(s) de la
contratacién




MATRIZ DE RIESGOS - Monitoreo de Riesgos

No

Descripcion

No

A quien se le asigna?

Tratamiento / Controles a ser implementados

Probabilidad

Impacto

Valoracion del Riesgo

Categoria

Afecta Ejecucion del Contrato

el

por il

cia el tratamiento

Fecha estimada en que se il

Fecha estimada en que se Completa el tratamiento

Como se realiza el monitoreo?

Periodicidad

Reclamos de terceros sobre la seleccion del oferente

33

Entidad

Verificar que se haya establecido con claridad, y de acuerdo con los presupuestos
legales, los requisitos habilitantes. Asi como establecer si existen o no proponentes
que cumplan con los mismos.

Identificar politicas y normas gubernamentales que podrian aplicar al proceso de
contratacion y asegurar su cumplimiento.

Comprobar la pertinencia de la modalidad de contratacién frente a la relacién tiempo
coste esperada y la exigencia legal para el caso.

Seleccionar un equipo de contratacién con la experiencia adecuada.
Identificar posibles conflictos entre las partes interesadas.

Identificar politicas gubernamentales (por ejemplo, desarrollo econémico,
abastecimiento, etc.) que se aplican al contrato y asegurar su cumplimiento

Raro (puede ocurrir
excepcionalmente)

Insignificante

Riesgo Bajo

Dependencia a cargo de
la contratacion

17/05/2021

25/05/2021

Andlisis de
cumplimiento de
requisitos

En hito(s) de la
contratacién

Incumplimineto o retrasos con los tiempos de entrega del bien
y/o servicio

Proveedor

Adecuar los valores de tiempo y costos para lograr los objetivos de la contratacién
Realizar las gestiones necesarias para obtener las aprobaciones requeridas.
Asegurar que el alcance de la contratacion esté definido, documentado y entendido.
Identificar los problemas de concesién de licencias que pueden afectar el proyecto, y
efectuar su oportuno tramite.

Desarrollar una planeacién del proyecto en el nivel detalle apropiado
Asegurar la documentacion de la planeacién
Seleccionar un equipo de contratacién con la experiencia adecuada.
Asegurar que los plazos y presupuestos incorporan caracteristicas de la zona o region.
Evaluar métodos de entrega y abastecimiento alternativos.

Estipulacién contractual que permita en caso de ser necesario ajustar los tiempos de
entrega definidos en los documentos del proceso.

Estipulacion contractual que permita la aplicacién de descuentos a los proveedores
por incumplimiento de ANS.

Estipulacion contractual de multas y sanciones al Proveedor.

Estipulacién contractual que obligue al proveedor a tener planes de contingencia para
estos eventos.

Seguimiento al desarrolo de las actividades y al cronograma previsto con el fin de
garantizar el cumpimiento del mismo.

Improbable (puede
ocurrir ocasionalmente)

Insignificante

Riesgo Bajo

Supervisor del contrato

26/05/2021

26/12/2021

Informes de avance

Mensual

©

El proveedor no entrega los bienes y/o servicios de acuerdo
con las especificaciones técnicas definidas en los documentos
del proceso

Proveedor

Adecuar los valores de tiempo y costos para lograr los objetivos de la contratacion
Asegurar que se tiene el técnico para la del alcance
Describir el producto o servicio de una manera tangible y sin ambigtiedades.
Desarrollar una planeacién del proyecto en el nivel detalle apropiado
Asegurar la documentacion de la planeacién
Asegurar que los documentos son concisos, precisos y sin ambigliedades.
Evaluar los requisitos de control de calidad y comparar con la capacidad de la
industria.

Seleccionar un equipo de contratacion con la experiencia adecuada.

Pedir a los p es que I su comp de los requisitos y entregables
del contrato.

Asegurar que las ificaci son en términos de
rendimiento o la funcién que debe cumplir el producto o servicio.
Estipulacién contractual que permita la aplicacién de alos pr

por ir i de ANS y/o
Estipulacién contractual de multas y sanciones al Proveedor.

Raro (puede ocurrir
excepcionalmente)

Insignificante

Riesgo Bajo

Supervisor del contrato

26/05/2021

26/12/2021

Informes de entrega

Mensual

No cumplimiento de los protocolos de bioseguridad
establecidos en los documentos del proceso, que generan
nuevos contagios de COVID-19

37

Entidad/Prove
edor

Asegurar que el contratista desarrollo todos los protocolos de bioseguridad
por el c , liendo con la nor para la
prevencion y mitigacion del contagio

Improbable (puede
ocurrir ocasionalmente)

Insignificante

Riesgo Bajo

Supervisor del contrato

26/05/2021

26/12/2021

Andlisis de
cumplimiento de
requisitos

En hito(s) de la
contratacién

11

Indisponibilidad de la plataforma para inscripcion de empresas
al proyecto

Proveedor

Asegurar el buen funcionamiento y probar la herramienta por parte del contratista
antes de iniciar recepcion de datos

Improbable (puede
ocurrir ocasionalmente)

Insignificante

Riesgo Bajo

Contratista

26/05/2021

26/12/2021

Andlisis de
cumplimiento de
requisitos

En hito(s) de la
contratacién

Falta de inscripcién de mpymes en el programa

Proveedor

Asegurar la convocatoria por distintos medios y utilizacion de base de datos

Improbable (puede
ocurrir ocasionalmente)

Insignificante

Riesgo Bajo

Contratista /Supervisor

26/05/2021

26/12/2021

Andlisis de
cumplimiento de
requisitos

En hito(s) de la
contratacién




CONTEXTO DE ANALISIS DE RIESGOS ESTUDIO PREVIO 30724

Fecha:

1/02/2021

Estudio previo: 30724

Objeto del Proceso de Contratacién

Prestar el servicio para la implementacién de un programa enfocado en la
apropiacion de herramientas digitales para las Mipymes de Medellin.

Participes del Proceso de Contratacion:

En el proceso puede participar cualquier oferente que cumpla con los
requerimientos que se detallan en los plegos de condiciones

Ciudadania que se beneficia del Proceso

de Contratacion:

las empresas que estén formalizadas con Céamara de Comercio de
Medellin,que requieran fortalecer sus procesos digitales y capacitarse en el
manejo de nuevas tecnologias para generar desarrollo social

La capacidad de la Entidad Estatal
entendida como la disponibilidad de
recursos y conocimientos para el
Proceso de contratacion:

Se cuenta con un (1) CDP No. 4000104681 por valor de 1.126.965.427, que
son recursos ordinarios para la vigencia 2021. El Municipio de Medellin
cuenta con personal idoneo y capacitado ampliamente en la realizacion de
estos procesos. Las disponibilidades presupuestales corresponden a valores
iniciales de las necesidades que se pretenden satisfacer con esta
contratacion.

Las condiciones geograficas y de
acceso, del lugar en el cual se debe
cumplir el Objeto del Proceso de
Contratacion:

La ejecucion del proyecto se realizara en la ciudad de Medellin, se cuenta
con vias de acceso en condiciones normales, lo que permite ejecutar el
objeto con normalidad.

El entorno socio-ambiental

Es adecuado y no presenta ningun tipo de situaciones anémalas en su
entorno, salvo las restricciones por pandemia

las condiciones politicas:

Son adecuadas y no esta afectado por procesos de elecciones del orden
Nacional, Departamental o Municipal.

los factores ambientales:

La adquisicién de estos productos no interfiere con el medio ambiente, asi
como el clima tampoco afecta la prestacién del servicio.

El sector del Objeto del Proceso de
Contratacion y su mercado:

Estan explicados en el analisis del sector econémico.

La normativa aplicable al Objeto del
proceso de Contratacion:

La normativa vigente aplicable para la contratacion es la siguiente:

* Acuerdo Municipal 074 de 2017 que adopta e integra la Politica Publica de
Desarrollo Econémico para el Municipio de Medellin, en sus articulos 29 y
30.

* Decreto 088 de 2019 por medio del cual se reglamenta la dimension en
Desarrollo Productivo de la Politica Publica de Desarrollo Econémico, en sus
articulos 30, 31y 32.

Por otro lado la normativa vigente y aplicable para la modalidad de
contratacion es:

* Ley 80 de 1993

* Ley 1150 de 2007

* Ley 1474 de 2011

* Decreto 1039 de 2016

* Decreto 1082 de 2015

Experiencia propia y de otras entidades
estatales en Procesos de Contratacion

de este tipo:

Estan explicados en el analisis del sector econémico.

La suficiencia del presupuesto oficial del

Proceso de Contratacion:

El presupuesto asignado hace parte de recursos ordinarios para la vigencia
2021, y el alcance definido en las especificaciones técnicas y los estudios
previos.

NOTA: El contexto de los riesgos hace parte integral de la matriz de riesgos previsibles.




