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1 CAPITULO | - INFORMACION GENERAL
1.1 PROCESO

Seleccion abreviada para el suministro de bienes y servicios de Caracteristicas Técnicas
Uniformes y de Comun Utilizacion SF.PSA-026-2021

1.2 OBJETO

Adquisicién de licencias BMC Digital Workplace Basic, y actualizacion de las licencias del
software BMC REMEDY ITSM que soportan el sistema SUPER IT de la Superintendencia
Financiera, incluido soporte y asistencia técnica en la modalidad de bolsa de horas.

1.3 CONTRATANTE

La SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA, organismo técnico con
personeria juridica, autonomia administrativa y financiera y patrimonio propio, adscrito al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, creado mediante Decreto 4327 de 2005
compilado por el Decreto 2555 de 2010, representada en su calidad de ordenador del
gasto y competente contractual por el Subdirector Administrativo de la Superintendencia
Financiera de Colombia, con fundamento en la delegacién conferida en la Resoluciéon No.
0217 del nueve (9) de febrero de dos mil diecisiete (2017), modificada por la Resolucion
No0.1779 del quince (15) de diciembre del mismo afio, expedidas por el Superintendente
Financiero, quien en adelante se denominara la SUPERINTENDENCIA.

1.4 JUSTIFICACION

La Superintendencia Financiera cuenta con el sistema “SUPER IT” basado en una suite
de productos del software BMC REMEDY ITSM, a través del cual se administran,
registran y controlan servicios tecnolégicos y administrativos definidos en el Sistema de
Gestion Integrado de la Entidad para las areas que conforman la misma y para dar
soporte a las entidades vigiladas.

El sistema SUPER IT en uso por parte de la Superintendencia, esta conformado por las
siguientes categorias:

1. Administracién de cuentas de usuarios: agrupa servicios de creacion e inactivacion
de wusuarios internos, solicitudes para habilitar permisos en aplicaciones y
restablecimiento de contrasefias.

2. Aplicaciones SFC: agrupa solicitudes relacionadas con la generacion de consultas
y reportes periddicos o por demanda de informacion de los aplicativos de la SFC,
requerimientos para los administradores de bases de datos, del sistema operativo y
de Bodega de Datos.
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3. Correo electrénico SFC: agrupa requerimientos relacionados con la configuracion y
creacion de cuentas de correo electrénico, agendas, calendarios, tareas; soporte a
inconvenientes presentados con el correo electrénico y recuperacion de los mismos.

4. Entidades Vigiladas: agrupa servicios relacionados con el soporté técnico que
brindan los agentes de mesa de ayuda a las Entidades Vigiladas en temas de:
transmisién, validacion y estructuracion de archivos, y se registran solicitudes de
publicacién de informacién en la pagina web de la Superintendencia.

5. Gestibn _de Talento Humano: agrupa el servicio de reporte de incapacidades
contemplado en el proceso de Gestidon del Talento Humano.

6. Recursos Fisicos: agrupa servicios que permiten la administracion, gestion, y
optimizacion de los recursos que atienden los Grupos de Almacén e Inventarios y de
Servicios Administrativos.

7. Sequridad: En el cual se reporta el comportamiento anormal del equipo; se solicita
autorizacion de medios extraibles o software especifico; se reportan incidentes de
seguridad en la Entidad y se efectlan solicitudes de instalacion, actualizacién y
bloqueo (McAfee).

8. Soporte TI: A través del cual se solicita soporte a las fallas presentadas en
aplicativos y/o equipos de oficina y se requiere la instalacién o desinstalacion de
software o aplicativos de la Superintendencia.

9. Unidades de Red: se solicita la creacion o eliminacion de carpetas y permisos en
unidades de Red; soporte a inconvenientes presentados con las unidades de Red; se
tramita la recuperacion de informacion de las unidades Y/, Z/ o K.

10. Soporte Atencion Telefénica: permite el registro de llamadas que ingresan a las
mesas de ayuda de la Superintendencia como los son atencion a funcionarios y
atencion Entidades Vigiladas.

Asi las cosas y con el fin de dar cumplimiento a las funciones asignadas a la Direccién de
Tecnologia de la Entidad, como lo es la de: “propender por la actualizacion de los
software que soportan los sistemas de informacién”, se han suscrito contratos con el fin
de adquirir el derecho a las actualizaciones, incluido soporté y asistencia técnica en la
modalidad bolsa de horas, para los productos del software BMC REMEDY ITSM que
soportan el sistema SUPER IT expuesto en precedencia, siendo necesario iniciar los
tramites para obtener nuevamente las actualizaciones de los productos de propiedad de la
Entidad.

Es de senalar que, mantener actualizados los productos del sistema “SUPER IT”,
protegen de la obsolescencia tecnoldgica la inversion inicial efectuada por la Entidad, en
los productos BMC REMEDY ITSM, ya que al adquirir el derecho a las actualizaciones se
obtienen las nuevas versiones una vez éstas sean liberadas en el mercado, y permite
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contar con el soporte técnico brindado directamente por el fabricante ante posibles
eventualidades que se presenten.

Adicional a lo anterior y teniendo en cuenta la transformacion tecnologia que ha venido
desarrollando la Direccion de Tecnologias de la Informacion en la Entidad, se implemento
a finales del 2020 una nueva funcionalidad dentro del sistema Remedy Super IT que
corresponde al nuevo catalogo de servicios, que esta amparado bajo el licenciamiento
BMC Digital Workplace Basic, que funciona bajo el licenciamiento por usuario nombrado.
Asi las cosas, se hace necesario la adquisicion de mil (1.000) licencias BMC Digital
Workplace Basic, las cuales permiten que los usuarios se conecten desde cualquier lugar
con los servicios de Remedy Super IT a través de sus dispositivos mdviles o0 un
navegador cualquiera, con conexion a Internet, para acceder a los servicios de mesa de
ayuda. Para acceder a los servicios de mesa de ayuda, son necesarias 1000 licencias ya
gue son el numero requerido para la totalidad de funcionarios con los que cuenta la SFC.

Por otra parte, es necesario contar con el acompafamiento por parte de especialistas que
poseen la experiencia, formacién y respaldo del fabricante para prestar los servicios de
asistencia técnica, mediante la modalidad de bolsa de horas, ante posibles cambios y/o
ajustes de funcionalidad, resolucion de inquietudes de funcionalidad y configuracion del
sistema y las categorias que los componen, al igual que la construccién de desarrollos a
la medida segun las necesidades de la Entidad

Por lo expuesto, se hace necesario adelantar los tramites para la adquisicién de licencias
BMC Digital Workplace Basic, y actualizacion de las licencias del software BMC REMEDY
ITSM que soportan el sistema SUPER IT de la Superintendencia Financiera, incluido
soporte y asistencia técnica en la modalidad de bolsa de horas

1.5 PARTICIPANTES

En el presente proceso podran participar todas las personas naturales y juridicas,
consorcios o uniones temporales que cumplan con los requisitos establecidos en el pliego
como habilitantes, sociedades extranjeras que cumplan los requisitos sefialados por la ley
y este pliego de condiciones.

1.5.1 NUMERO DE PARTICIPANTES

El nimero minimo de participantes habiles en esta seleccion abreviada es de uno (1). Si
se presenta una sola propuesta habil y ésta puede ser considerada como favorable para
la entidad siempre y cuando cumpla todos los requisitos del pliego y se ajuste a sus
exigencias, de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarios de selecciéon
objetiva, con estos requisitos el contrato le podra ser adjudicado al proponente Unico.

Para el evento de proponente Gnico no habra lugar a la realizacién de la subasta inversa,
y el contrato sera adjudicado por el valor de la propuesta econémica presentada, la cual
en todo caso debera ser igual o inferior a la disponibilidad presupuestal asignada so pena
de incurrir en causal de eliminacion.
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1.6 MODALIDAD DE CONTRATACION

La contratacién se adelantara por el proceso de Seleccién Abreviada para el suministro de
bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comudn utilizacién a través
del procedimiento de subasta inversa electrénica, de conformidad con lo establecido en el
literal a) del numeral 2 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con lo
dispuesto en los Articulos 2.2.1.2.1.2.2 y siguientes de la Subseccion 2, de la Seccion 1,
del Capitulo 2 del Decreto 1082 de 2015, teniendo en cuenta que el bien o servicio a
contratar cuenta con especificaciones técnicas y patrones de desempefio y calidad
iguales o similares, que en consecuencia pueden ser agrupados como bienes y servicios
homogéneos para su adquisicibn y es generalmente ofrecidos en el mercado en
condiciones equivalentes.

1.7 PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto oficial del presente proceso de seleccion es de DOSCIENTOS MILLONES
CIENTO TREINTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS ($
200.136.969,00) el cual incluye el IVA, contribuciones y demas impuestos, costos y
erogaciones necesarias para el cumplimiento del contrato.

El valor del presupuesto oficial incluye la totalidad de los gastos inherentes para la
adecuada ejecucién del contrato, la remuneracion del CONTRATISTA, los riesgos que él
asume, los costos que demanda el contrato y los impuestos, tasas y contribuciones
legales vigentes a que haya lugar.

1.8 APROPIACION PRESUPUESTAL

En el presupuesto asignado a la SUPERINTENDENCIA existe la correspondiente
disponibilidad presupuestal para atender el gasto, segun Certificado de Disponibilidad
Presupuestal No. 22921 del 24 de marzo de 2021 por valor de $200.136.969 M/CTE,
expedido por el Coordinador del Grupo Financiero y de Presupuesto de la Entidad.

1.9 INFORMACION SOBRE EL PLIEGO DEFINITIVO

El pliego de condiciones definitivo de la presente seleccion abreviada se podra consultar
en el SECOP Il
(https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?curr
entLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE) dentro del proceso de
contratacion identificado como SF.PSA-026-2021, o en la péagina Web de la
SUPERINTENDENCIA: www.superfinanciera.gov.co.

Toda comunicacion o solicitud referente al presente proceso debera formularse por
escrito, debidamente identificada con el nombre, nimero correspondiente del presente
proceso de seleccion abreviada para el suministro de bienes y servicios de caracteristicas
técnicas uniformes y de comun utilizacién, DIRIGIDA A LA OFICINA DE CONTRATOS de
la SUPERINTENDENCIA, Unico despacho que canalizara cualquier tipo de comunicacion
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entre los interesados, los proponentes y la SUPERINTENDENCIA. Los proveedores
participantes deben presentar sus comentarios Unicamente a través del SECOP I, la
ciudadania debe presentar sus comentarios a través de
grupodecontratos@superfinanciera.gov.co o en la Calle 7 No. 4 — 49, Oficina 105, Zona
A., Bogotd D.C. Las mencionadas solicitudes se responderan mediante comunicacion
escrita en la pagina del SECOP Il dentro del proceso de contratacion identificado como
SF.PSA-026-2021.

Si el interesado antes del cierre de la convocatoria no recibe respuesta de la
SUPERINTENDENCIA ante cualquier solicitud o comunicacion de supuestas
inconsistencias, errores u omisiones, no se producira efecto suspensivo alguno al plazo
de presentacion de propuestas y en consecuencia las condiciones del pliego y sus
adendas habran de tomarse como se expidieron originalmente.

Las aclaraciones, respuestas, adendas y demas comunicaciones seran publicadas en la
pagina del SECOP Il dentro del proceso de contratacion identificado como SF.PSA-026-
2021, razén por la cual es responsabilidad del proponente conocer las adendas y
aclaraciones y demas comunicaciones que surjan en desarrollo de la presente seleccion.

Cada proponente debera anotar en el espacio respectivo de la carta de presentaciéon de la
propuesta que ha recibido la informacion sobre preguntas y respuestas y que su
propuesta ha sido preparada con conocimiento y en obediencia a las mismas.

1.10 DE LA PUBLICACION DE DOCUMENTOS EN INTERNET

De conformidad con lo establecido en la Ley 527 de 1999 y el articulo 3 de la Ley 1150 de
2007, todos los documentos que hagan parte del presente proceso de seleccién seran
publicados en la pagina del SECOP Il dentro del proceso de contrataciéon identificado
como SF.PSA-026-2021, por lo que sera responsabilidad de los participantes conocer
estos a través de este mecanismo interactivo.

1.11 PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

Las Ofertas deberan ser presentadas en la forma prevista en el pliego de condiciones
electronico y en este documento, a través de la plataforma del SECOP |l
(https://community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index?SkinName=CCE), hasta antes
de la fecha y hora establecida en el cronograma para el cierre del Proceso de
Contratacion SF.PSA-026-2021.

La propuesta se presentara en dos partes!, separadas como se dispone en la plataforma
del SECORP Il asi:

1 Numeral 2, articulo 2.2.1.2.1.2.2. del Decreto 1082 de 2015.
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e EI Sobre No.1 -Habilitante y Técnico (El Proveedor debe incluir en su oferta la
informaciéon o los documentos que acrediten sus requisitos habilitantes, el
cumplimiento de la ficha técnica y la garantia de seriedad de la oferta).

e EI Sobre No.2 —Oferta Econémica (ElI Proveedor debe indicar el precio inicial
propuesto).

No se recibiran propuestas después del dia y hora exacta sefialados para el cierre de la
seleccién en el cronograma. Se recomienda tomar las previsiones necesarias para que las
propuestas sean presentadas dentro del plazo a través de la plataforma y no deben ser
radicadas en el Grupo de Correspondencia de la SUPERINTENDENCIA o cualquier otra
dependencia de la Entidad.

Para verificar la hora sefialada para el cierre, se tendra en cuenta la hora dispuesta en la
plataforma del SECORP II.

Las instrucciones para el registro y la presentacion de Ofertas en el SECOP Il estan en el
manual de uso del SECOP Il para Proveedores, disponible en
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce step/20190821quiappregist
roproveedorv6.pdf (Guia rapida para el Registro de Proveedores en el SECOP II) y
https://www.colombiacompra.qov.co/sites/cce public/files/cce step/20190821guiapcprese
ntarofertaproveedorv5.pdf (Guia rapida para presentacion de ofertas en el SECOP II).

Para presentar Ofertas en el SECOP Il por parte de uniones temporales o consorcios, los
integrantes del Proponente plural deben estar previamente registrados como proveedor
individual en el SECOP Il. Una vez hecho esto, uno de los integrantes del Proponente
plural debe crear en el SECOP Il el proveedor plural (Proponente plural) y emplear este
usuario para el envio de su Oferta como Proponente plural. El integrante que creo el
proveedor plural es el Unico habilitado en el SECOP Il para presentar la Oferta como
Proponente plural. Los pasos para inscribirse como proveedor plural (Proponente plural)
se encuentran en la “Guia rapida para la creacion de proponentes plurales en el SECOP
1

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce step/20190821guiapppropo
nentepluralproveedorv5.pdf.

El uso de los mecanismos de autenticacion del SECOP Il definen la persona natural o
juridica que presenta la Oferta y desarrolla las actividades relacionadas en el Proceso de
Contratacion, de acuerdo con lo previsto en los articulos 7, 10 y 11 de la Ley 527 de 1999.
En consecuencia, la Oferta sera rechazada cuando el usuario mediante el cual es
presentada la Oferta en el SECOP Il sea distinto _del Proponente que aparece en los
documentos soporte 0 anexos de la Oferta.

El pliego de condiciones del Proceso de Contratacion SF.PSA-026-2021 esta conformado
por los requerimientos contenidos en el presente documento y la informacion solicitada en
los formularios o requerimientos de informacion incluidos en SECOP II. Los interesados
deben aportar la informacion requerida en las dos fuentes para presentar sus Ofertas en
el Proceso de Contratacion.
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Si se presenta alguna falla técnica en la plataforma se debera seguir lo establecido en el
protocolo de indisponibilidad dispuesto por Colombia Compra Eficiente, que podran
encontrar en el siguiente link:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce _documentos/protocolo_de i
ndisponibilidad _secop_ii.pdf. ElI correo dispuesto por la SUPERINTENDENCIA es:
grupodecontratos@superfinanciera.gov.co.

1.12 DILIGENCIA DE CIERRE Y APERTURA DE LAS PROPUESTAS

Las propuestas seran abiertas en la fecha y hora sefialadas para el cierre del proceso de
seleccién en el cronograma, a través de la plataforma del SECORP II.

El sobre econémico sera abierto en la fecha y hora establecida en el cronograma, a través
de la plataforma del SECOP Il, previo a la realizacion de la subasta inversa electronica.

Luego de abrir las ofertas, se publicara el acta de cierre que genera automaticamente la
plataforma conforme a lo previsto en el articulo 2.2.1.1.2.2.5 del Decreto 1082 de 2015, en
la cual se encontrara la lista de proveedores que presentaron oferta en el proceso y la
fecha y hora de llegada de cada oferta.

1.13 CRONOGRAMA DEL PROCESO

El presente proceso de seleccion se desarrollard de conformidad con el cronograma
sefalado en la plataforma del SECOP Il
(https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?curr
entLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE) dentro del proceso de
contratacion identificado como SF.PSA-026-2021.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.2.3.1 del Decreto 1082 de 2015, hacen
parte del citado cronograma los siguientes plazos:

ACTIVIDAD FECHA LUGAR
SUSCRIPCION Bl Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a SECOP Il
CONTRATO Y REGISTRO la adiudicacion 9 https://community.secop.qov.co/STS/CCE/Lo
PRESUPUESTAL ! : gin.aspx.

LEGALIZACION DEL
CONTRATO Y APROBACION
DE LA GARANTIA UNICA DE
CUMPLIMIENTO

Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a
la suscripcién del contrato.

SECOP I
https://community.secop.qov.co/STS/CCE/Lo

gin.aspx.

EJECUCION

El plazo de ejecucién del contrato es a partir de
la fecha indicada en el acta de inicio, previo
cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucién del mismo y

Superintendencia Financiera de Colombia,
Calle 7 No. 4 — 49, Oficina 105, Zona A.,
Bogota D.C.
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hasta el quince (15) de diciembre de dos mil
veintiuno (2021) distribuidos asi:

a) Hasta veinte (20) dias calendario contados a
partir de la fecha indicada en el acta de inicio
para la entrega del documento del fabricante
donde indique la adquisicion de las nuevas
licencias BMC Digital Workplace Basic, incluido
el soporte técnico.

b) Hasta diez (10) dias habiles contados a partir
de la fecha indicada en el acta de inicio para la
entrega del documento del fabricante donde
indique el periodo de actualizacion de las
licencias en uso del software BMC REMEDY
ITSM que soportan el sistema SUPER IT,
incluido soporte técnico, por el periodo solicitado
por la Superintendencia Financiera.

c) Desde la fecha indicada en el acta de inicio y
hasta el quince (15) de diciembre de dos mil
veintiuno (2021), para la prestacién de los
servicios de asistencia técnica en la modalidad
de bolsa de horas.

VIGENCIA

La vigencia del presente contrato sera igual al
plazo de ejecucién y un (1) afio més, contado a
partir de la fecha indicada en el documento
expedido por el fabricante donde conste la
adquisicion de las nuevas licencias BMC Digital
Workplace Basic, incluido soporte técnico; o el
documento del fabricante donde indique el
derecho a las actualizaciones de las licencias
del software BMC REMEDY ITSM que soportan
el sistema SUPER IT, incluido el soporte
técnico, lo Ultimo que ocurra.

PAGO DEL CONTRATO

La SUPERINTENDENCIA pagara al
CONTRATISTA el valor del contrato, asi:

a) El valor correspondiente a la adquisiciéon de
las nuevas licencias BMC Digital Workplace
Basic al recibo del documento del fabricante
donde indique la adquisicién de las licencias
BMC Digital Workplace Basic, incluido el
soporte técnico, previo recibo a satisfaccion por
parte del supervisor del contrato.

b) El valor correspondiente al derecho a las
actualizaciones, incluido soporte técnico de las
licencias de propiedad de la Entidad de los
productos del software BMC REMEDY ITSM, al
recibo del documento del fabricante donde
indique el periodo de actualizacion de las
licencias del software BMC REMEDY ITSM que
soportan el sistema SUPER IT, incluido soporte
técnico, previo recibo a satisfaccion por parte del
supervisor del contrato.

c) El valor correspondiente a la asistencia
técnica en la modalidad de bolsa de horas, por
mensualidades vencidas o proporcional por

La SUPERINTENDENCIA pagara al
CONTRATISTA, previa presentacion de la
factura con el certificado de cumplimiento a
satisfaccién, expedido por parte del
supervisor del contrato y de los certificados
de cumplimiento de pago de parafiscales y
aportes a seguridad social en salud, pension
y riesgos laborales, mediante abono en
cuenta.
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fraccion de mes, de acuerdo a los servicios
efectivamente prestados y recibos a satisfaccion
por parte del supervisor del contrato, en el
respectivo mes o fraccién de mes.

Los documentos del proceso y los actos SECOP I

administrativos se publicaran a mas tardar ) .
dentro de los tres (3) dias siguientes a su hlttps.//communlty.secop.qov.co/STS/CCE/Lo

o in.aspx.
expedicion. gnass

PUBLICACION EN EL SECOP

Cuando las necesidades de la administracion asi lo exijan, los plazos establecidos en el
cronograma se podran prorrogar antes de su vencimiento, mediante adenda. Cuando se
trate del término de expedicion de adendas, se observard lo dispuesto en el articulo
2.2.1.1.2.2.1 del Decreto 1082 de 2015. La SUPERINTENDENCIA comunicara las
modificaciones a través del portal del SECORP IlI.

1.14 ACTOS DE CORRUPCION

Los oferentes y servidores publicos que participen en el presente proceso de seleccion
deberan cefiir su actuacion a los postulados de la buena fe y en consecuencia estan en el
deber de abstenerse, entre otras, de realizar cualquiera conducta que atente contra la
trasparencia, imparcialidad, lealtad y buena fe del proceso de seleccion, se abstendran de
abusar del propio derecho, de realizar maniobras fraudulentas y de manera especial pero
no excluyente de las siguientes conductas:

Articulo 405 C. P. Cohecho propio. “El servidor publico que reciba para si o para otro, dinero
u otra utilidad, o acepte promesa remuneratoria, directa o indirectamente, para retardar u omitir un
acto propio de su cargo, o para ejecutar uno contrario a sus deberes oficiales, incurrird en prision
de ochenta (80) a ciento cuarenta y cuatro (144) meses, multa de sesenta y seis punto sesenta y
seis (66.66) a ciento cincuenta (150) salarios minimos legales mensuales vigentes, e inhabilitacion
para el ejercicio de derechos y funciones publicas de ochenta (80) a ciento cuarenta y cuatro (144)
meses.”

Articulo 406 C. P. Cohecho impropio. “El servidor pablico que acepte para si o para otro,
dinero u otra utilidad o promesa remuneratoria, directa o indirecta, por acto que deba ejecutar en el
desempefio de sus funciones, incurrird en prision de sesenta y cuatro (64) a ciento veintiséis (126)
meses, multa de sesenta y seis punto sesenta y seis (66.66) a ciento cincuenta (150) salarios
minimos legales mensuales vigentes, e inhabilitacion para el ejercicio de derechos y funciones
publicas de ochenta (80) a ciento cuarenta y cuatro (144) meses.

El servidor publico que reciba dinero u otra utilidad de persona que tenga interés en asunto
sometido a su conocimiento, incurrira en prision de treinta y dos (32) a noventa (90) meses, multa
de cuarenta (40) a setenta y cinco (75) salarios minimos legales mensuales vigentes, e
inhabilitacién para el ejercicio de derechos y funciones publicas por ochenta (80) meses.”

Articulo 407 C. P. Cohecho por dar u ofrecer. “El que dé u ofrezca dinero u otra utilidad a
servidor publico, en los casos previstos en los dos articulos anteriores, incurrird en prision de
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cuarenta y ocho (48) a ciento ocho (108) meses, multa de sesenta y seis punto sesenta y seis
(66.66) a ciento cincuenta (150) salarios minimos legales mensuales vigentes, e inhabilitacién para
el ejercicio de derechos y funciones publicas de ochenta (80) a ciento cuarenta y cuatro (144)
meses.”

Articulo 410 A C. P. Acuerdos restrictivos de la competencia. “El que en un proceso de
licitacion publica, subasta publica, seleccién abreviada o concurso se concertare con otro con el fin
de alterar ilicitamente el procedimiento contractual, incurrira en prisién de seis (6) a doce (12) afios
y multa de doscientos (200) a mil (1000) salarios minimos legales mensuales vigentes e inhabilidad
para contratar con entidades estatales por ocho (8) afios.

Paragrafo. El que en su condicién de delator o clemente mediante resolucidon en firme obtenga
exoneracion total de la multa a imponer por parte de Superintendencia de Industria y Comercio en
una investigacion por acuerdo anticompetitivos en un proceso de contratacién publica obtendra los
siguientes beneficios: reduccién de la pena en una tercera parte, un 40% de la multa a imponer y
una inhabilidad para contratar con entidades estatales por cinco (5) afios.”

Articulo 411 A C. P. Tréafico de influencias de particular. “El particular que ejerza
indebidamente influencias sobre un servidor publico en asunto que éste se encuentre conociendo o
haya de conocer, con el fin de obtener cualquier beneficio econémico, incurrird en prision de cuatro
(4) a ocho (8) afios y multa de cien (100) a doscientos (200) salarios minimos legales mensuales
vigentes.”

Articulo 453 C. P. Fraude procesal. “El que por cualquier medio fraudulento induzca en error
a un servidor publico para obtener sentencia, resolucion o acto administrativo contrario a la ley,
incurrira en prisién de seis (6) a doce (12) afios, multa de doscientos (200) a mil (1.000) salarios
minimos legales mensuales vigentes e inhabilitacién para el ejercicio de derechos y funciones
publicas de cinco (5) a ocho (8) afios.”

Articulo 244 C. P. Extorsion. “El que constrifia a otro a hacer, tolerar u omitir alguna cosa, con
el propésito de obtener provecho ilicito o cualquier utilidad ilicita o beneficio ilicito, para si o para un
tercero, incurrird en prision de ciento noventa y dos (192) a doscientos ochenta y ocho (288) meses
y multa de ochocientos (800) a mil ochocientos (1.800) salarios minimos legales mensuales
vigentes.”

Las anteriores conductas se encuentran tipificadas como delitos en el Codigo Penal
Colombiano, en la Ley 412 de 1997, por medio de la cual se aprob6 la Convencion
Internacional contra la Corrupcion y en la Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos
de corrupcién y la efectividad del control de la Gestion Publica.

1.15 TRANSPARENCIA

En el evento de conocerse casos especiales de corrupcion en las Entidades del Estado,
se debe reportar el hecho a la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica, al correo electrénico: contacto@presidencia.qov.co. También puede reportar
el hecho a la Oficina de Control Disciplinario de la SUPERINTENDENCIA, al numero
telefénico (571)5940200 Extensiones: 2334, 2335 y 2342, o personalmente dirigiéndose a
la Oficina 505 Zona A del Edificio sede de la SUPERINTENDENCIA ubicado en la calle 7
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No. 4 — 49 en Bogota, o en la pagina web: www.superfinanciera.gov.co
(https://www.superfinanciera.gov.co/publicacion/60748).

En todas las actuaciones derivadas de las estipulaciones de los pliegos de condiciones y
del contrato que forma parte del mismo, el proponente obrara con la transparencia y la
moralidad que la Constitucion Politica y las leyes que la consagran.

1.16 CONTROL SOCIAL

En cumplimiento del articulo 66 de la Ley 80 de 1993, la SUPERINTENDENCIA convoca
a las Veedurias Ciudadanas, establecidas de conformidad con la ley, a realizar el control
social al presente proceso de contratacion.

1.17 CORRESPONDENCIA

Para efectos del presente proceso se establece la siguiente direccion:
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA, Calle 7 No. 4 — 49, Oficina 105
Zona A, (Grupo de Contratos), en Bogota D.C., o el correo electronico
grupodecontratos@superfinanciera.gov.co.

Los proponentes deben presentar los documentos en desarrollo del Proceso de
Contratacién Unicamente a través del enlace del Proceso de Contratacion SF.PSA-026-
2021 en el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica - SECOP I
(https://community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index?SkinName=CCE).

1.18 RECIPROCIDAD

En aplicacién a lo dispuesto reciprocidad de que trata la Ley 816 de 2003 y la Seccién 4
“Aplicacion de Acuerdos Comerciales, incentivos, contratacion en el exterior y con
organismos de cooperacion” del Capitulo 2 del Decreto 1082 de 2015 y el Manual para el
manejo de los acuerdos comerciales en procesos de contratacién expedido por Colombia
Compra Eficiente, concedera trato nacional a: (a) los oferentes, bienes y servicios
provenientes de Estados con los cuales Colombia tenga Acuerdos Comerciales, en los
términos establecidos en tales Acuerdos Comerciales; (b) a los bienes y servicios
provenientes de Estados con los cuales no exista un Acuerdo Comercial pero respecto de
los cuales el Gobierno Nacional haya certificado que los oferentes de Bienes y Servicios
Nacionales gozan de trato nacional, con base en la revisibn y comparacion de la
normativa en materia de compras y contrataciéon publica de dicho Estado; y (c) a los
servicios prestados por oferentes miembros de la Comunidad Andina de Naciones
teniendo en cuenta la regulacion andina aplicable a la materia.

La condicion de trato nacional por reciprocidad establecida en el literal b) antes citado, se
probara mediante el certificado expedido por el Ministerio de Relaciones Exteriores, el
cual se podra consultar en http://www.colombiacompra.gov.co/es/certificaciones-de-trato-
nacional-por-reciprocidad.
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1.19 ACUERDOS COMERCIALES

En atencion a lo dispuesto en el Capitulo 2, Seccion 4: “Aplicacion de Acuerdos Comerciales,
Incentivos, Contratacion en el Exterior y con Organismos de Cooperacion” del Decreto 1082 de

2015 y el “Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion

expedido por Colombia Compra Eficiente, la presente contratacion se encuentra cobijada
por acuerdos internacionales o tratados de libre comercio vigentes para el estado
Colombiano, y le es aplicable la Decision 439 de 1998 de la Secretaria de la CAN
conforme se muestra a continuacion:

oo | RQUWRST | peme | SRERE
CUBIERTA UMBRAL DEL PROCESO DE . ACUERDO
ACUERDO COMERCIAL Y/O TRATO NACIONAL CAOCMUEERRCE:SL CCMRAIECION COMERCIAL
Si/No Si/No Si/ No Si/ No
CHILE S NO NO NO
el PERU S| NO NO NO
MEXICO Sl NO NO NO
CANADA S| NO NO NO
CHILE Sl NO NO NO
COREA sl NO NO NO
COSTA RICA S| NO NO NO
ESTADOS UNIDOS Sl NO NO NO
ESTADOS AELC Sl NO NO NO
MEXICO (G3) Sl NO NO NO
EL SALVADOR Sl Sl NO Sl
TR O | GUATEMALA sI sI NO sI
HONDURAS Sl Sl NO S
UNION EUROPEA Sl NO NO NO

2 M-MACPC-14

3 La convocatoria limitada a Mipyme, sélo es aplicable en los casos en que la Entidad Estatal verifica las
condiciones previstas en el articulo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015. (Colombia Compra Eficiente “M-

MACPC-14”, Pie de Pagina No. 16, Pagina 27).

4 El Acuerdo Comercial con el Triangulo Norte es aplicable a los Procesos de Contratacion a partir del valor de

la menor cuantia de la Entidad Estatal. (Colombia Compra Eficiente “M-MACPC-14", Pagina 23).
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VALOR DEL PROCESO
- . PROCESO DE
ENTAD DE CONTRATACION EXCEPCION NIRRT AN
SUPERIOR AL APLICABLE AL
ESTATAL CUBIERTO POR EL
UMBRAL DEL PROCESO DE
CUEERA ACUERDO CONTRATACION?® (CUERDO
ACUERDO COMERCIAL Y/O TRATO NACIONAL ORI COMERCIAL
Si/No Si/No Si/ No Si / No
COMUNIDAD ANDINA DE N/A N/A NO S|
NACIONES (CAN) 5

1.20 CARACTER PUBLICO DE LA INFORMACION

El Proponente conoce y acepta que, en desarrollo de los principios de transparencia,
igualdad e imparcialidad, toda la informacién incluida en su propuesta para acreditar el
cumplimiento de los requisitos para participar y para efectos de la evaluacion es publica, y
cualquier persona podra obtener copia de la misma.

El proponente sera responsable por el manejo de la informacion que reciba de parte de la
SUPERINTENDENCIA vy, de acuerdo con la Constitucién y la ley, deberd guardar la
confidencialidad que sea requerida y respetar los derechos de autor, morales y
patrimoniales.

Las propuestas presentadas son publicas y solo existird confidencialidad o reserva de
algun documento especifico de las mismas cuando la Constitucion o la ley lo establezca;
por lo tanto, cuando en la respectiva propuesta se incluyan textos de reserva o
confidencialidad sin soporte normativo se entenderan como no escritos. En todo caso el
proponente que consigne datos confidenciales o sometidos a reserva debe manifestar a la
SUPERINTENDENCIA, tal circunstancia, la fuente legal de la reserva y tener presente lo
dispuesto por la Ley Estatutaria 1755 de 2015, del derecho de peticion.

FIN DEL CAPITULO

5 La Decision 439 de 1998 de la Secretaria de la CAN, es aplicable a todos los Procesos de Contratacion de
las Entidades Estatales de nivel nacional, independientemente del valor del Proceso de Contratacion.
(Colombia Compra Eficiente “M-MACPC-14", Paginas 18 y 23)
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2 CAPITULO Il - DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA
2.1 CONDICIONES DE LA PROPUESTA

La propuesta debera presentarse Unicamente a través de la plataforma del SECOP I, en
dos partes®, separadas como se dispone en el pliego de condiciones electrénico, en la
plataforma del SECOP Il
(https://community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index?SkinName=CCE), y en el
presente documento, asi:

e EI Sobre No.1 -Habilitante y Técnico (El Proveedor debe incluir en su oferta la
informaciéon o los documentos que acrediten sus requisitos habilitantes, el
cumplimiento de la ficha técnica y la garantia de seriedad de la oferta).

e EI Sobre No.2 —Oferta Econémica (El Proveedor debe indicar el precio inicial
propuesto).

Los documentos se presentarAn escritos en idioma castellano y a maquina y/o
computadora, a excepcion de los catalogos y fichas técnicas. Todas las paginas de la
propuesta que tengan modificaciones o enmiendas, deberan ser validadas con la firma al
pie de las mismas de quien suscribe la carta de presentacion.

La carta de presentacion deberd estar debidamente firmada por el representante legal o el
apoderado constituido para el efecto. Los representantes que firmen la propuesta deben
estar plenamente autorizados. De no estarlos conforme a los certificados de existencia y
representacion deberan gestionar con anterioridad a la presentacion de las propuestas las
autorizaciones respectivas que acompafaran a la propuesta.

La carta de presentacion de la oferta debera sefialar expresamente que el Representante
Legal de la sociedad, acepta y avala la informacién cargada en la plataforma del SECOP I,
para el presente proceso de contratacion.

Seran de cargo del proponente todos los costos asociados a la preparacion y
presentacion de su propuesta, y la SUPERINTENDENCIA, en ningan caso, sera
responsable de los mismos. De igual forma, los costos de legalizacion del contrato, en
caso de resultar adjudicatario, seran a cargo del contratista. En ninguno evento, de no
resultar adjudicataria la propuesta o de retiro o rechazo de la misma, habra derecho al
reembolso de los gastos que la misma haya generado.

NO SE ACEPTARAN LAS PROPUESTAS PARCIALES. NI LAS QUE SEAN
ALLEGADAS POR CUALQUIER OTRO MEDIO DIFERENTE AL ESTIPULADO EN EL
PLIEGO DE CONDICIONES.

6 Numeral 2, articulo 2.2.1.2.1.2.2. del Decreto 1082 de 2015.
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La SUPERINTENDENCIA se reserva el derecho de solicitar documentos aclaratorios a
los solicitados en el Pliego de Condiciones y de verificar la informacién suministrada por el
proponente.

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015,
luego de verificados los requisitos habilitantes y el cumplimiento de las condiciones
técnicas, la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA publicara el informe de
dicha verificacion en la pagina del SECOP II, conforme al cronograma sefialado en el
pliego de condiciones electronico.

2.1.1. IDIOMA

Los documentos en un idioma distinto al castellano deben ser presentados en su lengua
original junto con la traduccion oficial al castellano. El proponente puede presentar con la
oferta documentos con una traduccién simple al castellano y debe entregar la traduccion
oficial al castellano dentro del plazo previsto para la subsanacién. La traduccién oficial
debe ser el mismo texto presentado.’

2.1.2. DOCUMENTOS OTORGADOS EN EL EXTERIOR - LEGALIZACION DE
DOCUMENTOS

Los documentos privados otorgados en el exterior no requieren de legalizacion o apostille,
tal como lo referencia la Circular Externa Unica, expedida por Colombia Compra Eficiente
que puede ser encontrada en el siguiente enlace:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce circulares/cce circular unic

a.pdf.

Todos los documentos publicos otorgados en el exterior deben ser apostillados o
legalizados por la Entidad competente desde el pais de origen, para que puedan surtir
efectos legales en Colombia. Para efectos del tramite de apostilla y/o legalizacién de
documentos otorgados en el exterior se debe tener en cuenta lo establecido en la
Resolucion No. 1959 del 03 de agosto de 2020, “Por la cual se dictan disposiciones en
materia de apostillas y de legalizaciones de documentos y se deroga la Resolucion 10547
del 14 de diciembre de 2018.”, expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores de la
Republica de Colombia® y se deben presentar legalizados de acuerdo con la Convencién
de la Apostilla®.

Para los casos de Apostilla’, la Superintendencia Financiera de Colombia se regira por lo
sefialado en el Manual para el Funcionamiento Practico de la Convencion de la Apostilla.

7 Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacion (M-

DVRHPC-05), expedido por Colombia Compra Eficiente.

8 M-DVRHPC-05.

° Ley 455 de 1998.

10 Despacho permanente de la Conferencia de La Haya en Derecho Internacional Privado. Apostille handbook. Ahandbook
on the practical operation of the Apostille Convention. Seccion 217, Pg.50. Documento disponible en
http://www.hcch.net/upload/apostille _hbe.pdf
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2.2 REQUISITOS HABILITANTES
2.2.1 REQUISITOS DE CONTENIDO JURIDICO
2211 CARTA DE PRESENTACION (ANEXO No. 1)

La carta de presentacion de la propuesta debera estar debidamente diligenciada segun la
informacion del modelo suministrado por la SUPERINTENDENCIA y firmada por el
proponente o el apoderado constituido para el efecto. En caso de ser una persona
juridica, unién temporal o consorcio, debera venir firmada por el representante legal,
debidamente facultado en los términos de la Ley.

En esta carta el proponente deberd manifestar bajo la gravedad de juramento que él,
quien suscribe la propuesta, o los integrantes del consorcio o unién temporal no se
encuentra(n) incurso(s) en las causales de inhabilidades o incompatibilidades,
prohibiciones o conflictos de intereses establecidas en la Constitucion Politica, las Leyes
80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011 y demas normas pertinentes y que han hecho
una verificacion consciente y suficiente de las relaciones de parentesco con los servidores
publicos en los niveles, asesor y ejecutivo de la SUPERINTENDENCIA para determinar
gue no existe inhabilidad.

Igualmente debera manifestar que conoce y aceptan todas las especificaciones y
condiciones consignadas en el pliego y que acepta y avala la informacion cargada en la
plataforma del SECOP I, para el presente proceso de contratacion.

AL CONSIGNAR EL CORREO ELECTRONICO SE ACEPTA QUE EL MISMO SEA EL
RECEPTOR DE LAS COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES QUE EN EL PROCESO
DE SELECCION SE SURTAN. EL CORREO ELECTRONICO RELACIONADO DEBE
SER EL REGISTRADO EN LA PLATAFORMA DEL SECORP II.

2.2.1.2 CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
22121 PERSONA JURIDICA

Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio
respectiva dentro de los treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de presentacion
de la propuesta, en el cual conste que la sociedad esta registrada o tiene sucursal
domiciliada en Colombia, o representante debidamente acreditado segun corresponda, las
facultades del representante legal y que el término de duracién de esta no es inferior a la
vigencia del contrato, y un afio méas. Asi mismo, su objeto social o actividad comercial
debe permitir gue se cumpla con el objeto de la contratacion. Si se prorroga el cierre del
presente proceso, la fecha de expedicién valdra con la fecha inicial de cierre.

En el evento de existir limitante del representante legal para contratar, se debe presentar
copia del acta expedida como lo determina el Codigo de Comercio, en la que se sefale
que ha sido facultado por el 6rgano social competente, para comprometer a la sociedad
como minimo hasta por el valor del presupuesto oficial y en el contrato que se derive de
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este proceso, o en su defecto presentar la certificacion del Secretario de la Junta u érgano
social competente donde conste la autorizacion correspondiente. En el caso de los
Consorcios y Uniones Temporales, este requisito procedera de igual forma para cada una
de las personas juridicas que los integren.

2.2.1.2.2 UNION TEMPORAL O CONSORCIO

En el evento que la propuesta sea presentada en consorcio o union temporal se debera
anexar ademas de la certificacion de existencia y representacion legal de cada uno de los
integrantes o prometientes constituyentes de sociedad que sean personas juridicas, copia
del documento consorcial o de unién temporal debidamente diligenciado firmado por todos
y cada uno de sus integrantes. Para cada caso en particular el documento de constitucién
del consorcio o la unién temporal se cefiiran a lo establecido en el articulo 7° de la Ley 80
de 1993. (FORMATOS 1Y 2).

Los consorcios o uniones temporales constituidos se comprometen, en caso de ser
adjudicatarios del presente proceso, a permanecer consorciados o unidos durante el plazo
de vigencia del contrato y un afio mas, por lo tanto, debera indicarse expresamente que el
consorcio 0 union temporal no podran ser liqguidados o disueltos durante la vigencia o
prérrogas del contrato que se suscriba. En ningln caso podra haber cesién del contrato
entre quienes integren el consorcio o unién temporal.

En caso de quedar favorecido con el contrato, el proponente sea persona natural, juridica,
unién temporal o consorcio, debera dentro del plazo para suscribir el contrato cargar en la
plataforma del SECOP I, la fotocopia legible del RUT expedido por la DIAN.

NOTA: La SUPERINTENDENCIA se reserva el derecho de comprobar la autenticidad de
los documentos aportados.

En el documento de conformacion legal de consorcio o unién temporal, se debera
establecer de manera clara los siguientes aspectos:

e La forma de operacion bajo la cual cumplird con el objeto del contrato y todas las
demas actividades relacionadas con él.

¢ Si la participacién de los proponentes es a titulo de Consorcio o Unién Temporal y, en
éste Ultimo caso, sefalaran los términos y extension de la participacion de cada uno de
los integrantes en la propuesta y en la ejecucion del contrato, los cuales no podran ser
modificados durante la ejecucion del contrato sin el consentimiento previo de la
SUPERINTENDENCIA.

e En el evento que en el documento de conformacién de la Union Temporal no se
exprese el porcentaje de participacion o la extension de la responsabilidad de cada uno
de los integrantes de la Union, si llegare el caso de aplicacion de sanciones por parte
de la entidad, ésta las impondra por partes iguales para cada uno de los integrantes.

20



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

SELECCION ABREVIADA PARA EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS DE
CARACTERISTICAS TECNICAS UNIFORMES Y DE COMUN UTILIZACION SF.PSA-026-2021

e Los integrantes del Consorcio o la Unibn Temporal deberan manifestar su intencion y
capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que su duracién es igual a la vigencia del
contrato y un (1) afio mas.

o EIl objeto social o actividad comercial de todos los integrantes del Consorcio o de la
Unién Temporal que sean personas juridicas debera permitir que se cumpla con el
objeto de la contratacion.

¢ La designacion de un representante, quién por tal motivo, se entendera revestido de
las facultades suficientes para actuar en nombre y representacién del Consorcio o
Union Temporal, segun el caso, en los términos del mandato.

¢ Ningun integrante del Consorcio o de la Unién Temporal, podra formar parte de otras
propuestas que participen en el presente proceso, ni formular propuesta independiente.

2.2.1.2.3 PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS!!

La capacidad juridica de las personas juridicas extranjeras sin sucursal en Colombia se
acredita mediante los documentos previstos por la legislaciéon del pais de origen, los
cuales deben aportarse al Proceso de Contratacion.'?

En tratdndose de sociedades extranjeras sin sucursal en Colombia de paises parte de la
“Convencién sobre la abolicién del requisito de legalizaciobn para documentos publicos
extranjeros”, personas juridicas de origen extranjero, se someteran en todo caso a la
legislacion colombiana, sin perjuicio de lo cual, para su participaciéon deberan cumplir con
los siguientes requisitos:

e Acreditar su existencia y representacion legal, a efectos de lo cual deberan presentar
un documento expedido por la autoridad competente en el pais de su domicilio, con un
término no mayor a dos (2) meses anteriores a la fecha de cierre, en el que conste su
existencia, objeto y vigencia, y el nombre del representante legal de la sociedad o de la
persona o personas que tengan la capacidad para comprometerla juridicamente y sus
facultades, y en el cual se sefiale expresamente que el representante no tiene
limitaciones para presentar la propuesta, suscribir el contrato y comprometer a la
entidad a través de su propuesta. Tendra validez en Colombia con la sola Apostilla.

e Cuando el documento otorgado en el exterior deba ser autenticado, el proponente
debera velar porque la autoridad que autentica, certifique sobre la existencia de la
sociedad y sobre la extensién del objeto social, documento éste que se deberd
apostillar.

11 Ver “Guia para la participacion de Proveedores Extranjeros en Procesos de Contrataciéon” - G-
PPEPC-01
(https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce _documents/cce guia proveedores
extranjeros.pdf)
12 Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacion (M-
DVRHPC-05), expedido por Colombia Compra Eficiente.
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En el evento en el cual, en un Estado Parte de la Convencién, la autoridad ante quien
se autentican los documentos no tenga la facultad de certificar sobre la existencia de la
sociedad y sobre el ejercicio del objeto social de la misma, el proponente podra solicitar
dichas certificaciones ante la autoridad competente del lugar. Para que surtan efectos
en Colombia, estas certificaciones deberan a su vez ser apostilladas por la autoridad
del Estado donde emana el documento.

Si no existiera una autoridad local que pueda expedir las certificaciones de existencia
de la sociedad y del ejercicio del objeto social de acuerdo con las leyes del respectivo
pais, el proponente podra acudir ante el Cénsul Colombiano quien podra certificar que
tuvo a la vista las pruebas de la existencia de la sociedad y del ejercicio de su objeto
conforme a las leyes del respectivo pais. En este caso, como la Convencién no se
aplica a los documentos ejecutados directamente por agentes diplométicos o
consulares, debera seguir el tramite ordinario de legalizacién, o sea que el Ministerio
de Relaciones Exteriores de Colombia abonard la firma del Cénsul.

Acreditar la duracion de la persona juridica la cual debe extenderse por el plazo de
vigencia del contrato y un (1) afio mas, contado a partir de la fecha de cierre del
presente proceso de seleccién. Acreditar que el objeto social principal de la sociedad
se encuentra directamente relacionado con el objeto del contrato, de manera que le
permita a la persona juridica la celebracién y ejecucién del mismo, teniendo en cuenta
para estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes obligaciones que
adquiere.

Las personas juridicas extranjeras sin domicilio en Colombia deberan acreditar en el
pais un apoderado domiciliado en Colombia, debidamente facultado para presentar la
propuesta, participar y comprometer a su representado en las diferentes instancias del
presente proceso de seleccidén, suscribir los documentos y declaraciones que se
requieran asi como el contrato ofrecido, suministrar la informacién que le sea
solicitada, y demas actos necesarios de acuerdo con el Pliego de Condiciones, asi
como para representarla judicial o extrajudicialmente.

Las personas juridicas extranjeras con domicilio en el pais, deberan acreditar la
existencia y representacion legal de la sucursal que para el efecto ha debido constituir
con el lleno de formalidades exigidas en la Ley 80 de 1993.

22124 PERSONAS NATURALES

Cuando el proponente sea persona natural debera allegar el Certificado de Inscripcion en
el Registro Mercantil expedido por la Camara de Comercio en donde conste la
determinacién de su actividad, dentro de la cual debe contemplarse las actividades
propias del objeto del presente proceso de seleccion. Este certificado debe tener fecha de
expedicién no superior a treinta (30) dias anteriores a la fecha de la diligencia de cierre
del presente proceso de seleccion.
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Las personas naturales extranjeras acreditan su capacidad legal con la presentacion de la
copia de su documento de identificacion, bien sea la cédula de extranjeria o el pasaporte.
Si el proveedor resulta adjudicatario del Proceso de Contratacion, para la celebracion del
contrato, debe presentar copia simple de la respectiva visa®®; y en caso de contar con una
visa que les otorgue un tiempo de permanencia igual o mayor a 3 meses, debe presentar
la respectiva cédula de extranjeria’*.

En caso de quedar favorecido con el contrato, el proponente persona natural, debera
dentro del plazo para suscribir el contrato cargar en la plataforma del SECOP I, el
certificado de examen médico ocupacional vigente y documento donde indique la ARL en
la que desea ser afiliado.

2.2.1.3 DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

El proponente debera allegar con su propuesta copia de la cédula de ciudadania del
oferente persona natural o del representante legal del oferente persona juridica, y del
apoderado, segun el caso, y si es hombre menor de cincuenta (50) afios, fotocopia de la
tarjeta de reservista o el certificado digital del que habla el articulo 40 de la Ley 1861 de
2017.

2214 CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO DE
PROPONENTES

De conformidad con lo establecido en el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por
el articulo 221 del Decreto Ley 19 de 2012, en concordancia con el articulo 2.2.1.1.1.5.1
del Decreto 1082 de 2015, podran participar en el presente proceso de seleccién todas las
personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en
Colombia, que se encuentren inscritas en el registro Unico de proponentes (RUP) de la
Camara de Comercio®®, salvo las excepciones previstas de forma taxativa en la ley.

Para tal efecto, se debera aportar el Certificado de Inscripcion en el Registro Unico de
Proponentes de la Camara de Comercio con jurisdiccion en su domicilio principal. La
inscripcién debe estar vigente®® a la fecha de cierre del proceso y el certificado debera
haber sido expedido con fecha no mayor a treinta (30) dias calendario anteriores a la
fecha de cierre de este proceso de seleccién. Si se prorroga el cierre del presente
proceso, la fecha de expedicién valdra con la fecha inicial de cierre.

En cuanto a la clasificacion del proponente en el RUP con el Clasificador de Bienes y
Servicios, Colombia Compra Eficiente mediante la Circular Externa No. 12 del cinco (5) de
mayo de 2014, precisé que la clasificacién no es un requisito de habilitacion, de manera
tal que la SUPERINTENDENCIA no excluird a un proponente que ha acreditado los
requisitos habilitantes exigidos en un Proceso de Contratacion por no estar inscrito en el
RUP con el cédigo de los bienes, obras o servicios objeto del Proceso de Contratacion.

13 Articulos 2.2.1.11.5.1 y 2.2.1.11.6 del Decreto 1067 de 2015.

14 Articulo 2.2.1.11.4.4 del Decreto 1067 de 2015.

15 \Ver numeral 6.2 de la Circular Externa Unica de Colombia Compra Eficiente.

16 \Ver numeral 6.3 de la Circular Externa Unica de Colombia Compra Eficiente.
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Asi pues que, la no codificacion en el RUP no es causal suficiente para el rechazo; lo que
no es lo mismo que no estar inscrito 0 que no se cumpla con la experiencia respecto de
un determinado objeto clasificado en los cddigos UNSPC de manera correcta y
concluyente en los estudios del sector, en los estudios previos y en el pliego.

En los casos en que el proponente haya efectuado la inscripcién en el RUP, pero su
renovacién no esté vigente para el mes de abril del presente afio, deberda ademas de
aportar el RUP, acreditar el cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 6.1 del articulo 6
de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015, para
demostrar que no han cesado los efectos del RUP. La informacién contenida en el RUP,
previa a la suministrada para renovar el registro, continda en firme hasta que finalice el
tramite de renovacién correspondiente. Asi, en el periodo comprendido entre el momento
de la solicitud de renovacién y el momento en que adquiera firmeza la informacién
renovada, es valido el RUP del afio anterior, cuyos efectos no han cesado y se encuentra
vigente y en firme?®.

NOTA 1: La no inscripcion del proponente en el Registro Unico de Proponentes a la
fecha de cierre del presente proceso de seleccidn, causara el rechazo de su
propuesta, pues la inscripcién en el RUP debe existir al momento de presentacion
de la propuesta.

NOTA 2: La inscripcién e informacion solicitada en el presente pliego de
condiciones que repose en el RUP, debe estar EN FIRME antes del inicio de la
audiencia de subasta inversa®.

NOTA 3: Cada uno de los miembros o participes de Consorcios o Uniones
Temporales debera estar inscrito en el Registro Unico de Proponentes al momento
del cierre de proceso de selecciodn.

17 “E| certificado de Registro Unico de Proponentes seré plena prueba de las circunstancias que en
ella se hagan constar y que hayan sido verificadas por las Camaras de Comercio. (...) La
informacion debera mantenerse actualizada y renovarse en la formay con la periodicidad que
sefiale el reglamento. (...)” (Negrillas fuera del texto)
18 “(...) La persona inscrita en el RUP debe presentar la informacion para renovar su registro
a més tardar el quinto dia habil del mes de abril cada afio. De lo contrario cesan los efectos
RUP. La persona inscrita en el RUP puede actualizar la informacion registrada relativa a su
experiencia y capacidad juridica en cualquier momento. (...)” (Negrillas fuera del texto)
19 Numeral 6.3 de la Circular Externa Unica de Colombia Compra Eficiente.
20 El paragrafo 1, del articulo 5, de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 5 de la Ley 1882
de 2018, establece: “...) todos aquellos requisitos de la propuesta que no afecten la asignacion de
puntaje, deberan ser solicitados por las entidades estatales y deberan ser entregados por los
proponentes hasta el término de traslado del informe de evaluacion que corresponda a cada modalidad
de seleccion, salvo lo dispuesto para el proceso de Minima cuantia y para el proceso de seleccion a
través del sistema de subasta. Seran rechazadas las ofertas de aquellos proponentes que no
suministren la informacion y la documentacion solicitada por la entidad estatal hasta el plazo
anteriormente sefialado. (...)”. (Negrilla fuera del texto)
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2.2.15 CERTIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES
PARAFISCALES PERSONA JURIDICA (ANEXO No. 2A) Y/O
DECLARACION JURAMENTADA PERSONA NATURAL (ANEXO No. 2B).

Cuando el proponente sea una persona juridica, debera diligenciar el ANEXO No. 2A, en
original, firmado por el Revisor Fiscal, cuando este exista de acuerdo con los
requerimientos de la ley, o por el Representante Legal cuando no se requiera Revisor
Fiscal, donde se certifique el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de
salud, riesgos laborales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje. Dicho
documento debe certificar que, a la fecha de presentacion de su oferta, ha realizado
el pago de los aportes correspondientes a la némina de los Ultimos seis (6) meses,
contados a partir de la citada fecha, en los cuales se haya causado la obligacion de
efectuar dichos pagos. En el evento en que la sociedad no tenga mas de seis (6) meses
de constituida, debera acreditar los pagos a partir de la fecha de su constitucion.

En caso de presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de
alguna de las obligaciones mencionadas debera manifestar que existe el acuerdo y que
se encuentra al dia en el cumplimiento del mismo.

Cuando se trate de Consorcios 0 Uniones Temporales, cada uno de sus miembros
integrantes que sea persona juridica, debera aportar el ANEXO No. 2A aqui exigido.

Adicionalmente el proponente adjudicatario, debera presentar para la suscripcién del
respectivo contrato la certificacion donde se acredite el pago correspondiente a la fecha
de suscripcion del mismo, so pena de hacerse efectivo el amparo de seriedad de la oferta.

NOTA 1. En caso que el proponente no tenga personal a cargo dentro del periodo
certificado y por ende no esté obligado a efectuar al pago de aportes parafiscales y
seguridad social debe certificar esta circunstancia, en el mencionado Anexo.

Cuando el proponente sea una persona natural, deberd diligenciar el ANEXO No. 2B en
original, donde certifique el pago de los aportes de él al Sistema de Seguridad Social en
Salud y/o de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos laborales, pensiones y
aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
y Servicio Nacional de Aprendizaje. Dicho documento debe certificar que, a la fecha de
presentacion de su oferta, ha realizado el pago de sus aportes personales y de los
aportes correspondientes ala némina de los ultimos seis (6) meses, contados a partir
de la citada fecha, en los cuales se haya causado la obligacion de efectuar dichos pagos.

En caso de presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de
alguna de las obligaciones mencionadas debera manifestar que existe el acuerdo y que
se encuentra al dia en el cumplimiento del mismo.

Cuando se trate de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus miembros
integrantes que sea persona natural, deberd aportar el ANEXO No. 2B aqui exigido.
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Adicionalmente el proponente adjudicatario, deberd presentar para la suscripcion del
respectivo contrato la certificacion donde se acredite el pago correspondiente a la fecha
de suscripcion del mismo, so pena de hacerse efectivo el amparo de seriedad de la oferta.

NOTA 2: En caso que el proponente no tenga personal a cargo y por ende no esté
obligado a efectuar el pago de aportes parafiscales y seguridad social en relacion
con personal debe también bajo la gravedad del juramento indicar esta
circunstancia en el mencionado Anexo.

NOTA 3: Cuando el proponente no haya tenido personal a su cargo, pero si haya
tenido obligacion en relacién con sus aportes a titulo personal debera indicarlo en
el correspondiente Anexo y declararlo de conformidad con las instrucciones del
mismo.

2.2.1.6 COMPROMISO ANTICORRUPCION (ANEXO No. 3)

El compromiso que debe contraer el Proponente, deberd hacerse constar en una carta de
compromiso y se contraerd bajo la gravedad de juramento, el que se entiende prestado
por la sola suscripcién del ANEXO No. 3 del Pliego de Condiciones.

Nota: El compromiso Anticorrupcién, deberéa ser suscrito por todos los integrantes de la
parte proponente si es plural, sean personas naturales o juridicas, en este ultimo
caso a través de los representantes legales acreditados dentro de los documentos
de existencia y representacién legal y/o poderes conferidos y allegados al presente
proceso de seleccién.

2217 NO INCLUSION EN EL BOLETIN DE RESPONSABLES FISCALES
VIGENTE

Con el fin de acreditar el cumplimiento de la obligacién establecida en el articulo 60 de la
Ley 610 de 2000, la SUPERINTENDENCIA verificar4 en el ultimo boletin de responsables
fiscales expedido por la Contraloria General de la Republica que el proponente y cada
uno de sus integrantes cuando el mismo sea un consorcio 0 una unién temporal, no se
encuentre (n) reportado (s) en dicho boletin.

Para el efecto, el proponente debera anexar Certificado(s) expedido(s) por la Contraloria
General de la Republica, con fecha no superior a treinta (30) dias calendario anteriores a
la fecha de presentacién de la propuesta, en el(los) cual(es) conste(n) que no esta(n)
incluido(s) ni el proponente ni su representante legal, en el Boletin de Responsables
Fiscales.

En caso que la propuesta sea presentada por un consorcio o una unién temporal, los
certificados deben ser de los integrantes del mismo y de sus representantes legales.

El(los) certificado(s) puede(n) ser generado(s) en el siguiente enlace:
(http://www.contraloria.gov.co/control-fiscal/responsabilidad-fiscal/certificado-de-
antecedentes-fiscales)
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En caso en que el proponente no anexe el(los) certificado(s) requerido(s) o que el(los)
aportado(s) sea(n) superior(es) a treinta (30) dias, la SUPERINTENDENCIA realizara la(s)
consulta(s) directamente en el enlace citado y lo(s) adjuntara al informe de evaluacién de
la oferta.

2.2.1.8 CERTIFICADO DE ANTECEDENTES EXPEDIDO POR LA
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

El proponente deberd anexar, Certificado de Antecedentes expedido por la Procuraduria
General de la Nacion, con fecha de emisiébn no superior a treinta (30) dias calendario
anteriores a la fecha de presentacién de la propuesta, en el que conste que ni la sociedad
ni su Representante Legal y/o la persona natural, registran sanciones ni inhabilidades
vigentes.

En caso que la propuesta sea presentada por un consorcio 0 una unién temporal, los
certificados deben ser de los integrantes del mismo y de sus representantes legales.

El certificado puede ser generado en el siguiente enlace:
(https://www.procuraduria.gov.co/portal/Antecedentes-disciplinarios.page)

En caso en que el proponente no anexe el(los) certificado(s) requerido(s) o que el(los)
aportado(s) sea(n) superior(es) a treinta (30) dias, la SUPERINTENDENCIA realizara la(s)
consulta(s) directamente en el enlace citado y lo(s) adjuntara al informe de evaluacién de
la oferta.

2219 CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES

El proponente debera anexar, Certificado de Antecedentes Judiciales del Representante
Legal y/o persona natural, expedido por la Policia Nacional de Colombia, con fecha de
emisién no superior a treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de presentacion de
la propuesta, donde conste que no reporta antecedentes.

El certificado puede ser generado en el siguiente enlace:
(https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/)

En caso que la propuesta sea presentada por un consorcio 0 una unién temporal, los
certificados deben ser de los representantes legales y/o personas naturales que lo
conforman.

En caso en que el proponente no anexe el(los) certificado(s) requerido(s) o que el(los)
aportado(s) sea(n) superior(es) a treinta (30) dias, la SUPERINTENDENCIA realizara la(s)
consulta(s) directamente en el enlace citado y lo(s) adjuntara al informe de evaluacion de
la oferta.
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2.2.1.10 CONSULTA REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS
EXPEDIDO POR LA POLICIA NACIONAL

Con el fin de acreditar el cumplimiento de la obligacién establecida en el articulo 183 de la
Ley 1801 de 2016, el proponente deberd anexar la consulta efectuada en el Registro
Nacional de Medidas Correctivas expedido por la Policia Nacional, con fecha no superior
a treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de presentacion de la propuesta, donde
conste que la persona natural y/o representante legal de la empresa proponente no tiene
pendiente de pago ninguna multa reportada.

En el evento en que el proponente sea un Consorcio o Unidn Temporal a cada uno de los
representantes legales de las personas juridicas o naturales que los conforman se les
efectuara la consulta especificada en el articulo 183 de la Ley 1801 de 2016.

La consulta se puede efectuar en el siguiente enlace:
(https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm_cnp consulta.aspx)

En caso en que el proponente no anexe la(las) consulta(s) requerida(s) o que la(las)
aportada(s) sea(n) superior(es) a treinta (30) dias, la SUPERINTENDENCIA realizara la(s)
consulta(s) directamente en el enlace citado y la(s) adjuntara al informe de evaluacién de
la oferta.

2.2.1.11 FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA PERSONA FUNCION PUBLICA
(FORMATO No. 3 A/B)

De conformidad con lo establecido en las Leyes 190 de 1995 y 443 de 1998, el
proponente debera diligenciar y anexar el Formato Unico de Hoja de Vida para Persona
Juridica o Natural (segun corresponda), con destino al Departamento Administrativo de la
Funcién Publica.

2.2.2 REQUISITOS DE CONTENIDO TECNICO
2221 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE
2.2.2.1.1 EXPERIENCIA SOLICITADA PERSONAS NATURALES O JURIDICAS

NACIONALES O EXTRANJERAS DOMICILIADAS O CON SUCURSAL EN COLOMBIA
(ANEXO No. 4)

La experiencia habilitante del proponente o los miembros del Consorcio o Union
Temporal, se acreditara a través de la informacion contenida en el Registro Unico de
proponentes (RUP).

De acuerdo con lo anterior el oferente debera acreditar en el Registro Unico de
Proponente, lo siguiente:
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e La ejecucién de hasta TRES (3) CONTRATOS ejecutados y terminados a satisfaccion
con entidades publicas o privadas, dentro de los cinco (5) afios anteriores a la fecha
de cierre del presente proceso?!.

o El objeto del (los) contrato(s) debera(n) estar clasificado(s) hasta el 3 nivel en el
Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones Unidas en alguno de los cédigos que
se presentan a continuacion:

CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS - UNSPSC v14 0801

Clasificacion -

UNSPSC Grupo Segmento Familia Clase
43000000 43231500
Difusion de Software

Productos de uso Tecnologias de 43230000 funcional

43231500 final Informacion y Software especifico de la
Telecomunicaciones empresa
81000000 81112200
Servicios basados | 81110000 Mantenimiento y

81112200 Servicios en Ingenieria, | Servicios informaticos | soporte de
Investigacion y software

o La suma de (los) contrato(s) relacionados debera ser igual o superior al cien por ciento
(100%) del total del presupuesto oficial del presente proceso de seleccion, lo cual se
verificard de conformidad con los sefialado en el Registro Unico de Proponentes.

Por otra parte, como quiera que el objeto requiere la venta de actualizaciones, soporte y
asistencia_técnica de productos del software BMC Remedy, de conformidad con las
especificaciones técnicas sefialadas, verificar la _experiencia _requerida a un_nivel mas
especifico, lo cual no se logra con la sola informacién contenida en el RUP, toda vez que
este, solo contempla hasta el tercer nivel del clasificador (CLASE); por lo que la
SUPERINTENDENCIA requerird que el proponente alleque certificaciones?? suscritas por
el competente de la entidad publica o privada contratante, de los contratos reportados en
el Registro Unico de Proponentes e indicados en el Anexo 4, lo anterior con el fin de
constatar que el proponente ejecutdé de manera satisfactoria la siquiente actividad:

» Venta, actualizaciones, soporte y asistencia técnica de los productos del
software BMC REMEDY ITSM y DIGITAL WORK PLACE.

Para la conversion a SMMLV de esa actividad se tendra en cuenta el SMMLYV vigente a la
fecha de terminacion del contrato.

21 | a experiencia solicitada, permite a la Superintendencia Financiera de Colombia contar con proponentes con

conocimiento reciente en el tema tecnoldgico objeto del proceso contractual y con capacidad para ejecutarlo.

22| s certificaciones aportadas deberan cumplir con lo dispuesto en el numeral 2.2.2.1.2 del presente documento.
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En caso de que el proponente presente mas de TRES (3) certificaciones, para el
cumplimiento del requisito, LA SUPERINTENDENCIA considerara las TRES (3) que
cumplan con la solicitud.

2.2.2.1.2 PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS SIN DOMICILIO EN EL PAIS Y
PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS QUE NO TENGAN ESTABLECIDA
SUCURSAL EN COLOMBIA

Las personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais y las personas juridicas
extranjeras que no tengan establecida sucursal en Colombia, acreditaran el cumplimiento de
este requisito mediante la presentacion de hasta TRES (3) contratos ejecutados por el
contratante junto con sus certificaciones?® que contengan la siguiente informacion:

Nombre o razoén social del contratante.

Nombre o razon social del contratista.

Objeto del contrato: Que se relacione con el objeto del presente proceso.
Numero del contrato. (Si aplica)

Valor del contrato, incluidos los adicionales, si los hubiere.

S

En caso de que el proponente (personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais
y las personas juridicas extranjeras que no tengan establecida sucursal en Colombia)
presente mas de TRES (3) certificaciones de contratos, debera indicar en la propuesta,
cudles contratos certificados deben ser tenidos en cuenta por la SUPERINTENDENCIA
con el fin de ser habilitado. En caso de que el proponente no precise tal informacion, la
SUPERINTENDENCIA tomaréd las TRES (3) primeras certificaciones presentados en
orden, que cumplan las condiciones requeridas, con el propésito de habilitar al
proponente. Si uno de los contratos certificados no cumple con lo solicitado, se tendra el
siguiente, hasta completar los minimos solicitados. Esta misma regla se aplicara en caso
que el proponente (personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais y las
personas juridicas extranjeras que no tengan establecida sucursal en Colombia)
presente copia de (los) contrato (s) acompafiada del acta de liquidacién. La sumatoria de los
contratos certificados, debe ser igual o superior al cien por ciento (100%) del total del
presupuesto oficial del presente proceso de seleccion estimado en SMMLYV.

La conversion a salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV) para toda la
informacion presentada se debe hacer con el valor del salario minimo vigente en la fecha
de terminacion del contrato respectivo. Para efectos de los calculos, se debe hacer uso de
la tabla de equivalencias que se inserta a continuacion.

PERIODO VALOR SMMLV POR ANO
Enero 1 de 2015 a Dic. 31 de 2015 644.350.00
Enero 1 de 2016 a Dic. 31 de 2016 689.454.00

23 Las certificaciones aportadas deberan cumplir con lo dispuesto en el numeral 2.2.2.1.4 del
presente documento.
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Enero 1 de 2017 a Dic. 31 de 2017 737.717.00
Enero 1 de 2018 a Dic. 31 de 2018 781.242.00
Enero 1 de 2019 a Dic. 31 de 2019 828.116.00
Enero 1 de 2020 a Dic. 31 de 2020 877.803.00
Enero 1 de 2021 a Dic. 31 de 2021 908.526.00

En el evento de presentar certificacion(es) de contrato(s) cuyo valor esté dado en moneda
diferente al peso colombiano, para efectos de la experiencia, este(os) sera(n) objeto de
conversion utilizando la tasa de cambio representativa del mercado vigente para la fecha
de terminacion del respectivo contrato.

2.2.21.3 REGLAS APLICABLES A LA EXPERIENCIA HABILITANTE DEL
PROPONENTE:)

a) De acuerdo con el subnumeral 2.5. del numeral 2 del articulo 2.2.1.1.1.5.2. del Decreto
1082 de 2015: “Si la constitucion del interesado es menor a tres (3) afios, puede acreditar la
experiencia de sus accionistas, socios o constituyentes”

b) No podra acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona juridica
cuando estos se asocien entre si para presentar propuesta bajo alguna de las
modalidades previstas en el Articulo 7 de la Ley 80 de 1993.

¢) Cuando los contratos con los cuales se pretenda acreditar esta experiencia sean
ejecutados bajo la modalidad de Consorcio o Unién Temporal, se debera especificar el
porcentaje (%) de participacion de cada uno de los miembros, o anexar copia del contrato
en el que se mencione el porcentaje de participacion y Unicamente sera tenido en cuenta
en valor del contrato en forma proporcional a su porcentaje de participacion.

d) Los contratos con los que el proponente individual o plural pretende acreditar su
experiencia podran haber sido ejecutados con entidades publicas y/o privadas, y deberan
encontrarse ejecutados o terminados.

e) En el evento en que la propuesta sea presentada por un proponente plural, esto es,
Consorcio 0 Unién Temporal, los integrantes del mismo, deberan en conjunto, acreditar
el cumplimiento de la experiencia solicitada.

f) Si la certificacion incluye varios contratos, se identificard en forma precisa si son
contratos adicionales al principal o son contratos nuevos, indicando los requisitos aqui
exigidos por cada uno de ellos.

g) Si la certificacion incluye el contrato principal con sus adiciones, prorrogas u Otrosi, se
entendera como un solo contrato certificado.

2.2.2.1.4 CONTENIDO DE LAS CERTIFICACIONES
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las personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais y las personas juridicas

extranjeras _gue no_tengan establecida sucursal en _Colombia deberan diligenciar el

ANEXO No. 4 y adjuntar hasta TRES (3) certificaciones que acrediten toda la
informacién alli requerida, de la siguiente manera:

Las certificaciones deben contener:

Objeto.

Actividades ejecutadas; en caso que la certificacion no contemple actividades se
podra adjuntar junto con la certificacion copia del contrato incluyendo las
especificaciones técnicas si ello hubiere lugar.

Plazo

Numero del Contrato. (Si existe)

Entidad contratante.

Nombre del contratista. Si se ejecuté en union temporal o consorcio identificar los
integrantes y su porcentaje de participacion.

Valor final del contrato.

Fechas de iniciacion y terminacion. (Indicar las fechas de suspension y
reanudacion, para los contratos que hayan sido suspendidos o se encuentren
suspendidos)

Firma de la persona competente, nombre y teléfono de contacto.

Las certificaciones deberan estar firmadas por la persona competente, asi:

Nota:

Para contratos publicos, por el funcionario competente.

Para contratos privados suscritos con personas juridicas, por el representante
legal de la empresa contratante, o la persona delegada para suscribirlo.

Para contratos privados suscritos con personas naturales, por la misma persona
natural con quien se suscribio el contrato.

No se aceptaran certificaciones suscritas por supervisores externos a la

Entidad contratante.

En el evento en que el proponente no cuente con una certificacion con toda la informacion
anteriormente descrita, podra adjuntar la siguiente documentacion:

Si el contrato se suscribié en consorcio 0 en unién temporal se podra acreditar el
porcentaje de participacion mediante copia del acuerdo de consorcio o0 de union
temporal.
La fecha de iniciacién de la ejecucion del contrato se podra acreditar con la copia
del acta de iniciacion, de la orden de iniciaciébn o con el documento previsto en el
contrato.
La fecha de terminacién de la ejecucion del contrato, se podra acreditar con copia
del acta de terminacion, acta de liquidaciébn o con el documento previsto en el
contrato.
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e Las fechas de suspensién o reanudacion, se podran acreditar con copia de las
actas respectivas.

e Elvalor final del contrato se podra acreditar con copia del acta de liquidacion.

e Para acreditar las actividades ejecutadas se podra adjuntar adicional a la
certificacion copia del contrato, anexo técnico u documento expedidos por el
contratante (entidad publica o privada) donde acredite las obligaciones que se
ejecutaron.

Nota: No se aceptaran los documentos de soporte sin la certificacion
correspondiente.

Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, se diligenciara un (1) s6lo anexo y se
verificar4 la experiencia teniendo en cuenta el nimero méximo de certificaciones
requeridas en los pliegos de condiciones.

Si a partir de los documentos soportes de cada contrato, el proponente no acredita toda la
informacion anteriormente detallada, el contrato no se tendrd en cuenta para evaluar la
experiencia especifica del proponente, para cumplir con los requisitos minimos o para
efectos de la evaluacion.

Las certificaciones de experiencia se consideran expedidas bajo la gravedad del
juramento, con las implicaciones penales que de ello derivan.

La SUPERINTENDENCIA se reserva el derecho de verificar durante la evaluacion y hasta
la adjudicacién la informacién aportada por el proponente y solicitar los soportes que
considere convenientes tales como: copias de los contratos, actas de liquidacion, estados
financieros, copia de pago de impuestos etc., sin que por ello el proponente este facultado
para complementar, adicionar 0 mejorar su propuesta.

2.2.2.2  CERTIFICADO DE DISTRIBUCION
El proponente debe estar acreditado como distribuidor autorizado del fabricante o de
alguna de sus  sedes en América o Colombia para la venta de las actualizaciones y
prestacion de servicios de soporte sobre los productos del software BMC Remedy, para lo
cual debe anexar la documentacion que permita efectuar la respectiva verificacion o
indicar la pagina Web donde se verifique dicha acreditacion.

En caso de proponente plural, la certificacion puede ser allegada por una de las
compainiias que lo integran.

2.2.3 REQUISITOS DE CONTENIDO FINANCIERO Y DE ORGANIZACION
2231 CAPACIDAD FINANCIERA DEL PROPONENTE

Se tendran en cuenta los siguientes indicadores financieros: indice de Liquidez, Nivel de
Endeudamiento y Razén de Cobertura de Intereses, asi:
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2.2.3.1.1 LIQUIDEZ: ACTIVO CORRIENTE SOBRE PASIVO CORRIENTE

Si el proponente es una persona natural o juridica debe cumplir:

L=AC/PC2a1.
Dénde:
L = Liquidez
AC = Activo Corriente.
PC = Pasivo Corriente.

Si L es mayor o igual a 1 el proponente es habilitado.
Sl L es menor a 1 el proponente no es habilitado.

Si el proponente es un consorcio o una union temporal debe cumplir:

L=2ACI/ ZPCl2 a1.

Donde:

L = Liquidez.

2ACI=  Sumatoria Activo Corriente de los integrantes.
2.PCl=  Sumatoria Pasivo Corriente de los integrantes.

Si L es mayor o igual a 1 el proponente es habilitado.
S| L es menor a 1 el proponente no es habilitado.

2.2.3.1.2 NIVEL DE ENDEUDAMIENTO: PASIVO TOTAL SOBRE ACTIVO
TOTAL.

Si el proponente es una persona natural o juridica debe cumplir:

NE = PT/AT<72%

Dénde:

NE = Nivel de endeudamiento.
PT = Pasivo total.

AT = Activo total.

Si NE es menor o igual a 72% el proponente es habilitado.
SI NE es mayor a 72% el proponente no es habilitado.

Si el proponente es un consorcio o una union temporal debe cumplir:
> PTI

NE = -----mmmmm- <72%
> ATI
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Donde:

NE = Nivel de endeudamiento del consorcio o la union temporal.
2.PTI=  Sumatoria del Pasivo total de los integrantes.

2ATI=  Sumatoria del Activo total de los integrantes.

Si NE es menor o igual a 72% el proponente es habilitado.
S| NE es mayor a 72% el proponente no es habilitado.

2.2.3.1.3 RAZON DE COBERTURA DE INTERESES: UTILIDAD OPERACIONAL
| GASTOS DE INTERESES

Si el proponente es una persona natural o juridica debe cumplir:

RCI=UO/GI 2 a 1.

Doénde

RCI = Razon Cobertura de Intereses.
UO = Utilidad Operacional.

Gl = Gastos de Intereses.

Si RCI es mayor o igual a 1 el proponente es habilitado.
SI RCI es menor a 1 el proponente no es habilitado.

Si el proponente es un consorcio 0 una unién temporal debe cumplir:

RCI=2UOI/ 2Gll 2 a 1.

Dénde:

RCI = Razdbn Cobertura de Intereses.

2UOI=  Sumatoria Utilidad Operacional de los integrantes.
2Gll = Sumatoria Gastos de Intereses de los integrantes.

Si RCI es mayor o igual a 1 el proponente es habilitado.
SI RCI es menor a 1 el proponente no es habilitado.

NOTA: Para el indicador de razén de cobertura de intereses, los oferentes cuyos

gastos de intereses sean cero (0), no podran calcular el indicador de razén de
cobertura de intereses. En este caso el oferente cumple el indicador.

2232 CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Se tendran en cuenta los siguientes indicadores financieros: Rentabilidad sobre activos y
Rentabilidad sobre el patrimonio, asi:

2.2.3.2.1 RENTABILIDAD SOBRE PATRIMONIO: UTILIDAD OPERACIONAL /
PATRIMONIO
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Si el proponente es una persona natural o juridica debe cumplir:

RP=UO/PT > al 0%.

Doénde:

RP = Rentabilidad sobre Patrimonio.
UO = Utilidad Operacional.

PT = Patrimonio.

Si RP es mayor al 0% el proponente es habilitado.
S| RP es menor al 0% el proponente no es habilitado.

Si el proponente es un consorcio o una union temporal debe cumplir:

RP=>UOI / 2PTI > al 0%.

Donde:

RP = Rentabilidad sobre Patrimonio

2UOI=  Sumatoria Utilidad Operacional de los integrantes.
2.PTI=  Sumatoria Patrimonio de los integrantes.

Si RP es mayor al 0% el proponente es habilitado.
S| RP es menor al 0% el proponente no es habilitado.

2.2.3.2.2 RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS: UTILIDAD OPERACIONAL /
ACTIVO TOTAL

Si el proponente es una persona natural o juridica debe cumplir:

RA=UO/AT > al 0%.

Dénde:

RA = Rentabilidad sobre Activos.
UO = Utilidad Operacional.

AT = Activo Total.

Si RA es mayor al 0% el proponente es habilitado.
S| RA es menor al 0% el proponente no es habilitado.

Si el proponente es un consorcio o una union temporal debe cumplir:

RA= Y UOI / XATI > al 0%.

Dénde:

RA Rentabilidad sobre Activos
2UOI=  Sumatoria Utilidad Operacional de los integrantes.
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2ATI=  Sumatoria Activo Total de los integrantes.
Si RA es mayor al 0% el proponente es habilitado.
S| RA es menor al 0% el proponente no es habilitado.

En el caso de Consorcios 0 Uniones Temporales, la capacidad financiera se obtendra de
la sumatoria de la informacion financiera registrada por cada uno de los miembros (Activo
Corriente, Pasivo Corriente, Activo Total, Pasivo Total, Patrimonio, Utilidad Operacional,
Gastos de Intereses)

NOTA: El RUP del proponente expedido por la Camara de Comercio, debe contener
la informacién financiera con corte a 31 de diciembre de 2020. Si dicha informacién
no _se encuentra actualizada vy en firme en el RUP con corte a la fecha antes
mencionada, el proponente debera acreditar el cumplimiento _de las condiciones
financieras requeridas, presentando junto a la propuesta, los estados financieros a
31 de diciembre de 2020 (Balance General y Estado de Pérdidas y Ganancias)
debidamente certificados vy dictaminados de conformidad con lo sefialado en los
articulos 37y 38 de la Ley 222 de 1995. Para lo cual debera adjuntar el (ANEXO No.

9)

Para aquellos proponentes EXTRANJEROS SIN DOMICILIO NI SUCURSAL EN
COLOMBIA, deberan anexar en copia simple y legible de los siguientes documentos de
caracter financiero:

El balance general y el estado de resultados del Gltimo corte?*, con sus notas a los
estados financieros, debidamente certificados y dictaminados (cuando aplique de acuerdo
con las normas contables del pais de origen del proponente). Asi mismo, deberan
presentar ese balance general y el estado de resultados o su equivalente en el pais de
origen.

Los oferentes deben presentar sus estados financieros en la moneda legal del pais en el
cual fueron emitidos y adicionalmente en pesos colombianos. El proponente y la Entidad
Estatal para efectos de acreditar y verificar los requisitos habilitantes tendran en cuenta la
tasa representativa del mercado vigente en la fecha en la cual los estados financieros
fueron expedidos. Para el efecto, el proponente y la Entidad Estatal tendran en cuenta las
tasas de cambio certificadas por la SUPERINTENDENCIA?®,

La revisién de los documentos presentados para la verificacion de la capacidad financiera
no otorgara puntaje alguno, solamente determinara si el proponente esta financieramente
habilitado para participar en el proceso.

24 Fecha de corte de los Estados Financieros - Los oferentes extranjeros deben presentar sus
estados financieros a la fecha de corte establecida en los paises de origen o en sus estatutos
sociales. (Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de
Contratacion - M-DVRHPC-05, expedido por Colombia Compra Eficiente).
25 Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacion -
M-DVRHPC-05, expedido por Colombia Compra Eficiente.
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El Balance General debe ser presentado debidamente clasificado en corriente y no
corriente, teniendo en cuenta que para el célculo del indicador de liquidez y razén
cobertura de intereses se requiere conocer la porcion corriente y no corriente del activo y
del pasivo.

Con la firma de los estados financieros, se entendera que los firmantes manifiestan que
las cifras reflejadas en el balance y estado de resultados, son fielmente tomadas de los
libros de contabilidad.

2.3 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA

El proponente deber& constituir a su costa y cargar en la plataforma del SECOP Il junto
con la propuesta, una garantia de seriedad de la oferta, expedida a través de: i) Contrato
de seguro contenido en una poliza, ii) Patrimonio auténomo o iii) Garantia Bancaria.

La garantia de seriedad de la oferta debe cubrir la sancién derivada del incumplimiento de
la oferta, en los siguientes eventos: 1) La no ampliacion de la vigencia de la garantia de
seriedad de la oferta cuando el plazo para la Adjudicacion o para suscribir el contrato es
prorrogado, siempre que tal prorroga sea inferior a tres (3) meses. 2) El retiro de la oferta
después de vencido el plazo fijjado para la presentacion de las ofertas. 3) La no
suscripcién del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario. 4) La falta de
otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantia de cumplimiento del
contrato.

La garantia de seriedad de la oferta, debera constituirse a favor de entidades estatales
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA, con NIT 890.999.057-6, por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del presupuesto oficial, con una vigencia
de cuatro (4) meses contados a partir de la fecha de cierre del presente proceso.

En el evento que la propuesta la presente un Consorcio o una Unién Temporal, en la
garantia de seriedad de la oferta deberan estipularse que el tomador es: “El Consorcio o
Union Temporal (segun sea el caso), conformado por (indicar el nombre de cada uno de
sus integrantes y su porcentaje de participacion)”. Igualmente, la garantia de seriedad de
la oferta debe estar suscrita por el representante del Consorcio o Unién Temporal.

En caso de prérroga del plazo para la suscripcion del contrato o la constitucion de las
garantias, el adjudicatario o contratista, segun sea el caso, debera ampliar la garantia de
seriedad por el periodo de la prérroga, si la vigencia inicial no cubre este nuevo término.

Si el adjudicatario no cumpliere las condiciones y obligaciones establecidas en estos
pliegos de condiciones y en especial la de suscribir oportunamente el contrato, contribuir a
la legalizacién del mismo dentro de los términos sefialados o a mantener lo ofrecido en su
propuesta, la garantia de seriedad se hara efectiva a favor de la SUPERINTENDENCIA, a
titulo de indemnizacién anticipada de perjuicios, pudiendo la SUPERINTENDENCIA,
recurrir a las demas acciones legales que puedan ser instauradas.
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De conformidad con lo dispuesto en el paragrafo 3, del articulo 5, de la Ley 1150 de 2007,
adicionado por el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018: “La no entrega de la garantia de seriedad
junto con la propuesta no sera subsanable y sera causal de rechazo de la misma.”

2.4 PROPUESTA ECONOMICA INICIAL

El oferente debera presentar su propuesta econdmica inicial en el Sobre No. 2 de la
plataforma del SECOP II, con los valores expresados en pesos, en Moneda Legal
Colombiana y sin superar los precios unitarios establecidos.

El valor total propuesto contemplara todos los costos directos, indirectos, impuestos, tasas
y contribuciones y cualquier otra erogacion necesaria para la ejecucién del contrato,
teniendo en cuenta las especificaciones técnicas contenidas en el Pliego de Condiciones.

Cualquier error en la determinacién de los valores relacionados en la plataforma del
SECORP Il no dara lugar a su modificacion y el contratista debera asumir los sobre costos
gue esto le ocasione.

Los valores contenidos en la propuesta y los que llegaren a pactarse en el desarrollo de la
ejecucién del contrato, no estaran sujetos a ajuste alguno; razén por la cual, el proponente
deberd prever en su oferta que tiene que asumir los posibles incrementos que se
ocasionen inclusive aquellos que se presenten en la ejecucion del contrato por cambio de
afio.

En ningln caso la propuesta econdmica presentada por el proponente podra superar los
valores unitarios topes establecidos por la SUPERINTENDENCIA.

El valor inicial de la oferta para los lances, SERA SOBRE EL MENOR VALOR TOTAL
PROPUESTO INCLUIDO IVA ofertado en el sobre No. 2 de la plataforma del SECOP II.

NOTA: Para la elaboracion de la propuesta econdmica es importante, tener en
cuenta lo preceptuado en el paragrafo 1 del articulo 437 del Estatuto Tributario.

2.5 FICHA TECNICA (ANEXOS No. 5)

La SUPERINTENDENCIA pondra a disposicion de los oferentes las condiciones técnicas
minimas requeridas de los bienes o servicios (ANEXO No. 5) objeto del presente proceso,
las cuales son de obligatorio cumplimiento.

En el presente proceso de seleccion, se entiende que el proponente y su propuesta
cumplen con lo establecido en las condiciones técnicas (ficha técnica), indicando en la
pregunta del cuestionario que Sl acepta el cumplimiento del ANEXO No. 5 “Cumplimiento
Condiciones Técnicas” del pliego de condiciones.
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2.6  DOCUMENTOS DEL PROCESO

Los documentos del proceso incluyen el conjunto de documentos que se especifican a
continuacion:

e El pliego de condiciones electronico, el presente documento complementario del
mMiSmo y Sus anexos.

e Las adendas y comunicaciones que expida la SUPERINTENDENCIA en desarrollo del
presente proceso.

¢ Las Resoluciones, actas y demas actos administrativos que se expidan en desarrollo
del presente proceso de seleccion.

e Las respuestas a las inquietudes presentadas por los interesados y los proponentes
en desarrollo del presente proceso.

e Los demas documentos que se alleguen en el presente proceso de seleccion.

o El acto administrativo con el que se adjudique o declare desierto el proceso de
seleccién o en general cualquier acto administrativo que con ocasion del mismo se
expida.

2.7 ADMISION O RECHAZO DE LAS PROPUESTAS

Una propuesta serd admisible cuando haya sido presentada oportunamente y se halle
ajustada al pliego de condiciones. Se considera ajustada al pliego de condiciones, la
propuesta que cumpla todos y cada uno de los requisitos objetivos establecidos y que,
ademas, no se halle comprendida en uno de los siguientes casos, eventos en los cuales
la propuesta no sera idénea para participar en el proceso de seleccion:

a. Cuando el proponente en forma individual o como integrante de consorcio o union
temporal se halle incurso en alguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad para
contratar establecidas en la Constitucion o en la ley.

b. Cuando el proponente o su representante, o cuando uno de los integrantes del
consorcio 0 una union temporal o alguno de sus representantes, aparezca reportado en el
Boletin de Responsables Fiscales expedido por la Contraloria General de la Republica; o en
el Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la
Nacioén; o con antecedentes judiciales reportaos en la Policia Nacional; o en el Registro
Nacional de Medidas Correctivas RNMC de la Policia Nacional de Colombia, siempre y
cuando, estos reportes constituyan causal de inhabilidad o incompatibilidad.

c. Cuando la propuesta sea presentada por personas juridicamente incapaces para
obligarse o que no cumplan todas las calidades y condiciones de participacion indicadas en
el los Pliegos de condiciones.
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d. Cuando el proponente ejecute cualquier accion tendiente a influir o presionar a las
personas encargadas de verificar el cumplimiento de los requisitos habilitantes y de la
evaluacién de las propuestas o la adjudicacion del contrato.

e. Cuando no se suscriba la Carta de presentacion (ANEXO No. 1) de la propuesta por la
persona natural proponente o por el Representante Legal de la Sociedad, Consorcio o
Unién Temporal proponente o cuando éste no se encuentre debidamente autorizado para
presentar la propuesta de acuerdo con los estatutos sociales o con el acuerdo de
integracién del Consorcio o Unién Temporal.

f. Cuando se presente alguna inconsistencia o inexactitud en la informacién de la
propuesta, sobre los documentos con los cuales se acredite el cumplimiento de los
requisitos habilitantes y los mismos no sean aclarados en los términos definidos en el
articulo 5 de la Ley 1882.

g. Cuando para esta misma seleccién se presenten varias propuestas por el Proponente,
por si o por interpuesta persona, en Consorcio, Unién Temporal, o Individualmente.

h. Cuando se compruebe confabulacion entre los proponentes o cualquier tipo de tratos
entre proponentes tendientes a distorsionar el resultado de la seleccion objetiva 0 a
acordar entre ellos maneras de repartirse la ejecucion del contrato, o de abstenerse de
ejercer los derechos a presentar observaciones a las calificaciones.

i. Cuando los valores unitarios ofertados, verificados, excedan el valor unitario oficial.

j- Cuando el proponente no presente oferta econémica inicial, o cuando modifique, altere
o0 incluya apartes que impidan la evaluacion econémica.

k. Cuando la oferta sea considerada artificialmente baja, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015.

I. Cuando la oferta sea presentada por un Proponente distinto al que aparece en los
documentos soporte 0 anexos de la Oferta.

m. Cuando se incluyan dentro de la propuesta textos cuyo contenido contradiga o
modifique los pliegos, en especial lo dispuesto en las especificaciones minimas exigidas,
y que representen un condicionamiento de la propuesta o una propuesta alternativa, o que
se desvien de lo dispuesto en las especificaciones exigidas en el pliego de condiciones.

n. Cuando el proponente no esté inscrito en el Registro Unico de Proponentes (RUP) de
la CAMARA DE COMERCIO al momento de presentacion de la propuesta, o el mismo no
se encuentre vigente?®, o no se encuentre en firme?’ al momento del vencimiento del plazo
de subsanacion las ofertas.

26 La Agencia para la Contratacién Estatal Colombia Compra Eficiente, mediante concepto niumero

42017140000001350 del afio 2017, manifesté que: “...) Las Entidades Estatales no pueden rechazar

una oferta cuando el certificado del registro Gnico de proponentes no esta en firme en lo relativo a su
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0. Cuando la propuesta no se hubiere presentado en la fecha y hora o en las condiciones
establecidas en el pliego.

p. Cuando existan condicionamientos frente al pliego de condiciones electrénico y/o su
documento complementario.

g. Cuando la propuesta contenga enmendaduras o presente alteraciones e
irregularidades no convalidadas o certificadas por la firma del proponente, que impidan la
seleccidn obijetiva.

r. Cuando se presenten propuestas parciales.

s. Cuando no cumpla con la capacidad financiera y de organizacion requerida en el
presente pliego de condiciones.

t. Cuando dentro del plazo previsto por la ley, no allegue la informacién solicitada por la
SUPERINTENDENCIA con el fin de aclarar su propuesta o hacerlo en forma incompleta,
sobre documentos que sean requisito de participacion.

u. Cuando el proponente no subsane o no subsane correctamente y dentro del plazo
previsto por la ley, la informacion o documentacién solicitada por la
SUPERINTENDENCIA.?®

v. Cuando no se anexe la garantia de seriedad de la propuesta?®, o cuando la garantia de
seriedad de la propuesta anexada con la propuesta no se ajuste a las exigencias de
porcentaje y vigencia establecidas en el pliego de condiciones y el proponente no atienda
dentro del término indicado por la ley la solicitud formulada por la SUPERINTENDENCIA.

renovacion, siempre que los proponentes la hayan solicitado en los primeros cinco (5) dias habiles de abril.
(...)", por lo tanto, esta causal de rechazo operara en el evento en que el proponente no acredite a
la SUPERINTENDENCIA que realizé la solicitud de renovacion del RUP dentro del plazo
establecido en el articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015 y/o pretenda hacer valer
requisitos habilitantes con informacion que aln no se encuentre en firme y sobre los cuales la
SUPERINTENDENCIA no haya sefialado una forma de verificacion Directa acorde con lo dispuesto
en el numeral 6.1 del articulo 6 de la Ley 1150 de 2007.
27 [dem.
28 El paragrafo 1, del articulo 5, de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 5 de la Ley 1882
de 2018, establece: “(...) todos aquellos requisitos de la propuesta que no afecten la asignacion de puntaje,
deberan ser solicitados por las entidades estatales y deberan ser entregados por los proponentes hasta el
término de traslado del informe de evaluacion que corresponda a cada modalidad de seleccién, salvo lo
dispuesto para el proceso de Minima cuantia y para el proceso de seleccion a través del sistema de subasta.
Seran rechazadas las ofertas de aquellos proponentes que no suministren la informaciéon y la
documentacién solicitada por la entidad estatal hasta el plazo anteriormente sefialado. (...)”. (Negrilla
fuera del texto)
29 El paragrafo 3, del articulo 5, de la Ley 1150 de 2007, adicionado por el articulo 5 de la Ley 1882
de 2018, establece: “La no entrega de la garantia de seriedad junto con la propuesta no sera subsanable y
sera causal de rechazo de la misma.”
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w. Las propuestas que presenten situaciones, circunstancias, caracteristicas o elementos
que impidan su comparacion objetiva con las demas propuestas.

X. Cuando le sobrevengan al proponente o uno de los miembros del consorcio o de la
union temporal, circunstancias que impidan legalmente adjudicarle el contrato.

y. Cuando se produzcan actos contrarios a la transparencia, a las normas de moralidad
publica y al principio de buena fe.

z. Cuando la propuesta no cumpla con las condiciones técnicas minimas determinadas
en la ficha técnica.

aa. Las demés sefialadas en el pliego de condiciones electrénico, en el
presente documento complementario del mismo y en la ley.

FIN DEL CAPITULO.
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3 CAPITULO Il ESTUDIO Y VERIFICACION DE LAS PROPUESTAS

3.1 COMITE EVALUADOR

El comité evaluador creado de conformidad con el articulo 2.2.1.1.2.2.3 del Decreto 1082
de 2015 verificara que las ofertas presentadas cumplan con las condiciones técnicas
(ficha técnica) y presentacion de los requisitos habilitantes de contenido juridico, técnico,
financiero y de organizacion, de conformidad con las condiciones sefialadas en el pliego
de condiciones electrénico y el presente documento complementario del mismo.

3.2 TERMINO DE VERIFICACION Y SUBSANABILIDAD DE LOS REQUISITOS
HABILITANTES

Dentro de la etapa de verificacion de las propuestas se constatara el cumplimiento de los
requisitos habilitantes sefialados en el pliego de condiciones y el cumplimiento de las
Condiciones Técnicas (Ficha Técnica). Dentro de este mismo plazo y hasta antes de la
adjudicacion, la SUPERINTENDENCIA podra solicitar a los proponentes que aclaren o
subsanen la ausencia o falta de requisitos habilitantes.*°

La Entidad durante el periodo de verificacion de requisitos habilitantes solicitara mediante
comunicacion al proponente que aclare o subsane los requisitos habilitantes, indicandole
cuales omitié o cuales no son claros para la Entidad para que lo(s) subsane, para lo cual
debera enviar sus respuestas junto con los soportes si a ello hubiere lugar, a través de los
“MENSAJES” de la plataforma del SECOP Il
(https://community.secop.gov.co/STS/CCE/Login.aspx.).

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 1150 de 2007, luego de verificados los
requisitos habilitantes, la SUPERINTENDENCIA publicara el informe de dicha verificacion
en la pagina del SECOP II, conforme al cronograma sefialado en los pliegos de
condiciones.

En virtud de lo anterior, la ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la
futura contratacién o al proponente, no necesarios para la comparacion de las propuestas
no serviran de titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En
consecuencia, todos aquellos requisitos de la propuesta que no afecten la asignacion de
puntaje, podran ser solicitados por la SUPERINTENDENCIA en cualquier momento hasta
el inicio de la audiencia de subasta. No obstante lo anterior, en aquellos procesos de
seleccion en los que se utilice el mecanismo de subasta, deberan ser solicitados hasta el

30 El paragrafo 1, del articulo 5, de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 5 de la Ley 1882
de 2018, establece: “...) todos aquellos requisitos de la propuesta que no afecten la asignacion de
puntaje, deberan ser solicitados por las entidades estatales y deberan ser entregados por los
proponentes hasta el término de traslado del informe de evaluacion que corresponda a cada modalidad
de seleccion, salvo lo dispuesto para el proceso de Minima cuantia y para el proceso de seleccion a través del
sistema de subasta. Seran rechazadas las ofertas de aquellos proponentes que no suministren la
informacion y la documentacién solicitada por la entidad estatal hasta el plazo anteriormente
sefialado. (...)”. (Negrilla fuera del texto)
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momento previo a su realizacion, tal como lo sefiala el paragrafo 1° del numeral 4 del
articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018.

Cuando a juicio de la SUPERINTENDENCIA, el plazo para la verificacion no garantice el
deber de seleccion objetiva, podrd modificarlo y sefialar un nuevo plazo que no excedera
del término inicialmente definido.

Es derecho del proponente subsanar los requisitos de su propuesta no necesarios para la
comparacion de las propuestas, hasta antes de iniciar la subasta.

3.3 PUBLICIDAD DEL INFORME PRELIMINAR DE VERIFICACION DE LOS
REQUISITOS HABILITANTES Y FICHA TECNICA

El dia habil siguiente al vencimiento del término de evaluacion de que trata el numeral
anterior, la Entidad pondra a disposicion de los proponentes mediante publicacién a través
de la pagina web del SECOP I, el informe de verificacién de las condiciones técnicas y
los requisitos habilitantes de las propuestas de que trata el pliego de condiciones.

En dicho informe se sefialaran los proponentes que no se consideran habilitados y a los
cuales se les concederd el plazo legal para que subsanen la ausencia de requisitos o la
falta de documentos habilitantes, so pena del rechazo definitivo de sus propuestas.

Las propuestas y el informe verificacion de las Condiciones Técnicas y los requisitos
habilitantes, estaran a disposicion de los proponentes en la pagina Web del SECOP |I, por
el término de traslado sefialado en la plataforma en el cronograma del proceso.

3.4 OBSERVACIONES AL INFORME PRELIMINAR DE LA PROPUESTA

En cuanto a las observaciones al informe de evaluaciéon preliminar, los proponentes
dispondran del plazo sefalado en el cronograma el cual se contara a partir del dia habil
siguiente al vencimiento del término de evaluacién para que presenten objeciones al
informe de evaluacién. Dichas observaciones deberan ser realizadas, asi:

e Los proveedores participantes deben presentar sus observaciones Unicamente a
través de SECOP II; le sugerimos revisar la “Guia rapida para Presentar
Observaciones a través del SECOP I
(https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/20170
407 presentar_observaciones proveedor.pdf)

e La ciudadania debe presentar sus observaciones a través del correo electrénico
grupodecontratos@superfinanciera.gov.co.

3.5 UNICO OFERENTE

Si en el proceso de contratacion se presenta un Unico oferente cuyos bienes y/o servicios
cumplen con la ficha técnica y esta habilitado, la SUPERINTENDENCIA adjudicard el

45


https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170407_presentar_observaciones_proveedor.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170407_presentar_observaciones_proveedor.pdf
mailto:daromeror@superfinanciera.gov.co

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

SELECCION ABREVIADA PARA EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS DE
CARACTERISTICAS TECNICAS UNIFORMES Y DE COMUN UTILIZACION SF.PSA-026-2021

contrato al Unico oferente si el valor de la oferta es igual o inferior a la disponibilidad
presupuestal para el contrato, caso en el cual no hay lugar a la subasta inversa.

3.6 SUBASTA INVERSA ELECTRONICA
3.6.1 MODALIDAD DE LA SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

La seleccion del contratista se realizara en la modalidad de Subasta Inversa Electrénica,
para lo cual los lances de presentacion de las propuestas durante esta, se haran a través
de la plataforma del SECOP II, en su mdédulo de subasta inversa, para lo cual se deberan
tener en cuenta los términos descritos en este documento.

3.6.2 PRESENTACION DE LA OFERTA INICIAL DE PRECIO

La oferta inicial de precio serd presentada en el Sobre No. 2 — Oferta Econ6mica en la
plataforma del SECOP Il. La propuesta inicial de precio s6lo sera abierta hasta el
momento de inicio de la puja.

En caso de que el proponente no haga nuevas posturas de precio durante la respectiva
audiencia publica de subasta inversa electrénica o no participe de la misma, la
SUPERINTENDENCIA tomara como su oferta econdmica definitiva la oferta econdémica
inicial.

3.6.3 MARGEN MINIMO DE DIFERENCIA ENTRE OFERTA

La SUPERINTENDENCIA ha determinado que el margen minimo para la mejora de
ofertas es el DOS POR CIENTO (2%) de la propuesta de menor valor del lance
inmediatamente anterior que CORRESPONDE AL VALOR TOTAL PROPUESTO
INCLUIDO IVA. Por debajo de este porcentaje los lances no seran aceptados, por lo
tanto, solo seran validos los lances iguales o que superen este margen.

3.6.4 LANCES

Durante la subasta inversa electrénica, para la que se prevé una duracion de treinta (30)
minutos, los proponentes podran hacer lances. No obstante, la SUPERINTENDENCIA en
el médulo de subasta configurard la opcién de tiempo extra para la mejora del lance
ganador.

Los proponentes solo podran hacer lances cuando su lance anterior haya sido valido, esto
es, cuando el lance sea igual o supere el margen minimo. Es importante aclarar que la
plataforma controla el margen minimo frente al Gltimo lance de cada proponente, no frente
a la oferta mas baja y adicionalmente, le informa a cada proveedor el valor de su lance
mas bajo, pero no el valor del mejor lance presentado.

Si un proponente realiza un lance esta por debajo del margen minimo de mejora, éste
sera un lance no valido. El proponente que present6 un lance no valido no podra en lo
sucesivo efectuar mas lances y se tomara como su oferta definitiva el tltimo lance valido.
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Toda propuesta posterior anula la anterior del mismo proponente, de tal forma que al final
de la correspondiente puja la uUltima propuesta que se toma de cada proponente se
constituira como la propuesta econémica definitiva.

Los Proponentes deben tener en cuenta para el efecto, lo establecido en la metodologia
para la subasta del presente documento complementario del pliego de condiciones
electronico.

3.6.5 PROCEDIMIENTO DE LA SUBASTA INVERSA ELECTRONICA
3.6.5.1 AUDIENCIA PUBLICA Y PROTOCOLO DE AUDIENCIA (Anexo No. 7)

En la fecha y hora establecida en el cronograma publicado en la plataforma del SECORP I,
se desarrollara la audiencia publica de adjudicacion del contrato en vivo, a través del uso
de la plataforma tecnolégica “Teams™ de Microsoft. Para el efecto la
SUPERINTENDENCIA el dia anterior a la celebracion de la audiencia, dara a conocer a
todos los interesados en participar en la misma, la direccion de acceso a la audiencia,
mediante mensaje publico remitido a través de la plataforma del SECOP II.

La audiencia publica de adjudicacion del contrato, se desarrollara con el siguiente orden:

1. Inicio de la audiencia e inscripcion automéatica de los participantes al ingresar a la
misma.

2. Validacién de documentos habilitantes presentados a través de la Plataforma
SECOP I, los cuales se ponen a disposicion de los demas proponentes mediante
mensaje publico para que tengan oportunidad de examinarlos y pronunciarse sobre
ellos, en lo estrictamente relacionado a la condicién de habilitacion que se acredita.

3. Analisis de los documentos habilitantes entregados en el proceso. En el evento que
éstos pueden incidir en el sentido de la decisién a adoptar, la audiencia podra ser
suspendida por un término razonable, para verificar y decidir sobre los asuntos
planteados.

4. Participacion por escrito via mensaje de datos de los intervinientes en la Audiencia
en relacion con la falta de respuesta o respuesta incompleta a las observaciones y/o
documentos subsanables presentadas dentro del término legal si a ello hubiere
lugar.

5. Lectura de las respuestas a las observaciones y/o documentos subsanables
presentados. Los oferentes podran pronunciarse por una sola vez y por el término
maximo de cinco (5) minutos, solamente en relacion a las respuestas dadas por la
SUPERINTENDENCIA sobre el informe de verificacion, sin que implique una nueva

31 Medio electrénico que permite el intercambio de mensajes de datos en tiempo real, garantizando
de este modo la participacién, que la audiencia sea grabada y la libre concurrencia, asi como la
veeduria ciudadana.
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oportunidad para mejorar o modificar la propuesta, salvo en lo que se refiere a los
requisitos de habilitacion.

6. Toda intervencion debera ser realizada por una sola persona, es decir, por el
oferente o su representante.

Nota: El Coordinador del Grupo de Contratos de la SUPERINTENDENCIA,
llevara el control del tiempo establecido.

Durante la audiencia, los participantes deberan observar una conducta respetuosa
hacia los servidores publicos y demas intervinientes. Quien preside la audiencia
podra tomar las medidas necesarias para preservar el orden y correcto desarrollo de
la misma, pudiendo excluir de ella, a quien con su comportamiento altere su normal
curso.

7. La SUPERINTENDENCIA admitird en la plataforma del SECOP I, las ofertas de los
proponentes HABILITADOS y cuyos bienes y/o servicios cumplen con la Ficha
Técnica y excluira las ofertas de los proponentes que no hayan cumplido,
diligenciando en la misma plataforma la razon de la exclusién. La
SUPERINTENDENCIA otorgara un plazo prudencial para que los participantes se
preparen para la subasta.

3.6.5.2 INICIO DE LA SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

Para llevar a cabo la subasta inversa electronica, la SUPERINTENDENCIA verificara la
existencia de minimo dos (2) proponentes habilitados (aspectos juridico, financiero,
organizacional y técnico) y cuyos bienes y/o servicios cumplen con la Ficha Técnica, de
conformidad con el numeral 4 del articulo 2.2.1.2.1.2.2. del Decreto 1082 de 2015.

Si s6lo un oferente resultare habilitado para participar en la subasta, la Entidad adjudicara
el contrato al proponente habilitado y cuyos bienes y/o servicios cumplen con la ficha
técnica, siempre que su oferta no exceda el presupuesto oficial unitario y/o total indicado
en el pliego de condiciones electrénico.

Metodologia de la Subasta:

En la fecha y horario establecidos en el cronograma del pliego de condiciones electrénico,
la SUPERINTENDENCIA realizara la subasta a través de SECOP II, en su moédulo de
subasta inversa y tendra en cuenta la siguiente metodologia:

1. Aperturay Verificacién del sobre Econdmico: Una vez admitidas las ofertas en la
plataforma del SECOP II, la SUPERINTENDENCIA hara la apertura de sobres a través de
la misma plataforma y verificard que los precios unitarios y/o totales ofertados sean
menores o iguales al 100% de los precios unitarios y/o totales propuestos por la
SUPERINTENDENCIA y comunicara a los participantes en la audiencia cual es la menor
de ellas.
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En caso de que el resultado de la verificacion sugiera que la oferta de menor valor o
cualquier otra oferta contiene posibles precios artificialmente bajos, se suspendera la
subasta y se procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto
1082 de 2015. El proponente debera explicar las razones que sustentan el valor ofrecido
dentro del término establecido por la SUPERINTENDENCIA. Una vez que el proponente
emita sus explicaciones sobre el precio, la SUPERINTENDENCIA reprogramara el tiempo
dispuesto para la subasta y se llevara a cabo siempre que existan minimo dos (2)
proponentes habilitados.

2. Configuracion de la Subasta a través del SECOP II: Después de definir los
proponentes que pueden participar en la subasta, la SUPERINTENDENCIA configurara
en la plataforma del SECOP Il la subasta inversa electrénica y la publicara.

3. Colombia Compra Eficiente remitirhd automéaticamente desde la plataforma del SECOP
II, un correo a los proponentes habilitados, con el enlace que les permite participar en la
subasta inversa electronica.

4. La subasta comenzara automaticamente cuando se cumple la fecha de inicio.

5. El precio base de la subasta sera el menor precio ofertado. La SUPERINTENDENCIA
concedera un tiempo de veinte (20) minutos a la subasta inversa electrénica, durante este
tiempo los proponentes pueden realizar los lances vélidos que deseen. Seran
considerados como validos aquellos lances que mejoren la oferta inicial o la oferta del
lance anterior, en por lo menos el margen minimo establecido. La plataforma de Colombia
Compra Eficiente, no permite cancelar los lances realizados, el proveedor debe estar
completamente seguro y validar la informacién antes de enviarla. A través de la
plataforma, los proponentes pueden observar su posicion en la subasta inversa
electrénica respecto a los lances que realicen los demas proponentes.

6. La SUPERINTENDENCIA podra validar los lances efectuados por los oferentes a
través de la plataforma, con la siguiente férmula en el precio propuesto:

Ofval = {(Pub— Pur)/ Pub}*100% > X %

Dénde:

Ofval = Oferta Valida.

Pub = Precio total ofertado

Pur = Precio Total Ofertado en el lance.

7. Los proponentes que no hagan un lance vélido, no podran continuar haciendo lances
durante la subasta, y se tomara como su oferta definitiva el dltimo lance valido.

8. Si durante los ultimos tres (3) minutos se recibe al menos un (1) lance, la
SUPERINTENDENCIA concedera un tiempo de extension de tres (3) minutos adicionales.
La SUPERINTENDENCIA repetird el procedimiento de tiempo de extension tantas veces
como sea necesario hasta que finalice el tiempo extra o no reciba mas lances.
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9. La SUPERINTENDENCIA dard por terminada la subasta en el momento que se
acaba el tiempo inicial y no se reciban lances o una vez finalice el tiempo de extension. En
caso de que estos lances no mejoren la oferta, después de pasados cinco (5) minutos
desde la dltima oferta ganadora, la SUPERINTENDENCIA podra finalizar la subasta, asi
guede tiempo restante.

10. Durante la subasta se pueden presentar inconvenientes que impliquen su suspension
0 cancelaciéon. En caso de suspension, la SUPERINTENDENCIA establecerd la fecha y
hora de reinicio que tiene programada para la subasta y la nueva fecha fin. La subasta se
reanuda automaticamente en la fecha de reinicio establecida por Ila
SUPERINTENDENCIA.

La SUPERINTENDENCIA suspendera el evento de subasta si se presentan fallas
técnicas que impidan a los proponentes presentar sus lances hasta tanto estas sean
superadas. Los proponentes habilitados que participen en el evento de subasta
electrénica deben acceder a la misma a través de sus propios recursos. La
SUPERINTENDENCIA no provee conexiones desde sus instalaciones para este evento.

Si por causas imputables al proponente o a su proveedor de soluciones tecnoldgicas de la
informacién y telecomunicaciones, pierde la conexiébn con el sistema, la subasta
continuara y la SUPERINTENDENCIA entenderd que el Proponente ha desistido de su
participacion en la subasta. Conforme lo indica Colombia Compra Eficiente, el proponente
debe tener activo su usuario solo desde un equipo al momento de la subasta, ya que no
se permite la activacién del usuario en mas de un servidor al mismo tiempo y no se
responsabiliza de las fallas al presentar los lances si el usuario los ingresa desde mas de
un equipo.

11. Una vez terminada la subasta, la SUPERINTENDENCIA generara desde la
plataforma un informe con el histérico de los lances y exportard los mensajes del Chat,
para ser publicados. La SUPERINTENDENCIA haré publico el menor valor ofrecido y el
proponente que lo presento.

3.6.6 CRITERIOS DE DESEMPATE

Se entendera que hay empate entre dos 0 mas propuestas, cuando en el ultimo lance
éstas presentan el mismo valor ofertado, y se adjudicara el contrato al proponente que
presentd la menor oferta econdmica inicial. Sin embargo, para efectos del contrato, se
tomara el ultimo valor ofertado que motivé el empate.

De persistir el empate, se utilizaran las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente

para seleccionar el oferente favorecido, respetando los compromisos adquiridos por
Acuerdos Comerciales:
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1.

Preferir la oferta de bienes y/o servicios nacionales frente a la oferta de bienes y/o
servicios extranjeros.*

Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres victimas de la
violencia intrafamiliar o de la persona juridica en la cual participe o participen
mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por mujeres cabeza de
familia, mujeres victimas de violencia intrafamiliar y/o personas juridicas en las
cuales participe o participen mayoritariamente.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones
establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su némina esté
en condicion de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de 1997. Si la oferta es
presentada por un proponente plural, el integrante del oferente que acredite que el
diez por ciento (10%) de su nomina esta en condicién de discapacidad en los
términos del presente numeral, debe tener una participacion de por lo menos el
veinticinco por ciento (25%) en el consorcio, union temporal o promesa de
sociedad futura y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia
acreditada en la oferta®:.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacién en
mayor proporcion de personas mayores que no sean beneficiarios de la pension
de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de
pensién establecido en la Ley.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones
establecidas en la ley, que por lo menos diez por ciento (10%) de su némina
pertenece a poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o
gitanas.

Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegracion o reincorporacioén o
de la persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un
proponente plural constituido por personas en proceso de reincorporacion, y/o
personas juridicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.

Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté
conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en
proceso de reincorporacion o reintegracion, o una persona juridica en la cual
participe o participen mayoritariamente, y, que tenga una participacién de por lo
menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza
de familia, la persona en proceso de reincorporacion o reintegracion, o la persona
juridica aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada
en la oferta; y (c) ni la madre cabeza de familia o persona en proceso de

32 En aquellos casos en los que se deba otorgar a los bienes y servicios extranjeros el mismo trato que se les da a los
bienes y servicios nacionales, la SUPERINTENDENCIA concedera a dichos bienes y servicios el puntaje adicional de que
trata la Ley 816 de 2003 y la preferencia a los bienes y servicios nacionales en caso de empates prevista en el numeral 1

del articulo 2.2.1.1.2.2.9. del Decreto 1082 de 2015.
33 idem
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10.

11.

12.

3.6.7

reincorporacion o reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas, socios o
representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los miembros del
proponente plural.

Preferir la oferta presentada por una Mipyme 0 cooperativas 0 asociaciones
mutuales; o un proponente plural constituido por Mipymes, cooperativas o
asociaciones mutuales.

Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o
pequefias empresas, cooperativas o asociaciones mutuales.

Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o
informacién contable con corte a 31 de diciembre del afio anterior, por lo menos el
veinticinco por ciento (25%) del total de pagos realizados a MIPYMES,
cooperativas 0 asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente,
realizados durante el afio anterior; o, la oferta presentada por un proponente plural
siempre que: (a) esté conformado por al menos una MIPYME, cooperativa o
asociacion mutual que tenga una participacion de por lo menos el veinticinco por
ciento (25%); (b) la MIPYME, cooperativa o asociacion mutual aporte minimo el
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la
MIPYME, cooperativa o asociacion mutual ni sus accionistas, socios o0
representantes legales sean empleados, socios 0 accionistas de los miembros del
proponente plural .

Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e
Interés Colectivo o Sociedad BIC, del segmento MIPYMES.

Por ultimo, de persistir el empate, se realizara una audiencia cuya fecha fijara y
comunicara oportunamente la SUPERINTENDENCIA en la cual se hara un sorteo
mediante el método de suerte y azar, conforme a lo dispuesto a continuacion:

i. Se introduciran en una bolsa el nUmero de papeletas equivalente a los
proponentes respecto de los cuales persiste el empate y una (1) de ellas
contendra la palabra adjudicatario.

ii. El orden alfabético del nombre de los proponentes determinara cudl de
ellos sacara la primera papeleta.

iii. El proponente que saque la papeleta que contenga la palabra
adjudicatario sera el ganador.

OFERTA CON PRECIO ARTIFICIALMENTE BAJO

Si revisadas las posturas por parte de los proponentes habilitados y de conformidad con la
informacion al alcance de la SUPERINTENDENCIA, ésta estima que la postura ganadora
durante el evento de subasta resulta artificialmente baja, el comité evaluador de la Entidad

52



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

SELECCION ABREVIADA PARA EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS DE
CARACTERISTICAS TECNICAS UNIFORMES Y DE COMUN UTILIZACION SF.PSA-026-2021

requerira al proponente a través de mensaje enviado por la plataforma del SECOP Il para
gue explique las razones que avalan el valor ofertado. Recibidas las explicaciones, el
comité evaluador recomendara el rechazo de la oferta o la continuidad de la misma en el
proceso, explicando sus razones. En caso de rechazo se adjudicara al proponente que
haya ofrecido el segundo mejor precio dentro de una postura valida de conformidad con el
articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015. Lo anterior sin perjuicio a que la Entidad
declare desierto el proceso de seleccion.

Procederd la recomendacién continuidad de la oferta en el proceso de seleccién, cuando
el valor de la misma responda a circunstancias objetivas del proponente y su oferta, que
no ponen en riesgo el proceso, ni el cumplimiento de las obligaciones contractuales en
caso que se adjudique el contrato a dicho proponente.

3.7 ADJUDICACION

En la fecha establecida en el cronograma, se adelantara la Audiencia Publica Virtual
donde se dard respuesta a los documentos subsanables aportados y las observaciones
presentadas, de ser procedente de adelantara la Subasta Inversa Electronica, y se
adjudicard o declarara desierto el proceso. La SUPERINTENDENCIA publicara en la
plataforma del SECOP lI, el informe de la subasta, el cual corresponde al reporte en PDF
gue incluye la gréfica resumen de la subasta y el reporte de Excel con el detalle sobre los
lances, los registros y el inventario de mensajes de chat intercambiados durante la
subasta (con el histérico de lances y los proveedores que compitieron).

La SUPERINTENDENCIA en el plazo establecido en el cronograma, publicara en la
plataforma del SECOP Il el acto de adjudicacién donde se consignan las respuestas
dadas en la audiencia a las observaciones presentadas.

El acto de adjudicacién es irrevocable y obliga tanto a la SUPERINTENDENCIA como al
adjudicatario. Contra el mismo no procede recurso alguno en sede administrativa. No
obstante, si dentro del plazo comprendido entre la adjudicacién del contrato y la
suscripcion del mismo, sobreviene una inhabilidad o incompatibilidad o si se demuestra
gue el acto se obtuvo por medios ilegales, este podra ser revocado y se podra dar
aplicacion a lo previsto en el inciso final del numeral 12 del articulo 30 de la Ley 80 de
1993.

Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del término citado, quedara a favor de la
SUPERINTENDENCIA, en calidad de sancion, el valor del depédsito o garantia
constituidos para responder por la seriedad de la propuesta, sin menoscabo de las
acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por
el valor del depdsito o garantia.

La SUPERINTENDENCIA adjudicara el presente proceso de seleccion abreviada de
manera total, es decir, a un (1) s6lo proponente.
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3.8 CAUSALES PARA DECLARAR DESIERTO EL PROCESO DE SELECCION

El proceso se podra declarar desierto inicamente cuando no existan proponentes hébiles,
ninguna propuesta cumpla con los requisitos establecidos en el Pliego de Condiciones o
en la ley o cuando se presenten motivos que impidan la escogencia objetiva. Si persiste la
necesidad de contratar, se adelantard nuevamente el proceso de contratacion.

FIN DE CAPITULO
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4  CAPITULO IV. CONDICIONES DEL CONTRATO
4.1 PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion del contrato es a partir de la fecha indicada en el acta de inicio,
previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del mismo y hasta
el quince (15) de diciembre de dos mil veintiuno (2021) distribuidos asi:

a) Hasta veinte (20) dias calendario contados a partir de la fecha indicada en el acta de
inicio para la entrega del documento del fabricante donde indique la adquisicion de las
nuevas licencias BMC Digital Workplace Basic, incluido el soporte técnico.

b) Hasta diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha indicada en el acta de inicio
para la entrega del documento del fabricante donde indique el periodo de actualizacion de
las licencias en uso del software BMC REMEDY ITSM que soportan el sistema SUPER IT,
incluido soporte técnico, por el periodo solicitado por la Superintendencia Financiera.

c) Desde la fecha indicada en el acta de inicio y hasta el quince (15) de diciembre de dos
mil veintiuno (2021), para la prestacion de los servicios de asistencia técnica en la
modalidad de bolsa de horas.

4.2 VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del presente contrato sera igual al plazo de ejecucion y un (1) afio mas,
contado a partir de la fecha indicada en el documento expedido por el fabricante donde
conste la adquisicion de las nuevas licencias BMC Digital Workplace Basic, incluido
soporte técnico; o el documento del fabricante donde indique el derecho a las
actualizaciones de las licencias del software BMC REMEDY ITSM que soportan el
sistema SUPER IT, incluido el soporte técnico, lo ultimo que ocurra.

4.3 TIPO DE CONTRATO

El contrato que resulte del presente proceso de seleccion es de Prestacion de Servicios.
El pliego de condiciones del Proceso de Contratacion SF.PSA-026-2021 forma parte
integral del contrato que se celebre como consecuencia de este proceso de selecciéon y
esta conformado por los requerimientos contenidos en el presente documento y la
informacion solicitada en los formularios o requerimientos de informacion incluidos en

SECOPIII.

4.4 FINALIDAD DE LA CONTRATACION

Con el contrato que se celebra se entiende que se suple la necesidad que tiene la
SUPERINTENDENCIA y que satisface la misma.
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4.5 RELACION DE COLABORACION

El contratista es plenamente consciente que con la firma del contrato adquiere la
condicion de colaborador de la SUPERINTENDENCIA y que en su condicion de
contratista estatal cumple una funcién social que le genera obligaciones en condicién de
buena fe exenta de culpa y en atencion a su condicién de experto en el area que se le
contrata.

El contratista compromete su responsabilidad civil y penal por sus acciones y omisiones
en la actuacién contractual en los términos que las leyes colombianas estipulan.

4.6 VALOR DEL CONTRATO

El contrato que resulte del presente proceso de seleccidn se celebrara por el valor total de
la propuesta presentada cuando sea unico oferente y no exceda el presupuesto oficial o
por el valor del oferente ganador en la subasta inversa. Lo anterior, sin perjuicio de la
revision aritmética efectuada por la SUPERINTENDENCIA vy los ajustes que a ello haya
lugar.

El valor del presupuesto oficial es un valor total que incluye la totalidad de los gastos
inherentes para la adecuada ejecucién del contrato, la remuneracion del contratista, los
riesgos que €l asume, los costos que demanda el contrato y los impuestos, tasas, y
contribuciones legales vigentes a que haya lugar.

4.7 FORMA DE PAGO DEL CONTRATO
La SUPERINTENDENCIA pagara al CONTRATISTA el valor del contrato, asi:

a) El valor correspondiente a la adquisicion de las nuevas licencias BMC Digital
Workplace Basic al recibo del documento del fabricante donde indique la adquisicion de
las licencias BMC Digital Workplace Basic, incluido el soporte técnico, previo recibo a
satisfaccion por parte del supervisor del contrato.

b) El valor correspondiente al derecho a las actualizaciones, incluido soporte técnico de
las licencias de propiedad de la Entidad de los productos del software BMC REMEDY
ITSM, al recibo del documento del fabricante donde indique el periodo de actualizacién de
las licencias del software BMC REMEDY ITSM que soportan el sistema SUPER IT,
incluido soporte técnico, previo recibo a satisfaccion por parte del supervisor del contrato.

c) El valor correspondiente a la asistencia técnica en la modalidad de bolsa de horas, por
mensualidades vencidas o proporcional por fraccion de mes, de acuerdo a los servicios
efectivamente prestados y recibos a satisfaccion por parte del supervisor del contrato, en
el respectivo mes o fraccion de mes.

Los valores seran pagados por la SUPERINTENDENCIA teniendo en cuenta los valores
adjudicados dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion en debida forma
de las respectivas facturas, acompafnadas del certificado de cumplimiento a satisfaccion
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expedido por parte del supervisor del contrato y de los certificados de cumplimiento de
pago de parafiscales y aportes a seguridad social en salud, pension y riesgos laborales.
Para efecto del tramite de pago, el CONTRATISTA debera radicar la factura dentro de los
diez (10) dias héabiles siguientes a la expedicién del certificado de recibo a satisfaccién del
supervisor del contrato.

Para efectos de los desembolsos de los que trata el presente numeral, el CONTRATISTA
deberd acreditar el pago de los aportes parafiscales y su afiliacion obligatoria y pago
actualizado al sistema de seguridad social, salud y pensiones, conforme al articulo 182 de
la Ley 100 de 1993, la Ley 789 de 2002, el Decreto 1703 de agosto 2 de 2002, la Leyes
797 y 828 de 2003 y el Decreto 510 de 2003, so pena de hacerse acreedor a las
sanciones establecidas en la misma.

En caso de quedar favorecido con el contrato, el proponente sea persona natural, persona
juridica, union temporal o consorcio, debera dentro del plazo para suscribir el contrato
cargar la fotocopia legible del RUT expedido por la DIAN en la plataforma del SECOP I,
asi como la certificacion de la entidad bancaria con el nimero de cuenta corriente o de
ahorros a nombre del respectivo proponente para que la SUPERINTENDENCIA proceda
a efectuar el pago o pagos mediante consignacion.

Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se acompafian de los
documentos requeridos para los pagos, el término para este efecto solo empezara a
contarse desde la fecha en que se presenten en debida forma o se haya aportado el
ultimo de los documentos exigidos en estos pliegos de condiciones.

Los retardos que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del
CONTRATISTA y éste no tendra por ello derecho al pago de intereses 0 compensacion
de ninguna naturaleza.

4.8 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Ademas de las contenidas en la ley, la que se desprendan de la naturaleza del contrato,
las sefialadas en el pliego de condiciones y el contrato, el CONTRATISTA se obliga a:

1. Cumplir con el objeto del contrato en la forma y tiempo pactados, de conformidad
con la invitacion de la Superintendencia y la propuesta presentada por el
Contratista, las cuales forman parte integral del contrato.

2. Cumplir con todas las caracteristicas y requerimientos técnicos establecidos en las
caracteristicas técnicas del presente proceso de contratacion.

3. Mantener durante la ejecucion del contrato, el costo unitario fijo incluido IVA,
propuesto en la subasta, segun corresponda.

4. El contratista debera contar con todos los elementos de bioseguridad establecidos
en el protocolo determinado por la entidad.
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5.

10.

11.

12.

13.

14.

Cumplir con todas las normas y directrices que expida el Gobierno Nacional,
Distrital y la Superintendencia, relacionadas con la emergencia sanitaria
provocada por la COVID-19.

Obrar con lealtad y buena fe en la actividad que realice, evitando las dilaciones o
entrabamientos que puedan presentarse.

No divulgar o utilizar la informacién a la que haya tenido acceso sin estar facultado
para ello.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlen por fuera de la ley, con el
fin de obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho, informando inmediatamente a
la SUPERINTENDENCIA y a las demas autoridades competentes si esto llegara a
presentarse.

Guardar absoluta reserva de la informacion de la SUPERINTENDENCIA de la que
tengan conocimiento durante la ejecucién del contrato.

Cumplir con las obligaciones con los sistemas de salud, riesgos laborales,
pensiones y aportes a las cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, en los términos
indicados en la normatividad vigente.

Cumplir dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al inicio del contrato, con
lo dispuesto en la ley 2013 de 2019, respecto de la publicacién y divulgacion de la
declaracién de bienes y rentas, del registro de conflictos de interés y declaracion
del impuesto sobre la renta y complementarios, actualizandolo cada afio mientras
subsista la calidad de contratista, siguiendo los instructivos y formatos creados
para ello por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

No ceder ni subcontratar el presente contrato, sin la previa autorizacion escrita de
la SUPERINTENDENCIA.

Cumplir con los demas deberes consagrados en el articulo 5 de la Ley 80 de 1993.

Todas las demas obligaciones que sean pertinentes y necesarias para la
adecuada ejecucion del objeto contractual.

4.9 OBLIGACIONES DE LA SUPERINTENDENCIA

1.

Suministrar la informacién necesaria y oportuna para el desarrollo del objeto del
contrato.

Aprobar las garantias constituidas por el contratista, siempre y cuando sean
expedidas de conformidad con las condiciones establecidas en el contrato.
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3. Dar respuesta oportuna a las solicitudes del Contratista.
4. Pagar el valor del presente contrato en la forma y tiempo establecidos en el mismo.

4.10 ECUACION CONTRACTUAL

El contrato se ejecutard manteniendo el equilibrio pactado entre las obligaciones
bilaterales y sinalagmaticas de las partes establecidas al momento de la adjudicacién y
teniendo en cuenta la asignacion de riesgos. En caso de que sobrevengan hechos
imprevistos el contratista los hara conocer a la SUPERINTENDENCIA de forma inmediata
a su ocurrencia. El contratista que alega la imprevisién deberd de demostrar que el hecho
que la causa genera una perdida y la ecuacion contractual se restablecera a punto de no
perdida atendiendo a lo ordenado por los articulos 4, 5y 27 de la Ley 80 de 1993.

4.11 SUPERVISION Y CONTROL DE EJECUCION DEL CONTRATO

La SUPERINTENDENCIA ejercera la supervision de la ejecucion del presente contrato a
través del SUBDIRECTOR DE OPERACIONES de la Entidad y el (los) funcionario(s) que
éste designe, segun el caso, quien(es) sera(n) responsable(s) de:

4.11.1 Velar porque el objeto del contrato cumpla con las condiciones, caracteristicas y
valores ofrecidos por el contratista en su propuesta;

4.11.2 Velar porgue se cumplan las obligaciones surgidas del contrato;

4.11.3 Verificar que la calidad del objeto contractual sea 6ptima;

4.11.4 Alertar sobre cualquier hecho o circunstancia que pudiese entorpecer el normal
desarrollo del contrato e instruir al CONTRATISTA sobre las condiciones puntuales de

ejecucién contractual.

4.11.5 Expedir oportunamente las constancias de cumplimiento a satisfaccion para efecto
de los pagos;

4.11.6 Presentar en forma oportuna informes al Grupo de Contratos de la Entidad, segun
lo indicado en la Resolucion “por la cual se establecen las funciones de los supervisores
internos de contratos”, expedida por el Superintendente Financiero;

4.11.7 Dar cumplimiento a los deberes, facultades y responsabilidades de los
supervisores previstos en la Ley 1474 de 2011.

4.11.8 Informar sobre el cumplimiento de las obligaciones posteriores, una vez vencidos
los términos de las garantias o las condiciones de las disposiciones finales del contrato.

4.12 GARANTIA
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Dentro del plazo previsto en el cronograma del proceso, el Contratista a su cargo debera
constituir a favor de la SUPERINTENDENCIA, una garantia a través de: i) Contrato de
seguro contenido en una poliza, ii) Patrimonio autébnomo o iii) Garantia Bancaria, que
ampare los riesgos que a continuacion se enumeran:

Cumplimiento: Para cubrir a la Entidad Estatal de los perjuicios derivados de: (a) el
incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista; (b) el cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento
es imputable al contratista; y (c) el pago del valor de las multas y de la clausula penal
pecuniaria, la cual serd equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato y
con una vigencia igual a la del mismo.

Calidad de los servicios: Para cubrir a la Entidad contratante de los perjuicios
imputables al contratista que se deriven de la mala calidad del servicio prestado, la cual
sera equivalente al treinta por ciento (30%) del valor total del contrato y con una vigencia
igual a la del mismo.

Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales del personal
vinculado: Para garantizar que el contratista cumpla con las obligaciones derivadas del
empleo de terceras personas, en cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor
total del contrato y con vigencia igual al plazo de ejecucion de éste y tres (3) afios mas.

NOTA: El CONTRATISTA se obliga a ajustar las garantias a la fecha de inicio del
contrato y a ampliar, modificar y prorrogar las mismas en el evento en que lo solicite la
SUPERINTENDENCIA, se aumente el valor del contrato, o se prorrogue o suspenda su
vigencia. No obstante lo anterior, el CONTRATISTA debera mantener vigente la péliza
durante la vigencia del contrato, sin costo adicional alguno para la SUPERINTENDENCIA.

4.13 CESION Y SUBCONTRATOS

El CONTRATISTA no puede ceder ni subcontratar el respectivo contrato sin el
consentimiento previo y escrito de la SUPERINTENDENCIA, pudiendo ésta negar la
autorizacion de la cesion o del subcontrato reservandose las razones que tenga para ello.

4.14 CLAUSULAS EXTRAORDINARIAS

Este pliego y el contrato que se celebre las partes pactan las clausulas de terminacion,
interpretacion y modificacion unilaterales, de sometimiento a las leyes nacionales y de
caducidad de conformidad con lo estipulado por el articulo 14 de la Ley 80 de 1993,
aplicable a los contratos de suministro y de prestacion de servicios.

4.15 INTERPRETACION, MODIFICACION Y TERMINACION UNILATERALES

Se aplican al respectivo contrato las disposiciones contenidas en los articulos 15, 16 y 17
de la Ley 80 de 1993.
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En el proceso de seleccion y en la ejecucién contractual, a falta de acto administrativo
unilateral de interpretacion, se atendera al articulo 28 de la Ley 80 que prescribe las
reglas de interpretacion que rigen la contratacién estatal.

4.16 CADUCIDAD

La SUPERINTENDENCIA, podra declarar la caducidad del respectivo contrato por
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del contratista, de conformidad
con lo previsto en el articulo 18 de la Ley 80 de 1993.

4.17 CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 17 de la Ley 1150 de 2007 y 86 de la
Ley 1474 de 2011, el contratista se obliga a pagar a la SUPERINTENDENCIA una suma
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato a titulo de indemnizacion,
por los perjuicios que ocasione en caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento
total o parcial de sus obligaciones contractuales.

El valor de la clausula penal pecuniaria ingresarda a la Tesoreria de la
SUPERINTENDENCIA. EL contratista autoriza con la firma del contrato a la
SUPERINTENDENCIA para que dicho valor sea descontado directamente del saldo a su
favor. De no existir saldo a favor del contratista, se hard efectiva la garantia Gnica
constituida y si esto no fuere posible, se cobrara por la jurisdiccion competente.

4.18 MULTAS

En virtud de lo establecido en los articulos 17 de la Ley 1150 de 2007 y 86 de la Ley 1474
de 2011, las partes acuerdan que en caso de mora en el cumplimiento de las obligaciones
a cargo del contratista y plazos la SUPERINTENDENCIA podra imponer las multas
correspondientes a efecto de compeler el cumplimiento de la obligacion u obligaciones
pendientes de ejecucion.

Para establecer el atraso se conviene que el plazo de cumplimiento de las obligaciones
esta pactado en el cronograma que se incorpora a los documentos del proceso de
seleccién o lo que el contratista convenga con el supervisor y que tiene caracter
vinculante para los efectos de las multas.

Las multas podran ir hasta el uno por ciento (1%) del valor del contrato por cada dia de
atraso o retardo en el cumplimiento de sus obligaciones, previo requerimiento al
contratista por parte del supervisor, sin que el valor total de ellas pueda llegar a exceder el
diez por ciento (10%) del mismo.

El contratista autoriza desde ya para que en caso de que la SUPERINTENDENCIA le
imponga multas, el valor de las mismas se descuente de los saldos a su favor o se hagan
efectivas con cargo a la pdliza de cumplimiento por ella constituida. Lo anterior salvo en el
caso en que el contratista demuestre que su tardanza o mora obedecié a hechos
constitutivos de caso fortuito o fuerza mayor debidamente comprobados.
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Las multas se causan desde el momento en que se produce el requerimiento por parte del
supervisor del contrato quedando condicionadas en su exigibilidad al agotamiento del
debido proceso que compruebe que existe razén para ellas; en caso de que en el
entretanto del agotamiento del debido proceso el cumplimiento compelido se realice,
perderan su objeto; en caso de actos administrativos de imposicion de multas en firme, las
mismas son titulo de recaudo suficiente para su cobro coactivo.

Si el acto administrativo de multa queda en firme y el contratista no se ha puesto al dia en
el cumplimiento de sus obligaciones este acto administrativo es titulo de recaudo de la
suma debida por concepto de multas. Si el contratista requerido o antes de que el acto
administrativo adquiera firmeza, se pone al dia en el cumplimiento de sus obligaciones, la
actuacion administrativa se archivar, sin lugar a pago.

4.19 PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION DE MULTAS, SANCIONES Y
DECLARATORIAS DE INCUMPLIMIENTO.

a) Detectado un incumplimiento por parte del Supervisor del contrato éste informara
al Grupo de Contratos a través de comunicacion escrita, explicando claramente la(s)
situacion(es) que considere pertinente acompafiada de los requerimientos que le haya
formulado al contratista y las respuestas que haya dado.

b) Evidenciado un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista,
la SUPERINTENDENCIA lo citar4 a audiencia para debatir lo ocurrido. En la citacion, hara
mencion expresa y detallada de los hechos que la soportan, acompafiando el informe de
interventoria o de supervision en el que se sustente la actuacion y enunciara las normas o
clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse para el
contratista en desarrollo de la actuacion. En la misma se establecera el lugar, fecha y hora
para la realizacion de la audiencia, la que podra tener lugar a la mayor brevedad posible,
atendida la naturaleza del contrato y la periodicidad establecida para el cumplimiento de
las obligaciones contractuales. En el evento en que la garantia de cumplimiento consista
en pdliza de seguros, el garante sera citado de la misma manera.

C) En desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su delegado, presentara las
circunstancias de hecho que motivan la actuacion, enunciara las normas o clausulas
posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse para el contratista en
desarrollo de la actuacidon. Acto seguido se concederd el uso de la palabra al
representante legal del contratista o a quien lo represente y al garante para que presenten
sus descargos, en desarrollo de lo cual podra rendir las explicaciones del caso, aportar
pruebas y controvertir las presentadas por la entidad.

d) Hecho lo precedente, mediante resolucion motivada en la que se consigne lo
ocurrido en desarrollo de la audiencia y la cual se entendera notificada en dicho acto
publico, la entidad procedera a decidir sobre la imposicion o no de la multa, sancién o
declaratoria de incumplimiento. Contra la decisién proferida sélo procede el recurso de
reposicion que se interpondra, sustentara y decidird en la misma audiencia. La decisién
sobre el recurso se entenderd notificada en la misma audiencia.
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e) En cualquier momento del desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su
delegado, podra suspender la audiencia cuando de oficio o a peticion de parte, ello resulte
en su criterio necesario para allegar o practicar pruebas que estime conducentes y
pertinentes, o cuando por cualquier otra razén debidamente sustentada, ello resulte
necesario para el correcto desarrollo de la actuacién administrativa. En todo caso al
adoptar la decision, se sefialara fecha y hora para reanudar la audiencia. La entidad podra
dar por terminado el procedimiento en cualquier momento, si por algin medio tiene
conocimiento de la cesacion del incumplimiento.

4.20 GASTOS

Todos los gastos que se requieran para el perfeccionamiento y legalizacion del contrato e
iniciacion del plazo de ejecucion del mismo, seran asumidos por cuenta del contratista, asi
como los impuestos a que haya lugar.

De la misma forma, los gastos en que incurran los proponentes para la elaboracion,
presentacién, participacion en el proceso, no seran objeto de reembolso por parte de la
SUPERINTENDENCIA.

4.21 IMPUESTOS Y RETENCIONES

El pago de los impuestos y retenciones que surjan por causa o con ocasion del contrato
corren por cuenta del contratista.

4.22 SOLUCION DE CONFLICTOS

Para la solucion de las diferencias y discrepancias surgidas de la actividad contractual, se
acudird previamente a los mecanismos de solucion de controversias contractuales
previstos en el articulo 68 de la Ley 80 de 1993 y a la conciliacion, amigable composicién
y transaccion.

De persistir el conflicto se recurrird a la jurisdiccion de lo contencioso administrativo,
previo agotamiento del requisito de procedibilidad si a ello hubiese lugar.

4.23 INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

El contratista declara bajo la gravedad del juramento, que se entiende prestado con la
presentacion de la propuesta y con la firma del contrato, que él y su representante no se
encuentran incursos en alguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad
sefialadas en el las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011 y demé&s normas
concordantes, con especial énfasis en la verificacion de las relaciones de parentesco del
proponente en cualquiera de sus modalidades o sus miembros con los servidores publicos
en los niveles director, asesor y ejecutivo con que cuenta la SUPERINTENDENCIA.

4.24 INDEMNIDAD
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El contratista mantendr4d indemne a la SUPERINTENDENCIA de los reclamos,
demandas, acciones legales y costas que tengan como causa las actuaciones del
contratista, subcontratistas 0 sus dependientes. Se considerardn hechos imputables al
contratista las acciones y omisiones de su personal, sus asesores, subcontratistas o
proveedores, asi como el personal de éstos, que ocasionen deficiencias en los
compromisos adquiridos o causen incumplimientos.

En caso de demandas, reclamaciones o acciones legales contra la SUPERINTENDENCIA
y que sean responsabilidad del contratista, conforme a lo pactado en este contrato, éste
serd notificado, obligandose a mantener indemne a la SUPERINTENDENCIA y a
responder por dichas reclamaciones y todos los costos que se generen.

4.25 LIQUIDACION DEL CONTRATO

Una vez cumplidas las obligaciones surgidas del contrato y en los casos del articulo 60 de
la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 217 del Decreto 019 de 2012, en
concordancia con lo previsto en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, es decir, dentro de
los seis (6) meses siguientes a la fecha de recibo final, 0 a la expediciéon del acto
administrativo que ordene la terminacion, o a la fecha del acuerdo que la disponga, se
procede a su liquidacién de comun acuerdo y de no llegarse a acuerdos, en los dos (2)
meses siguientes de manera unilateral por parte de la SUPERINTENDENCIA mediante
acta en la cual constardn las sumas de dinero recibidas por el contratista y la
contraprestacion de éste.

En el acta se hara constar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de cada una de las
partes, de acuerdo con lo estipulado en el contrato.

En caso de mutuo acuerdo, el acta final de liquidacibn es suscrita por la
SUPERINTENDENCIA, el CONTRATISTA y el supervisor del contrato. En este evento, en
caso de desacuerdos el CONTRATISTA podra firmarla con expresa y sustentada (S)
salvedad (es) en que se consigne (n) las razones de su desacuerdo.

En el otro evento, si el CONTRATISTA no se presenta a la liquidacién o las partes no
llegan a un acuerdo sobre el contenido de la misma, sera practicada directa y
unilateralmente por la SUPERINTENDENCIA que profiere el acto administrativo
liquidatario motivado susceptible del recurso de reposicién, de conformidad con lo
preceptuado en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

Si con posterioridad al vencimiento del tiempo que las partes se han dado para liquidar el
contrato se llegase a acuerdos respecto a la liquidacién, siempre que los mismos se
produzcan dentro de los dos (2) afios siguientes al vencimiento del plazo que las partes
han fijado para liquidar, se podra realizar el acta de liquidacion de comun acuerdo o la
SUPERINTENDENCIA podra expedir el acto administrativo unilateral de liquidacion.

FIN DEL CAPITULO
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5

CAPITULO V - RIESGOS PREVISIBLES

Atendiendo el requerimiento establecido por la Ley 1150 del dieciséis (16) de julio de dos
mil siete (2007), en su articulo 4, la SUPERINTENDENCIA estima algunos riesgos
técnicos, operativos y administrativos que se corren particularmente en cada uno de los
items objeto de contratacion, se encuentran en la siguiente Matriz de Riesgos:
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FIN DEL CAPITULO
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6  CAPITULO VI - FORMATOS Y ANEXOS

ANEXO No. 1
CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Propuesta presentada a la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA para
participar en el PROCESO DE SELECCION ABREVIADA PARA EL SUMINISTRO DE
BIENES Y SERVICIOS DE CARACTERISTICAS TECNICAS UNIFORMES Y DE
COMUN UTILIZACION SF.PSA-026-2021

Ciudad y Fecha

Nosotros los suscritos: (Nombre del proponente, del representante legal y de los integrantes del
consorcio o unién temporal) de acuerdo con el Pliego de Condiciones hacemos la siguiente
propuesta para EL PROCESO DE SELECCION ABREVIADA PARA EL SUMINISTRO
DE BIENES Y SERVICIOS DE CARACTERISTICAS TECNICAS UNIFORMES Y DE
COMUN UTILIZACION SF.PSA-026-2021 para el “Adquisicion de licencias BMC Digital
Workplace Basic, y actualizacion de las licencias del software BMC REMEDY ITSM que
soportan el sistema SUPER IT de la Superintendencia Financiera, incluido soporte y
asistencia técnica en la modalidad de bolsa de horas.” y en caso de que nos sea aceptada
por la SUPERINTENDENCIA nos comprometemos a firmar el contrato correspondiente.

Declaramos asi mismo:

1. Que conocemos la informacién general y demas documentos del PROCESO DE
SELECCION ABREVIADA PARA EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS
DE CARACTERISTICAS TECNICAS UNIFORMES Y DE COMUN UTILIZACION
SF.PSA-026-2021 y aceptamos los requisitos en ellos contenidos.

2. Que nos comprometemos a ejecutar totalmente el contrato, en el plazo establecido
por la SUPERINTENDENCIA en el Pliego de Condiciones.

3. Que conocemos, entendemos, aceptamos y cumplimos todas las condiciones
minimas requeridas por la SUPERINTENDENCIA en el presente proceso
contractual y en caso de adjudicacion nos comprometemos a cumplirlas con ocasion
de la ejecucién del contrato.

4, Que si se nos adjudica el contrato, nos comprometemos a cumplir con las
obligaciones que nazcan del mismo y a constituir las garantias requeridas y a
suscribir éstas y aquél dentro de los términos sefialados para ello.

5. Que el Representante Legal del proponente, acepta y avala la informacién cargada
en la plataforma del SECOP Il por Nombre del proponente), para el presente
proceso de contratacion.
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6. Que hemos recibido los siguientes adendas a los documentos del PROCESO DE
SELECCION ABREVIADA SF.PSA-026-2021 (indicar el nuamero y la fecha de
cada uno) y que aceptamaos su contenido.

7. Asi mismo, declaramos BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO, sujeto a las
sanciones establecidas en el Codigo Penal:

7.1. Que la informacién contenida en la propuesta es veridica y que asumimos total
responsabilidad frente a la SUPERINTENDENCIA cuando los datos suministrados
sean falsos o contrarios a la realidad, sin perjuicio de lo dispuesto en el Cédigo
Penal y demas normas concordantes.

7.2. Que hemos verificado que no nos hallamos incursos en causal alguna de
inhabilidad e incompatibilidad de las sefialadas en la Constituciébn y en la Ley y no
nos encontramos en ninguno de los eventos de prohibiciones especiales para
contratar. En especial, manifestamos que no nos hallamos reportados en el
Boletin de Responsables Fiscales vigente, publicado por la Contraloria
General de la Republica, de acuerdo con lo previsto en el numeral 4 del
Articulo 38 de la Ley 734 de 2002 (Cédigo Unico Disciplinario), en
concordancia con el Articulo 60 de la Ley 610 de 2000. (Se recuerda al
proponente que si esta incurso en alguna causal de inhabilidad o incompatibilidad, no
puede participar en el proceso de seleccién de contratistas y debe abstenerse de formular
propuesta). En el caso de las Uniones Temporales o Consorcios, ninguno de los
integrantes podra estar incurso en las inhabilidades o incompatibilidades para
contratar con la SUPERINTENDENCIA, ni estar registrados en el boletin expedido
por la Contraloria General de la Republica como responsables fiscales. So pena
de rechazo.

7.3. Que la actividad, profesién u oficio es licita y se ejerce dentro del marco legal y los
recursos propios y el capital de trabajo no provienen de actividades ilicitas de las
contempladas en el Cédigo Penal Colombiano.

Atentamente,

Nombre o0 Raz6n Social del Proponente:
Nit

Nombre del Representante Legal:
C. C. No. de

Direccion

Teléfonos Fax

Correo Electrénico®*:

Correo  Electronico para ser citado a la  Audiencia publica via
Teams:

Ciudad

34 Al consignar el correo electronico se acepta que el mismo sea el receptor de las comunicaciones y notificaciones que en
el proceso de seleccion se surtan. El correo electrénico relacionado debe ser el registrado en la plataforma del SECOP II.
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Persona encargada 0 contacto:

FIRMA:
NOMBRE DE QUIEN FIRMA:
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ANEXO No. 2A

PERSONA JURIDICA
CERTIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES
ARTICULO 50 LEY 789 DE 2002

En mi condicion de Representante Legal o Revisor Fiscal (si lo requiere), de (Razédn social
de la compafia), identificada con Nit , debidamente inscrito en la
Camara de Comercio de me permito certificar o auditar (En caso del
Revisor Fiscal) que de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en
Colombia, los estados financieros de la compafiia se ha efectuado el pago por concepto
de los aportes correspondientes a los sistemas de salud, pensiones, riesgos laborales,
cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), durante los Ultimos seis (6) meses. Lo anterior,
en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

EN CASO DE PRESENTAR ACUERDO DE PAGO CON ALGUNA DE LAS
ENTIDADES ANTERIORMENTE MENCIONADAS, SE DEBERA PRECISAR EL
VALOR Y EL PLAZO PREVISTO PARA EL ACUERDO DE PAGO, CON INDICACION
DEL CUMPLIMIENTO DE ESTA OBLIGACION.

EN CASO DE NO REQUERIRSE DE REVISOR FISCAL, ESTE ANEXO DEBERA
DILIGENCIARSE Y SUSCRIBIRSE POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
COMPANIA.

Dada en D.C.alos ( ) del mes de de 2021.

FIRMA
NOMBRE DE QUIEN CERTIFICA (REPRESENTANTE LEGAL Y/O REVISOR FISCAL)
TARJETA PROFESIONAL

(Para el Revisor Fiscal)

EN CASO QUE EL PROPONENTE NO TENGA PERSONAL A CARGO Y POR ENDE
NO ESTE OBLIGADO A EFECTUAR EL PAGO DE APORTES PARAFISCALES Y
SEGURIDAD SOCIAL DEBERA INDICARLO EN LOS SIGUIENTES TERMINOS:

Manifiesto bajo la gravedad de juramento que no tengo obligaciones con el Sistema
General de Seguridad Social en pensiones, salud y aportes parafiscales:

FIRMA:

Dada en D.C.alos ( ) del mes de de 2021
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ANEXO No. 2B
PERSONAS NATURALES
DECLARACION JURAMENTADA DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES
PARAFISCALES ARTICULO 9 LEY 828 DE 2003

Yo identificado(a) con C.C de :
de acuerdo con lo sefialado en el articulo 9 de la Ley 828 de 2003, DECLARO BAJO LA
GRAVEDAD DE JURAMENTO, y con sujecion a las sanciones que para tal efecto
establece el Cadigo Penal en su articulo 442, que he efectuado el pago por concepto mis
aportes y el de mis empleados (En caso de tener empleados a cargo) a los sistemas de
salud, pensiones, riesgos laborales, cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), durante los
altimos seis (6) meses.

EN CASO DE PRESENTAR ACUERDO DE PAGO CON ALGUNA DE LAS ENTIDADES
ANTERIORMENTE MENCIONADAS, SE DEBERA PRECISAR EL VALOR Y EL PLAZO
PREVISTO PARA EL ACUERDO DE PAGO, CON INDICACION DEL CUMPLIMIENTO
DE ESTA OBLIGACION.

Dada en D.C.alos ( ) del mes de de 2021

FIRMA

NOMBRE DE QUIEN DECLARA

NOTA 1: EN CASO QUE EL PROPONENTE NO ESTE OBLIGADO A EFECTUAR EL
PAGO DE APORTES PARAFISCALES Y SEGURIDAD SOCIAL (salud y pensiones)
DEBERA INDICARLO EN LOS SIGUIENTES TERMINOS:

Manifiesto bajo la gravedad de juramento que no tengo obligaciones con el sistema
general de seguridad social en pensiones, salud y aportes parafiscales:

FIRMA:

NOTA 2: CUANDO S| EXISTA OBLIGACION DE COTIZAR AL SISTEMA DE SALUD Y
PENSIONES PERO NO DE PARAFISCALES SE DEBERA MANIFESTAR EN LOS
SIGUIENTES TERMINOS:

Manifiesto bajo la gravedad de juramento que me encuentro a paz y salvo en

relacion CON MIS APORTES AL SISTEMA GENERAL DE SALUD Y PENSIONES, en
los Ultimos seis meses.

FIRMA:
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ANEXO No. 3
COMPROMISO ANTICORRUPCION

El (los) suscrito(s) a saber: (NOMBRE DEL PROPONENTE
SI SE TRATA DE UNA PERSONA NATURAL, o NOMBRE DEL REPRESENTANTE
LEGAL DE LA SOCIEDAD SI SE TRATA DE PERSONA JURIDICA, o DEL
REPRESENTANTE LEGAL DE CADA UNO DE LOS MIEMBROS DEL CONSORCIO O
UNION TEMPORAL PROPONENTE) domiciliado en ,
identificado con (DOCUMENTO DE IDENTIFICACION Y
LUGAR DE SU EXPEDICION), quien obra en (- suU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD, SI EL PROPONENTE
ES PERSONA JURIDICA, CASO EN EL CUAL DEBE IDENTIFICARSE DE MANERA
COMPLETA DICHA SOCIEDAD, INDICANDO INSTRUMENTO DE CONSTITUCION Y
HACIENDO MENCION A SU REGISTRO EN LA CAMARA DE COMERCIO DE SU
DOMICILIO; 2- NOMBRE PROPIO SI EL PROPONENTE ES PERSONA NATURAL, Y/O
S| LA PARTE PROPONENTE ESTA CONFORMADA POR DIFERENTES PERSONAS
NATURALES O JURIDICAS, NOMBRE DEL CONSORCIO O DE LA UNION TEMPORAL
RESPECTIVA), quien(es) en adelante se denominard(n) EL PROPONENTE,
manifiesta(n) su voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente COMPROMISO
ANTICORRUPCION, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

PRIMERO: Que la SUPERINTENDENCIA, organismo técnico adscrito al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, creado mediante el Decreto 4327 de 2005, compilado por el
Decreto 2555 de 2010, realizé el PROCESO DE SELECCION ABREVIADA PARA EL
SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS DE CARACTERISTICAS TECNICAS
UNIFORMES Y DE COMUN UTILIZACION SF.PSA-026-2021 para contratar la
Adquisicion de licencias BMC Digital Workplace Basic, y actualizacion de las licencias del
software BMC REMEDY ITSM que soportan el sistema SUPER IT de la Superintendencia
Financiera, incluido soporte y asistencia técnica en la modalidad de bolsa de horas.

SEGUNDO: Que es interés de EL PROPONENTE apoyar la accion del Estado
colombiano y de la SUPERINTENDENCIA para fortalecer la transparencia en los
procesos de contratacion, y la responsabilidad de rendir cuentas.

TERCERO: Que siendo del interés de EL PROPONENTE participar en el proceso de
seleccién aludido en el considerando primero precedente, se encuentra dispuesto a
suministrar la informacién propia que resulte necesaria para aportar transparencia al
proceso, y en tal sentido suscribe el presente documento unilateral anticorrupcién, que se
regira por las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA: COMPROMISOS ASUMIDOS

EL PROPONENTE, mediante suscripcién del presente documento, asume los siguientes
COmMpromisos:
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1.1. EL PROPONENTE no ofrecerd ni dara sobornos ni ninguna otra forma de halago a
ningun funcionario publico en relacion con su Propuesta, con el proceso de seleccion
antes citado, ni con la ejecucion del Contrato que pueda celebrarse como resultado de su
propuesta,

1.2. EL PROPONENTE se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado suyo
0 un agente comisionista independiente lo haga en su nombre;

1.3. EL PROPONENTE se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus
empleados y agentes y a cualesquiera otros representantes suyos, exigiéndoles en todo
momento el cumplimiento de las leyes de la Republica de Colombia, y especialmente de
aquellas que rigen el presente proceso de seleccion y la relacion contractual que podria
derivarse de ella, y les impondra las obligaciones de: i) no ofrecer o pagar sobornos o
cualquier halago corrupto a los funcionarios de la SUPERINTENDENCIA ni a cualquier
otro funcionario publico que pueda influir en las condiciones de ejecucién o de supervision
del contrato, bien sea directa o indirectamente, ni a terceras personas que por Su
influencia sobre funcionarios publicos, puedan influir sobre las condiciones de ejecucion o
supervision del contrato; y ii) no ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de la
SUPERINTENDENCIA durante el desarrollo del contrato.

1.4. EL PROPONENTE se compromete formalmente a no efectuar acuerdos, o realizar
actos o conductas que tengan por objeto la colusion en el proceso de seleccién arriba
identificado, o como efecto la distribucién de la adjudicacién de contratos entre los cuales
se encuentre el contrato que es materia del proceso de seleccion indicado en el
considerando primero del presente acuerdo.

CLAUSULA SEGUNDA. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO

EL PROPONENTE asume a través de la suscripcion del presente compromiso, las
consecuencias previstas en los Pliegos de Condiciones, si se comprobare el
incumplimiento de los compromisos de anticorrupcion.

En constancia de lo anterior, y como manifestacion de la aceptacion de los compromisos
unilaterales incorporados en el presente documento, se firma el mismo en la ciudad de
, alos (FECHA EN LETRAS Y NUMEROS).

Firma

C.C.

SUSCRIBIRAN EL DOCUMENTO TODOS LOS INTEGRANTES DE LA PARTE
PROPONENTE S| ES PLURAL, SEAN PERSONAS NATURALES O JURIDICAS, EN
ESTE ULTIMO CASO A TRAVES DE LOS REPRESENTANTES LEGALES
ACREDITADOS DENTRO DE LOS DOCUMENTOS DE EXISTENCIA Y
REPRESENTACION LEGAL Y/O PODERES CONFERIDOS Y ALLEGADOS AL
PRESENTE PROCESO DE SELECCION.

72



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

SELECCION ABREVIADA PARA EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS DE
CARACTERISTICAS TECNICAS UNIFORMES Y DE COMUN UTILIZACION SF.PSA-026-2021

ANEXO No. 4

EXPERIENCIA ESPECIFICA

$200.136.969,00 FECHA

SMMLYV 2020 $908.526,00

VALOR DEL
CONTRATO

VALOR DEL
CONTRATO EN 220,28
SMMLV

NERERS B CONESCUTTIVG DIEL EMITRATE ENTIDAD CONTRATANTE OBJETO DEL CONTRATO

EJECUTADO EN EL RUP
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ANEXO No. 5

FICHA TECNICA

PROCESO DE SELECCION ABREVIADA PARA EL SUMINISTRO DE BIENES Y
SERVICIOS DE CARACTERISTICAS TECNICAS UNIFORMES Y DE COMUN
UTILIZACION SF.PSA-026-2021, CUYO OBJETO ES: Adquisicion de licencias BMC
Digital Workplace Basic, y actualizacion de las licencias del software BMC REMEDY
ITSM que soportan el sistema SUPER IT de la Superintendencia Financiera, incluido
soporte y asistencia técnica en la modalidad de bolsa de horas.

La SUPERINTENDENCIA pone a disposicion de los oferentes las condiciones
técnicas de los bienes y/o servicios (ficha técnica) objeto del presente proceso, las
cuales son de obligatorio cumplimiento y_deberan acreditarse al momento de la
presentacion de la oferta.

CLASIFICACION DEL BIEN O SERVICIOS DE ACUERDO CON EL CLASIFICADOR DE
BIENES Y SERVICIOS

81112200 Mantenimiento y soporte de software

En cumplimiento de lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.1.2.1 del Decreto 1082 de
2015, cuyo tenor exige la elaboracion de una ficha técnica de los bienes o servicios
de condiciones técnicas uniformes y de comudn utilizaciéon a ser adquiridos por la
Entidad, se relacionan las caracteristicas y especificaciones que deben reunir los
bienes y/o servicios objeto del presente proceso contractual, asi:

1. ADQUISICION Y DERECHO A LAS ACTUALIZACIONES INCLUIDO SOPORTE

1.1. Entregar dentro los (10) dias habiles, contados a partir de la fecha indicada en el acta
de inicio, el documento del fabricante donde indique el periodo de actualizaciéon de las
licencias relacionadas a continuacion del software BMC REMEDY ITSM que soportan el
sistema SUPER IT, incluido soporte técnico, por el periodo de un (1) afio contado a partir
del primero (1°.) de junio de dos mil veintiuno (2021):

L No. de
Descripcion . :
Licencias

BMC Remedy IT Service Management Suite- ESM Other 1
BMC Remedy Suite — Floating User Add On Licence 5
BMC Remedy Service Desk — Floating User Add On Licence 15
BMC Remedy Self Service — Floating User Add On Licence 25 1
PkLsn

BMC Remedy Knowledge Management Specialist — User Add-On 2
Licence
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BMC Remedy Service Management Specialist - User Add-On 2
Licence

BMC Digital Workplace Basic Per name User 100
BMC Service Management Especialist- Floating user license add- 3
on

1.2. Entregar dentro de los veinte (20) dias calendario, contados a partir de la
fecha indicada en el acta de inicio, el documento del fabricante donde indique
la adquisicion de las nuevas licencias, BMC Digital Workplace Basic, incluido

soporte técnico, a nombre de la Superintendencia Financiera de Colombia.

L No. de
Descripcion . .
Licencias
BMC Digital Work place Basic Per name User 1000

1.3. Entregar durante la vigencia del contrato, las nuevas versiones, Yy/o
correcciones de las licencias del software de la Suite BMC REMEDY ITSM, objeto
del contrato, que soportan el sistema SUPER IT de la Entidad, que se liberen en el
mercado, para lo cual se debera proporcionar al menos un paquete que incluya los
medios de instalacion y la documentacién respectiva o permitir la descarga desde
un sitio Web.

1.4. Proveer durante la vigencia del contrato acceso electrénico a la informacién
técnica de las versiones mas recientes de los productos licenciados por la
Superintendencia, incluyendo descarga de actualizaciones y parches via Internet,
acceso en linea a la base de conocimiento, generacion de tiquetes al personal de
soporte.

1.5. Garantizar durante la vigencia del contrato las actualizaciones los servicios
implantados, incluyendo actualizacion, mejoras o correccion de software, sin
ningln costo adicional para la Superintendencia Financiera.

1.6. Realizar cuatro (4) visitas durante el periodo de las actualizaciones para
evaluar el rendimiento y configuracién de los elementos de software objeto de la
presente contratacion. Estas visitas se realizaran de lunes a viernes en el horario
de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., previo acuerdo con el supervisor del contrato y para ello
se elaborara un documento el cual debera ser entregado al supervisor del contrato
durante los cinco (5) dias siguientes a la realizacion de dicha visita.

1.7. Suministrar cuatro (4) reportes escritos sobre la solucién y actividades
realizadas en cada visita técnica, durante el periodo de las actualizaciones.

1.8. Efectuar dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la firma del acta
de inicio del contrato una revision general del funcionamiento de la solucién
(Hardware y Software), verificando la operatividad de cada modulo instalado,
suministrando en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles un reporte escrito
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dirigido al supervisor del contrato sobre las recomendaciones para mejorar el
funcionamiento de la solucién con la cuenta la Superintendencia.

1.9 Las actividades que requieren ventanas de mantenimiento por suspension de
servicio deberan ser acordadas con el supervisor del contrato siguiendo el
subproceso de cambios del sistema de Gestidn de tecnologia.

1.10. Brindar soporte técnico via telefénica o Web en horario 7X24 (de lunes a
domingo incluidos festivos) cuando la Superintendencia lo solicite en un tiempo no
superior a cuatro (4) horas continuas, durante la vigencia del contrato para las
actualizaciones.

1.11. Suministrar el soporte durante vigencia del contrato para las actualizaciones,
en los casos en que se presente algun error de funcionamiento del aplicativo,
como garantia de calidad contra defectos de funcionamiento, tanto de las nuevas
configuraciones del software liberadas por el fabricante.

1.12. El CONTRATISTA debera dar cumplimiento a las normas sobre propiedad
intelectual y derechos de autor que ostenta el fabricante y/o titular de los
Derechos, y mantener indemne a la SUPERINTENDENCIA ante cualquier
reclamacion respecto del incumplimiento de las mismas.

2. ASISTENCIA TECNICA EN LA MODALIDAD DE BOLSA DE HORAS

2.1. Prestar los servicios de asistencia técnica virtual y/o en sitio en la modalidad de bolsa,
hasta cincuenta (50) horas, para ser utilizadas como apoyo técnico programado para
cambios en configuraciones, ajustes en la funcionalidad de la solucién, acompafiamiento
especializado, implementacién de nuevos procesos y/o trasferencia de conocimientos,
segun lo solicite la Entidad.

2.2. Prestar durante el plazo de ejecuciéon del contrato los servicios de asistencia técnica
virtual y/o en sitio a través de un equipo de trabajo conformado por minimo dos (2)
profesionales los cuales deben cumplir con los siguientes perfiles:

1. Un Profesional certificado en BMC Certified Professional: Remedy IT Service
Management, con al menos dos (2) afios de experiencia en proyectos que incluyan
la implementacion y/o soporte del software BMC Remedy ITSM.

2. Un Profesional certificado en Project Management Professional con al menos un
(1) afio de experiencia en proyectos que incluyan la implementacion y/o soporte
del software BMC Remedy ITSM.”

2.3. Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la suscripcion del acta de inicio del
contrato, el contratista debera acreditar ante la Superintendencia la formacion académica
con la tarjeta profesional o su equivalente dependiendo de la profesion y la experiencia de
la totalidad del equipo de trabajo. Para cada perfil anexara la hoja de vida, y las
certificaciones de capacitacion y experiencia segun el caso. No obstante, la
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Superintendencia podra solicitar en cualquier momento al Contratista los documentos que
sustenten que el personal que realiza las labores es calificado para realizar las

actividades de la solucién y solicitar su remplazo en caso de que no sea asi.

2.4. El perfil del personal ofrecido debe mantenerse durante toda la ejecucion del contrato
y los cambios que se requieran serén evaluados y aprobados por la Superintendencia.

2.5. Brindar durante el plazo de ejecucion del contrato asistencia técnica en sitio, cuando
la asistencia telefénica y/o via Web no sea suficiente para dar solucion a los problemas
presentados con el software. Esta, asistencia se prestara en horario 5X10 (de lunes a
viernes de 8:00 am a 6:00 pm), con el fin de dar solucién al incidente, problema o cambio,
de acuerdo a la prioridad segun el siguiente acuerdo de servicio:

Prioridad del Incidente
(Severidad de Problema)

Tiempos de
respuesta horas
habiles*

1 - Critico: Existe indisponibilidad total del sistema en horario critico del negocio o
un médulo esencial se encuentra sin disponibilidad.

Dentro de las
préximas 2 horas.

2 — Alto: Una degradacion o indisponibilidad del servicio, impide la continuidad de
las funciones de uno o més productos que impactan al negocio.

Dentro de las
préximas 4 horas.

3 — Medio: Una degradacion o indisponibilidad del servicio que podria presentar
riesgo de continuidad operativa sin impactar al negocio (no existe pérdida de datos,
el sistema no presenta falla severa).

La situacion puede ser evitada utilizando una alternativa viable existente
(workaround).

Dentro de las
préximas 8 horas
habiles.

4 — Bajo: Uno o mas modulo que no impacta al negocio presenta problemas.
La situacion puede ser evitada utilizando una alternativa viable existente
(workaround).

Dentro de las
proximas 24
horas habiles.

~ ANEXO#1
CONFIGURACION ACTUAL DEL SISTEMA SUPER IT

La SUPERINTENDENCIA FINANCIERA, cuenta con la solucion BMC Remedy ITSM en
un anico ambiente de produccién llamado SUPER IT. Esta plataforma esta dedicada a la
atencién de clientes internos y externos de la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA para
la recepcidn y registro de casos o0 servicios haciendo uso de las siguientes aplicaciones
incluidas en BMC Remedy ITSM.

. BMC Remedy Service Desk (Incident Management)

BMC Change Management

BMC Remedy Service Level Management

BMC Remedy Service Request Management (Service Catalog)
BMC Remedy Smart Reporting

. BMC Digital Workplace Basic

oghwnE
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DIAGRAMA DE ARQUITECTURA PRODUCCION REMEDY 20.02
DWP Y SMART REPORTING
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) ANEXO #2
CONFIGURACION ACTUAL DEL SISTEMA SUPER IT
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los diferentes servidores incluyendo sus

caracteristicas de software y hardware en los cuales se encuentra configurada la solucion

BMC-REMEDY
Servidor Sistema Operativo Rol/Aplicaciones Caracteristicas
Servidor de Aplicacion
AR System 9.1.10.01 (20.02.01)
AR Assignment Engine 9.1.10.01 (20.02.01)
AR Approval Engine 9.1.10.01 (20.02.01)
AR Flashboards Server 9.1.10.01 (20.02.01)
AR Email Engine 9.1.10.01 (20.02.01)
BMC Remedy Incident Management 9.1.10 Procesador:
RM1WN137 (20.02) 4 vCPU a 2.93Ghz+
RM1WN138 Windows Servgr 2012 R2 BMC Remedy Problem Management 9.1.10 RAM:
(Virtual) Standard (64 bits) (20.02) 16 GB
BMC Remedy Change Management 9.1.10 DD: 100
(20.02)
BMC Remedy Asset Management 9.1.10
(20.02)
BMC Remedy Foundation Elements 9.1.10
(20.02)
BMC Atrium CMDB 9.1.10.01 (20.02.01)
BMC Remedy Service Level Management
9.1.10 (20.02)
Procesador:
RM3WN37 Servidor WEB 4VCPU a 2.93Ghz+
?\/M?W'I\;% Windows Server 2012 R2 Apache Tomcat/7.0.53 RAM:
irtual ; .0.
Standard (64 bits) Java JRE 1.7.0_80 é% .GB
BMC Remedy Mid-Tier 9.1.10.01 (20.02.01) 60 GB
Procesador:
Servidor Web 2 vCPU a 2.93Ghz+
Windows Server 2012 R2 Apache Tomcat/7.0.85 RAM:
RGBS Standard (64 bits) JEFljvaJRE 1.8.0-45 12 GB
BMC Remedy Mid-Tier 9.1.10.01 (20.02.01) DD:
60 GB
Procesador:
: 2 vCPU a 2.90Ghz+
- Servidor Web .
RM3WN80 g;’fﬂr’i %i"ﬁgmz R2 | Apache Tomcat8.s ng'é
JavaJRE 1.8.0-45 DD:
Digital Workplace 20.02.01 100 GB
SF1UNRAC-SCAN Solaris Oracle Database 11g EE Production With the
(Fisica) Real Application Clusters
Procesador:
Servidor Web 4 vCPU a 2.93 Ghz+
Windows Server 2016 Apache Tomcat/8.5 RAM:
SRVAWNDWP208 Standard (64 bits) JavaJRE 1.8.0-45 16 GB
Digital Workplace 20.02.01 DD:
100 GB:

Versiones especificas de los productos BMC REMEDY instaladas

Aplicacion

Version

BMC Remedy AR system Server

9.1.10.01
(20.02.02)

AR System Assignment Engine

9.1.10.01 (20.02.02)

Approval Server

9.1.10.01 (20.02.02)

BMC Atrium CMDB

9.1.10.01 (20.02.02)

BMC Service Level Management

9.1.10 (20.02)

BMC Remedy Incident Management

9.1.10 (20.02)
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BMC Remedy Problem Management | 9.1.10 (20.02)
BMC Remedy Change Management | 9.1.10 (20.02)
BMC Remedy Asset Management | 9.1.10 (20.02)
BMC Atrium Integration Engine | 9.1.10.01 (20.02.02)
BMC Service Request Management | 9.1.10 (20.02)
Mid-Tier | 9.1.10.01 (20.02.02)
BMC Remedy User Reportes | 9.1.10.01 (20.02.02)

FIN CONDICIONES TECNICAS
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ANEXO No. 6

MINUTA DEL CONTRATO - CLAUSULAS ADICIONALES DEL CONTRATO
ELECTRONICO

La SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA y
quien se denominara el CONTRATISTA, hemos convenido pactar las S|gwentes
clausulas adicionales al contrato SF.X-XXX-2021, suscrito por las partes en la
plataforma del SECORP II:

PRIMERA.- OBJETO.- (Objeto consagrado en el pliego de condiciones). SEGUNDA.-
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.- Ademas de las obligaciones inherentes a la
naturaleza del contrato, el CONTRATISTA se obliga a: x) (Obligaciones consagradas en
el pliego de condiciones). TERCERA.- OBLIGACIONES DE LA SUPERINTENDENCIA.-
La SUPERINTENDENCIA se obliga a: x) (Obligaciones consagradas en el pliego de
condiciones). CUARTA.- DIRECCION Y SUPERVISION.- La SUPERINTENDENCIA
ejercera la supervision de la ejecucion del presente contrato a través del (Supervisor
consagrado en el pliego de condiciones) de la SUPERINTENDENCIA y el (los)
funcionario(s) que éste designe, segun el caso, quien(es) sera(n) responsable(s) de: x)
(Responsabilidades consagradas en el pliego de condiciones); y, x) cumplir con lo
establecido en la Resolucién No. 0243 del veintiuno (21) de febrero de dos mil doce
(2012), expedida por el Superintendente Financiero y las que la modifiquen, aclaren o
revoquen, el Manual de Contratacién y la Ley 1474 de 2011 y demas normas y decretos
que le sean aplicables. PARAGRAFO.- En el evento que llegara a ocurrir cambio,
supresion o adicion de supervisor, las partes acuerdan que se comunigue mediante
escrito dirigido por la SUPERINTENDENCIA al CONTRATISTA, sin que requiera por ésta
causa efectuarse modificacion al contrato. QUINTA.- PLAZO DE EJECUCION.- El plazo
de ejecucion del presente contrato sera (consagradas en el pliego de condiciones).
SEXTA.- VIGENCIA.- La vigencia del contrato serd (consagradas en el pliego de
condiciones). SEPTIMA.- VALOR DEL CONTRATO.- La suma de XXXXXXXXXXXXXXXX
($xxxxxx). El valor del contrato incluye la totalidad de los gastos inherentes para la
adecuada ejecucién del mismo, la remuneracion del contratista, los riesgos que el asume,
todos los impuestos, tasas y contribuciones legales vigentes a que haya lugar y todos los
costos y erogaciones necesarios para el cumplimiento del contrato. OCTAVA.- FORMA
DE PAGO.- La SUPERINTENDENCIA pagara al CONTRATISTA el valor del contrato de
la siguiente forma: (consagradas en el pliego de condiciones) PARAGRAFO 1°.- Los
valores sefalados en esta clausula, incluyen todos los impuestos, costos y erogaciones
necesarios para el cumplimiento del contrato. PARAGRAFO 2°.- Para efecto del tramite
del pago el CONTRATISTA debera radicar las correspondientes facturas, dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes a la expedicién del certificado de cumplimiento a
satisfaccion otorgado por el supervisor del contrato. PARAGRAFO 3°.- Para efectos del
pago, el CONTRATISTA debera acreditar documentalmente el cumplimiento de sus
obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral (salud, pensiones y riesgos
laborales) y parafiscales (Cajas de Compensacion familiar Sena, e ICBF) durante la
ejecucion del contrato. PARAGRAFO 4°.- El valor correspondiente al pago sera
consignado en la cuenta indicada por el CONTRATISTA en la plataforma del SECOP I, o
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en caso de modificacién de ésta, la que indique por escrito el CONTRATISTA, en
comunicacion dirigida al supervisor del contrato. PARAGRAFO 5°.- La factura debera
indicar, para efectos del impuesto de Industria y Comercio, la actividad econdmica,
industrial o profesional del CONTRATISTA. PARAGRAFO 6°.- RUT.- El CONTRATISTA
es (Responsable del IVA o No responsable del IVA) de ventas. NOVENA.-SUJECION A
LAS APROPIACIONES PRESUPUESTALES.- El valor que la SUPERINTENDENCIA se
compromete a pagar por este contrato queda sujeto a las apropiaciones presupuestales
gque se efectien en el presupuesto de rentas y recursos de capital para la
SUPERINTENDENCIA, y se pagara con cargo al presupuesto para las vigencias fiscales
del 2020, 2021 y 2022 con sujecion al Plan Anual de Caja PAC. DECIMA.- GARANTIA.-
El CONTRATISTA a su cargo debera constituir a favor de la SUPERINTENDENCIA, una
garantia a través de: i) Contrato de seguro contenido en una poliza, ii) Patrimonio
autbnomo o iii) Garantia Bancaria, que ampare los riesgos que a continuacion se
enumeran: (consagradas en el pliego de condiciones) PARAGRAFO PRIMERO.- El
CONTRATISTA se obliga a ajustar las garantias a la fecha de inicio del contrato y a
ampliar, modificar y prorrogar las mismas en el evento en que lo solicite la
SUPERINTENDENCIA. No obstante lo anterior, el CONTRATISTA debera mantener
vigente la pdliza durante la vigencia del contrato, sin costo adicional alguno para la
SUPERINTENDENCIA. PARAGRAFO SEGUNDO.- En caso en que el monto de los
perjuicios causados por la ocurrencia de alguno de los eventos asegurados y el importe
garantizado sea insuficiente para enjugarlos el patrimonio del CONTRATISTA sera
responsable directo del monto faltante para cubrirlos en las condiciones que la ley fija en
caso de solidaridad. DECIMA PRIMERA.- MULTAS.- En virtud de lo establecido en los
articulos 17 de la Ley 1150 de 2007 y 86 de la Ley 1474 de 2011, las partes acuerdan que
en caso de mora en el cumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, la
SUPERINTENDENCIA podré imponer las multas correspondientes a efecto de compeler
el cumplimiento de la obligacion u obligaciones pendientes de ejecucién. Las multas
podran ir hasta el uno por ciento (1%) del valor del contrato por cada dia de atraso o
retardo en el cumplimiento de sus obligaciones, previo requerimiento al CONTRATISTA,
sin que el valor total de ellas pueda llegar a exceder el diez por ciento (10%) del mismo.
Lo anterior salvo en el caso en que el CONTRATISTA demuestre que su tardanza o mora
obedeci6 a hechos constitutivos de caso fortuito o fuerza mayor debidamente
comprobados. PARAGRAFO PRIMERO.- El CONTRATISTA autoriza desde ya para que
en caso de que la SUPERINTENDENCIA le imponga multas, el valor de las mismas se
descuente de los saldos a su favor o se hagan efectivas con cargo a la poéliza de
cumplimiento por ella constituida, sin perjuicio de que las haga efectivas conforme a la
Ley. PARAGRAFO SEGUNDO.- El pago o la deduccién de dichas multas no exonerara al
CONTRATISTA de la obligacion de cumplir con el objeto del contrato ni de las demas
obligaciones y responsabilidades que emanen del mismo. PARAGRAFO TERCERO.- La
multa se hard exigible desde el dia que se requiere al CONTRATISTA por parte del
supervisor y hasta el dia que se prolongue el atraso. PARAGRAFO CUARTO.- Si el acto
administrativo de multa queda en firme y el CONTRATISTA no se ha puesto al dia en el
cumplimiento de sus obligaciones este acto administrativo es titulo de recaudo de la suma
debida por concepto de multas. Si el CONTRATISTA requerido o antes de que el acto
administrativo adquiera firmeza, se pone al dia en el cumplimiento de sus obligaciones, la
actuacion administrativa se archivard, sin lugar a pago. DECIMA SEGUNDA.-
CLAUSULA PENAL PECUNIARIA.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 17 de
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la Ley 1150 de 2007, el CONTRATISTA se obliga a pagar a la SUPERINTENDENCIA
una suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato a titulo de
indemnizacién, como monto objetivo de los perjuicios que ocasione en caso de
declaratoria de caducidad o de incumplimiento total o parcial de sus obligaciones
contractuales o cumplimiento defectuoso o tardio y su valor se imputard al de los
perjuicios que sufra la SUPERINTENDENCIA por su incumplimiento. El valor de la
clausula penal pecuniaria ingresard a la Tesoreria de la SUPERINTENDENCIA. EL
CONTRATISTA autoriza con la firma del contrato a la SUPERINTENDENCIA para que
dicho valor sea descontado directamente del saldo a su favor. De no existir saldo a favor
del CONTRATISTA, se hard efectiva la garantia Unica constituida y si esto no fuere
posible, se cobrara por la jurisdiccion competente. DECIMA TERCERA.- INDEMNIDAD.-
Sera obligacién del CONTRATISTA mantener indemne a la SUPERINTENDENCIA de
cualquier reclamacién proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones del
CONTRATISTA de sus dependientes o subcontratistas. Igualmente, sera responsable en
los términos del articulo 52 de la Ley 80 de 1993 y sus decretos reglamentarios. DECIMA
CUARTA.- RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA FRENTE A TERCEROS Y AL
PERSONAL CONTRATADO.- ElI personal sera escogido libremente por el
CONTRATISTA en su condicion de empleador, y entre dicho personal y la
SUPERINTENDENCIA no existir4 vinculo juridico o laboral alguno. En consecuencia, el
CONTRATISTA sera responsable del pago de los salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones a que haya lugar. DECIMA QUINTA.- NORMATIVIDAD APLICABLE Y
COMPETENCIA JURISDICCIONAL.- El presente contrato estatal se regird por las
disposiciones comerciales y civiles pertinentes, salvo en las materias reguladas
particularmente en la Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007 y sus normas reglamentarias. El
juez competente para conocer las controversias derivadas de este contrato, de su
ejecucion y cumplimiento, sera el de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa. DECIMA
SEXTA.- INTERPRETACION, MODIFICACION, CADUCIDAD Y TERMINACION
UNILATERAL, SOMETIMIENTO A LAS LEYES NACIONALES.- De conformidad con los
articulos 14, numeral 2, 15, 16, 17 y 18 de la Ley 80 de 1993, el presente contrato se rige
por los principios de interpretacion, modificacion y terminacion unilaterales, de
sometimiento a las leyes nacionales de que tratan las precitadas normas. DECIMA
SEPTIMA.- MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS.- Si surgieren
diferencias derivadas de la ejecucién contractual, las partes podran acudir al empleo de
los mecanismos de solucibn de controversias contractuales como la conciliacion,
amigable composicion y transaccién. DECIMA OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD.- La
informacién que haya sido confiada al CONTRATISTA o0 que conozca de la
SUPERINTENDENCIA relacionada con la actividad ejecutada en desarrollo del objeto del
contrato, serd confidencial; por tanto, el CONTRATISTA por el solo hecho de la
suscripcién del contrato, se compromete a no revelar, difundir, comentar, analizar,
evaluar, copiar o realizar un uso diferente del previsto en este acuerdo, ni utilizara dicha
informacion para el ejercicio de su propia actividad, ni la duplicard o compartira con
terceras personas, salvo autorizacion previa y escrita de la SUPERINTENDENCIA, so
pena de incumplir el presente contrato. DECIMA NOVENA.- PREVENCION DE LAVADO
DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO.- EL CONTRATISTA declara que
su negocio y los recursos que utilizara para la ejecucion del contrato, no provienen de
ninguna actividad ilicita de las contempladas en el Cédigo Penal Colombiano o en
cualquier norma que lo modifique o adicione. Asi mismo se obligard a entregar toda la
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informacién que le sea solicitada para dar cumplimiento a las disposiciones relacionadas
con la Prevencion del Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo y declara que la
misma es veraz y verificable. CLAUSULA VIGESIMA.- LIQUIDACION.- El presente
contrato se liquidara en forma bilateral dentro de los seis (6) meses siguientes a su
finalizacion, o dentro de los dos (2) meses siguientes al plazo anterior, en forma unilateral
por parte de la SUPERINTENDENCIA si es el caso. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.-
DOCUMENTOS DEL CONTRATO.- Para todos los efectos a que haya lugar, son
documentos del presente contrato: El pliego de condiciones de la seleccion abreviada
para el suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun
utilizacion SF.PSA-016-2021, las adendas al pliego, las respuestas dadas a las preguntas
formuladas a los interesados respecto del prepliego y pliego, la oferta presentada por el
CONTRATISTA, el certificado de disponibilidad presupuestal, las comunicaciones que se
dirijan entre las partes, y demas documentos que se elaboren en la ejecucion y liquidacion
del presente contrato. VIGESIMA SEGUNDA.- PERFECCIONAMIENTO.- El presente
contrato se perfecciona con la firma de las partes. VIGESIMA TERCERA.- EJECUCION.-
Para la ejecucién del presente contrato se requiere de la aprobacion de la garantia y el
registro presupuestal por parte de la SUPERINTENDENCIA.

NOTA No. 1: LA PRESENTE MINUTA PODRA SER MODIFICADA, ADICIONADA O
ACLARADA POR LA SUPERINTENDENCIA, DE MANERA PREVIA A LA
SUSCRIPCION DEL CONTRATO.

NOTA No. 2: EL CONTRATO SERA ELECTRONICO, ELABORADO POR LA
SUPERINTENDENCIA Y FIRMADO POR LAS PARTES DIRECTAMENTE EN LA
PLATAFORMA DEL SECOP |l Y ESTARA CONFORMADO POR LAS INFORMACION
CONTENIDA EN LA PLATAFORMA Y POR LAS CLAUSULAS ADICIONALES
SENALADAS EN ESTE ANEXO.
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ANEXO No. 7
PROTOCOLO DE LA AUDIENCIA

De conformidad con lo establecido en el numeral 3.6.5 del documento complementario al
pliego de condiciones del proceso SF.PSA-026-2021, la audiencia publica de adjudicacion
del contrato, se desarrollar4d en vivo y a través del uso de la plataforma tecnolégica
“Teams™® de Microsoft. Lo anterior, teniendo en cuenta el Estado de Emergencia
Econdmica, Social y Ecolégica declarado a través de Decreto 417 del 17 de marzo de
2020, y de conformidad con lo establecido en el articulo 1 del Decreto 440 de 2020, por el
cual se adoptan medidas de urgencia en materia de contratacién estatal, con ocasion del
Estado de Emergencia Econdémica, Social y Ecoldgica derivada de la Pandemia COVID-
19, con el objeto de evitar el contacto entre las personas y propiciar el distanciamiento
social, es asi, que la Audiencia de Adjudicacion del presente Proceso de Seleccién se
hara a través de medios tecnolégicos, de manera virtual.

Cabe sefalar que el presente protocolo no genera la emision de un Adenda a los Pliegos
de Condiciones, de conformidad con lo previsto en el Pardgrafo 1 del articulo 1 del
Decreto 440 de 2020.

1. CONDICIONES GENERALES

La fecha de la audiencia publica de adjudicacién es la establecida en el Cronograma del
presente Proceso de Seleccion.

Las condiciones generales para la realizacion de la Audiencia de Adjudicacién son las
establecidas en el Pliego de Condiciones del proceso SF.PSA-026-2021 y, en particular,
en su numeral 3.6.5.

Los Proponentes y demas interesados en participar de la Audiencia de Adjudicacion
deberan contar por su cuenta y riesgo con todos los dispositivos, aplicaciones,
conectividad y cualesquiera otros medios para garantizar la disposicion de los
requerimientos técnicos en sus dispositivos y las condiciones de usabilidad durante la
audiencia.

2. CONDICIONES TECNICAS

La Superintendencia Financiera de Colombia, realizar4 la Audiencia de Adjudicacion
usando Microsoft TEAMS, mediante la herramienta de “Reuniéon Virtual”, teniendo en
cuenta los componentes tecnoldgicos de la Entidad, para lo cual los proponentes, las
diferentes veedurias ciudadanas, asociaciones civiles, comunitarias, de profesionales,
benéficas o de utilidad comdn, gremiales, universidades y centros especializados de
investigacion o cualquiera que esté interesado en ser participe, deben tener presente en

% Medio electrénico que permite el intercambio de mensajes de datos en tiempo real, garantizando de este modo la
participacion, que la audiencia sea grabada y la libre concurrencia, asi como la veeduria ciudadana.
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las siguientes condiciones técnicas a fin de participar en la Audiencia Publica Virtual del
proceso de seleccion:

a) Previo a la audiencia y hasta el 20 de mayo de 2021 se remitira citacion a los
proponentes para Unirse a Reunion de Microsoft Teams a los correos electronicos
sefialados en la carta de presentacion de la propuesta, con un enlace de tal manera
gue puedan conectarse y participar e intervenir en la Audiencia. El proponente debera
confirmar que recibi6é esta invitacioén, aceptando la reunion o dando respuesta por
via del correo electronico grupodecontratos@superfinanciera.gov.co

La Entidad solicita que una vez se conecten para participar en la Audiencia se
registre con el nombre de la personay el de la empresa a la cual representan.

b) Las diferentes veedurias ciudadanas, asociaciones civiles, comunitarias, de
profesionales, benéficas o de utilidad comuan, gremiales, universidades y centros
especializados de investigacidbn que se encuentren interesados en participar en la
Audiencia Publica Virtual del proceso de selecciébn de Seleccién abreviada No.
SF.PSA-026-2021, deberan remitir un mensaje al proceso mediante correo
electronico grupodecontratos@superfinanciera.qov.co a mas tardar el 20 de mayo
de 2021 antes de las 5:00 PM, con, los siguientes datos:

— i. Correo Electrénico donde desea que se le remita la citacion.
— ii. Nombre completo.

— iii. Veedurias ciudadanas, asociaciones civiles, comunitarias, de profesionales,
benéficas o de utilidad comun, gremiales, universidades y centros especializados de
investigacion a la cual pertenece.

Una vez remitido la referida informacion la Superintendencia Financiera de Colombia,
remitira al correo sefialado por los interesados un enlace de tal manera que puedan
conectarse y participar e intervenir en la Audiencia. El veedor o particular interesado
debera confirmar que recibi6 esta invitacion.

2.1. REQUERIMIENTOS TECNICOS.

Con el fin de que los proponentes e interesados puedan establecer una conexion
adecuada y Optima a la reunién virtual, se recomienda contar con los siguientes
requerimientos técnicos minimos:

a. Durante la reunién virtual se recomienda navegar en las paginas estrictamente
necesarias, asi evita sobrecargar su canal de navegacion.

b. El Proponente o interesado podra a su discrecion utilizar otros sistemas. En todo
caso, sera su responsabilidad exclusiva garantizar su conexién continua en la reunién
virtual.

c. Todas las personas se conectardn mediante el enlace que recibirdn en sus correos
electronicos.
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d. Si el navegador le pide permisos para acceder a su camara y micr6fono es
necesario que den la autorizacidn ya que estos recursos son necesarios para su
participacion e interaccién durante la audiencia virtual.

e. Cuando esté conectado se recomienda desactivar el audio y el video. Esto con el fin
de que durante la audiencia su equipo esté en silencio, a menos que se le otorgue el
turno para intervenir.

f. La audiencia sera grabada a través de las herramientas de MICROSOFT TEAMS, y
esta grabacion sera parte del expediente del proceso.

3. METODOLOGIA DE LA AUDIENCIA.

La metodologia a seguir durante la Audiencia Publica Virtual del proceso de seleccion de
seleccion abreviada, sera la siguiente:

a. La Coordinadora del Grupo de Contratos de la Superintendencia Financiera de
Colombia, sera el moderador de la Audiencia. Esta persona podra silenciar el
micréfono de todos los asistentes con el fin de mantener el orden y asignar los
turnos de intervencién, tal como se realiza de manera presencial.

b. Si el Proponente tiene fallas o dificultades en la conexiébn que impida su
participacion, debera manifestarlo por medio de mensaje a través de la plataforma
SECORP Il 0 a través del chat.

c. El chat sélo se usara en caso de:

i. Se requiera soporte técnico o de que algun proponente manifieste tener
una falla en la conexion.

ii. Solicitar la palabra, para lo cual debera identificarse con nombre y su
calidad.

4. ORDEN DEL DIA.

Conforme al numeral 3.6.5.1 “Audiencia Publica” de documento complementario del pliego
de condiciones electrénico, el orden del dia sera el siguiente:

8. Inicio de la audiencia e inscripcion automética de los participantes al ingresar a la
misma.

9. Validacién de documentos habilitantes presentados a través de la Plataforma
SECOP I, los cuales se ponen a disposicion de los demas proponentes mediante
mensaje publico para que tengan oportunidad de examinarlos y pronunciarse sobre
ellos, en lo estrictamente relacionado a la condicién de habilitacion que se acredita.
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10. Andlisis de los documentos habilitantes entregados en el proceso. En el evento
gue éstos pueden incidir en el sentido de la decisiébn a adoptar, la audiencia podra
ser suspendida por un término razonable, para verificar y decidir sobre los asuntos
planteados.

11. Participacion por escrito via mensaje de datos de los intervinientes en la Audiencia
en relacion con la falta de respuesta o respuesta incompleta a las observaciones y/o
documentos subsanables presentadas dentro del término legal si a ello hubiere
lugar.

12. Lectura de las respuestas a las observaciones y/o documentos subsanables
presentados. Los oferentes podran pronunciarse por una sola vez y por el término
maximo de cinco (5) minutos, solamente en relacion a las respuestas dadas por la
SUPERINTENDENCIA sobre el informe de verificacion, sin que implique una nueva
oportunidad para mejorar o modificar la propuesta, salvo en lo que se refiere a los
requisitos de habilitacion.

13. Toda intervencion debera ser realizada por una sola persona, es decir, por el
oferente o su representante.

Nota: El Coordinador del Grupo de Contratos de la SUPERINTENDENCIA,
llevara el control del tiempo establecido.

Durante la audiencia, los participantes deberan observar una conducta respetuosa
hacia los servidores publicos y demas intervinientes. Quien preside la audiencia
podra tomar las medidas necesarias para preservar el orden y correcto desarrollo de
la misma, pudiendo excluir de ella, a quien con su comportamiento altere su normal
curso.

14. La SUPERINTENDENCIA admitira en la plataforma del SECOP II, las ofertas de
los proponentes HABILITADOS y cuyos bienes y/o servicios cumplen con la Ficha
Técnica y excluirda las ofertas de los proponentes que no hayan cumplido,
diligenciando en la misma plataforma la razén de la exclusion. La
SUPERINTENDENCIA otorgara un plazo prudencial para que los participantes se
preparen para la subasta

Posteriormente, se desarrollara proce(jimiento establecido en el numeral 3.6.5.2 “INICIO
DE LA SUBASTA INVERSA ELECTRONICA” del documento complementario al pliego de
condiciones.

Al finalizar el procedimiento de subasta en la plataforma del SECOP II, la Entidad continta
con la audiencia publica de adjudicacion, a través del uso de la plataforma tecnolégica
“Teams™® de Microsoft, conforme lo establecido en el numeral 3.7 del documento
complementario al pliego de condiciones del proceso SF.PSA-026-2021.

36 Medio electrénico que permite el intercambio de mensajes de datos en tiempo real, garantizando de este modo la
participacion, que la audiencia sea grabada y la libre concurrencia, asi como la veeduria ciudadana.
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FORMATO No. 1

FORMATO DOCUMENTO CONSORCIAL

Entre, (persona juridica) -------------------- , domiciliada en ---------------- , constituida mediante
Escritura No. -------- del --------- otorgada en la Notaria ---- de -------- , representada en éste
acto por -------- , mayor de edad y vecino de ----- , identificado con la cédula de ciudadania
No. ------------ de ------- , quien obra en su caracter de -------------- , con amplias atribuciones
al efecto, por una parte, y (persona juridica) --- ---, domiciliada en -------
--, constituida mediante Escritura No. --------- del ------ otorgada en la Notaria ----- de--------
--------- representada en este acto por -----------------, mayor de edad y vecino de ------------,
identificado con la cédula de ciudadania No. -------------- de --------—---- , quien obra en su
caracter de , con amplias atribuciones, hemos determinado celebrar

un compromiso 0 convenio consorcial que se regird por las siguientes clausulas:
PRIMERA: Este compromiso se celebra con el fin de integrar, como en efecto se integra
por medio del presente documento, un consorcio entre:

NOMBRE PORCENTAJE DE PARTICIPACION

NOMBRE DEL CONSORCIO:

para efectos de presentar una oferta conjunta para el proceso de seleccién abreviada
SF.PSA-026-2021, cuyo objeto es contratar la Adquisicion del derecho a las
actualizaciones de las licencias IBM Cognos Analytics, incluido mantenimiento y soporte
técnico, y servicios en la modalidad de bolsa de horas para desarrollos de la soluciéon
implementada por la Superintendencia en los productos IBM Cognos Analytics.
SEGUNDA: Por virtud de lo anterior nos comprometemos desde ahora, por medio del
presente documento, tanto a presentar una oferta conjunta, como a celebrar y ejecutar el
contrato respectivo en caso de seleccidn, igualmente en forma conjunta y dentro de las
condiciones exigidas por la SUPERINTENDENCIA. TERCERA: Queda expresamente
convenido que los consorciados respondemos solidariamente por el cumplimiento total de
la oferta y de la ejecucién del contrato; en consecuencia, las actuaciones, hechos y
omisiones que se presenten en desarrollo de los citados eventos, afecta a todas las
personas que lo conforman. CUARTA: Celebrado el contrato, queda convenido que no
podra haber cesioén del mismo entre los miembros que integren el consorcio. Cuando se
trate de cesion a terceros, se requerird de la autorizacion previa, expresa y escrita de la
SUPERINTENDENCIA. QUINTA: Se hace constar, ademas que quienes estamos
suscribiendo este compromiso disponemos de atribuciones suficientes para representar a
nuestras firmas y para contratar en nombre suyo, no solamente para los efectos del
presente convenio sino también para la ejecucion y celebracion de todos los actos y
contratos que se deriven tanto del compromiso consorcial como de la adjudicacién del
contrato que de ella se derive. SEXTA.- DURACION: Que la duraciéon del compromiso
consorcial se extendera desde la firma del presente compromiso, por todo el plazo de
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vigencia del contrato que nos sea adjudicado y un (1) afio mas. No obstante lo anterior, en
el evento en que no ocurriere la liquidacion dentro del afio siguiente a la terminacion del
contrato, la duracion se extendera hasta la liquidacién del contrato. SEPTIMA.-
DOMICILIO: Para todos los efectos ante la SUPERINTENDENCIA, se consighan a
continuacion las direcciones donde funcionan las oficinas de los consorciados, a saber: ---
-- . No obstante lo anterior, se acepta desde ahora que la
SUPERINTENDENCIA, puede dirigirse al consorcio a la siguiente direccién; ------------------
--------------- . OCTAVA.- REPRESENTANTE LEGAL: Para todos los efectos los
integrantes del Consorcio designamos de comun acuerdo a ,
identificado con C.C. No. como representante del mismo, quien
queda recubierto de todas las potestades en los términos del mandato. Para constancia
se firma a los

FIRMAS

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

ACEPTO:

FIRMA
NOMBRE (REPRESENTANTE LEGAL)
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FORMATO No. 2

FORMATO DOCUMENTO UNION TEMPORAL

Entre, (persona juridica) ----------------- , domiciliados en --------------- constituida mediante
Escritura Publica No.-------- del ----- otorgada en la Notaria ---- de ----------- , representada
en éste acto por -----------mmmmmmmmeme mayor de edad y vecino de -------------- :
identificado con la cédula de ciudadania No.----- de ---, quien obra en su
caracter de ------------------ con amplias atribuciones al efecto, por una parte, y (persona
juridica) , domiciliada en ----- , constituida mediante Escritura No.---
------ del ----- otorgada en la Notaria ---- de -----, mayor de edad y vecino de -----------
identificado con la cédula de ciudadania No. -- de -------- , quien obra en su caracter de -----

—————— , con amplias atribuciones hemos determinado celebrar un compromiso de union
temporal que se regird por las siguientes clausulas: PRIMERA: Este compromiso se
celebra con el fin de integrar, como en efecto se integra por medio del presente una oferta
conjunta para el proceso de seleccion abreviada SF.PSA-026-2021, cuyo objeto es la
Adquisicién de licencias BMC Digital Workplace Basic, y actualizacion de las licencias del
software BMC REMEDY ITSM que soportan el sistema SUPER IT de la Superintendencia
Financiera, incluido soporte y asistencia técnica en la modalidad de bolsa de horas, entre:

NOMBRE PORCENTAJE DE PARTICIPACION

NOMBRE DEL CONSORCIO:

SEGUNDA: Por virtud de lo anterior nos comprometemos desde ahora, por medio del
presente documento, tanto a presentar una oferta conjunta, como a celebrar y ejecutar el
contrato respectivo en caso de seleccidn, igualmente en forma conjunta y dentro de las
condiciones exigidas por la SUPERINTENDENCIA. TERCERA: Queda expresamente
convenido que las personas que integramos esta Uniébn Temporal respondemos
solidariamente por el cumplimiento total de la propuesta y de la ejecucion del contrato, en
consecuencia, las actuaciones, hechos y omisiones que se presenten en desarrollo de los
citados eventos afecta a los integrantes que la conforman en los términos de
responsabilidad previstos en el presente documento. Para efectos de la aplicacion de las
sanciones por incumplimiento de las obligaciones derivadas de la propuesta y del
contrato, convenimos que los términos y extension de nuestra participacion de la
ejecucion del contrato, es la sefialada en la clausula primera del presente documento.
Igualmente nos comprometemos a no modificar los términos y la extension de las
actividades sefaladas anteriormente sin el consentimiento previo y escrito de la
SUPERINTENDENCIA. CUARTA: Celebrado el contrato, queda convenido que no podra
haber cesién del mismo entre los miembros que integren la Unién Temporal. Cuando se
trate de cesion a terceros, se requerird de la autorizacion previa, expresa y escrita de la
SUPERINTENDENCIA. QUINTA: Se hace constar, ademas que quienes estamos
suscribiendo este compromiso disponemos de atribuciones suficientes para representar a
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nuestras firmas y para contratar en nombre suyo, no solamente para los efectos del
presente convenio sino también para la ejecucion y celebracién de todos los actos y
contratos que se deriven tanto de la Union Temporal como de la seleccién y del contrato
que de ella se derive. SEXTA.- DURACION: que la duracion del compromiso de union
temporal se extendera desde la firma del presente compromiso, por todo el plazo de
vigencia del contrato que nos sea adjudicado y un (1) afio mas. No obstante lo anterior, en
el evento en que no ocurriere la liquidacion dentro del afio siguiente a la terminacion del
contrato, la duracion se extenderd hasta la liquidacién del contrato. SEPTIMA.-
DOMICILIO: Para todos los efectos ante la SUPERINTENDENCIA, se consighan a
continuacién las direcciones donde funcionaran las oficinas de las personas que integran
la Union Temporal a saber: ----------- . No obstante lo anterior, se acepta desde ahora que
LA SUPERINTENDENCIA, puede dirigirse a la siguiente direccién

OCTAVA.- REPRESENTANTE LEGAL: Para todos los efectos los integrantes de la

Union Temporal de comun acuerdo designamos a como
representante de la misma, quien queda recubierto de todas las potestades inherentes al
mandato. Para constancia se firma en ------- alos

FIRMAS

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

ACEPTO:

FIRMA
NOMBRE (REPRESENTANTE LEGAL)
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FORMATO No. 3A

FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA PERSONA JURIDICA - FUNCION PUBLICA

FORMATO UNICO

HOJA DE VIDA
PERSONA JURIDICA

ENTIDAD RECEPTORA

S

Superintendencia Financiera
de Colombia

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA fUHC|0“ PuBLIcﬂ
(LEYES 190 DE 1995 Y 443 DE 1998)
RESOLUCION 580 DEL 19 DE AGOSTO DE 1999
ILIDENTIFICACION

RAZON SOCIAL O DENOMINACION
SIGLA

|NITNo.

PARA ENTIDAD O SOCIEDAD PRIVADA,
DETERMINE CLASE :

PARA ENTIDAD O SOCIEDAD PUBLICA, DETERMINE ORDEN Y TIPO :

ORDEN PO
DPTL.| OTRO LCUAL? D:I(VER AL RESPALDO) CLASE D](VERAL RESPALDO)
DOMITCTLTOTPARA |PA|’s |DEPARTAMENTO
CORRESDAONNDENCIA
MUNICIPIO DIRECCION
TELEFONOS FAX |APARTADO AEREO
II. SERVICIOS

RELACIONE LOS PRINCIPALES SERVICIOS QUE OFRECE SU ENTIDAD O SOCIEDAD

1

2

3

4

5

6

. EXPERIENCIA Y SITUACION ACTUAL

RELACIONE LOS CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE HA CELEBRADO, EMPEZANDO POR EL ACTUAL O ULTIMO :

ENTIDAD CONTRATANTE

PUB | PRIV

TELEFONO

FECHA TERMINACION

VALOR

PRIMER APELLIDO

IV.REPRESENTANTE LEGAL

SEGUNDO APELLIDO (O DE CASADA)

O APODERADO

NOMBRES

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

C.CAD CAEAD PASAPORTE |:|

NUMERO

Representante Legal

ACTUA EN CARACTER DE :

I:I Apoderado |:|

CAPACIDAD DE CONTRATACION
$

DE 1995).
OBSERVACIONES :

ACTUANDO EN CALIDAD DE REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO, MANIFIESTO BAJO LA GRAVEDAD DE SI D NO D ME ENCUENTRO INCURSO DENTRO DELAS
CAUSALES DE INHABILIDAD O INCOMPATIBILIDAD DEL ORDEN CONSTITUCIONAL O LEGAL PARA CELEBRAR UN CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS (ART. 1o. LEY 190

PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, CERTIFICO QUE LOS DATOS POR MI ANOTADOS, EN EL PRESENTE FORMATO SON VERACES (ART. 50. LEY 190 DE 1995).

FIRMA

|FECHA DE DILIGENCIAMIENTO

V.OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD CONTRATANTE

SOPORTE (ART. 40. LEY 190 DE 1995).

CERTIFICO QUE LA INFORMACION AQUI SUMINISTRADA HA SIDO CONSTATADA FRENTE A LOS DOCUMENTOS QUE LA ENTIDAD O SOCIEDAD HA PRESENTADO COMO

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL RESPONSABLE

CIUDAD Y FECHA
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PERSONA JURIDICA

(LEY 190 DE 1995 Y LEY 443 DE 1998)
RESOLUCION 580 DEL 19 DE AGOSTO DE 1999

INSTRUCTIVO DE DILIGENCIAMIENTO

COBERTURA: Este Formato Unico de Hoja de Vida debe ser diligenciado por toda
persona juridica, aspirante a celebrar un contrato de prestacion de servicios con la
administracién, independientemente de su término de duracion.
INSTRUCCIONES GENERALES:
Antes de comenzar a diligenciar este formato tenga en cuenta las siguientes
instrucciones :
- Escriba en letra imprenta y en tinta Gnicamente de color negro.
- Las fechas deben ir en nimeros arabigos.

Si requiere ampliar la relacion de los contratos de prestacion de servicios, utilice una
- hoja en blanco.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS:
I. Identificacion:
En el caso de que la entidad o sociedad sea publica, especifique:

ORDEN: Marque con “X” si es del orden nacional (NAL), departamental (DPTL),
distrital (DIST), municipal (MPL) u otro (OTRO). Si marca esta Ultima, aclare a qué
otro orden corresponde.

TIPO: Escriba el cddigo de la entidad o sociedad, de acuerdo con la siguiente tabla:

CODIGO TIPO
01 MINISTERIO O DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
02 SUPERINTENDENCIA O UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
03 ESTABLECIMIENTO PUBLICO
ENTE UNIVERSITARIO AUTONOMO O EMPRESA SOCIAL DEL
04 ESTADO
05 EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO
06 SOCIEDAD DE ECONOMIA MIXTA
08 OTRO

En el caso de que la entidad o sociedad sea privada, escriba la CLASE a que
pertenece, de acuerdo con la siguiente tabla:

CODIGO TIPO
11 SOCIEDADES COMERCIALES E INSTITUCIONES FINANCIERAS
12 SOCIEDADES SIN ANIMO DE LUCRO
13 SOCIEDADES CIVILES
14 ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES
15 SOCIEDADES EXTRANJERAS (SUCURSALES Y FILIALES)
16 OTRA
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Il. Servicios:
Relacione los principales servicios que ofrece su entidad o sociedad, de acuerdo con
el objeto social.

Ill. Experienciay Situacién Actual:

En orden cronoldgico establezca los contratos de prestacion de servicios que su
entidad o sociedad ha realizado, escribiendo el nombre de la entidad contratante, si es
publica o no, indicando su numero telefénico, la fecha de terminacién o conclusion del
servicio y el valor del contrato, en pesos colombianos.

IV. Representante Legal o Apoderado:

Relacione el nombre y la identificacion del Representante Legal o Apoderado.
Establezca su capacidad de contratacion aprobada por estatutos. Marque con X “si” o
“no” esta incurso, como representante legal o apoderado, dentro de las causales de
inhabilidad o incompatibilidad existentes. Firme este formato para que la informacién
declarada en él tenga validez. Recuerde anexar los documentos que respaldan su

contenido, incluyendo el Certificado de Representacion Legal o de Apoderado.
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FORMATO No. 3B
FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA PERSONA NATURAL- FUNCION PUBLICA

FORMATO UNICO ENTEAD RECERTORS

HOJA DE VIDA |

X Persona Natural
L 190 da 1995, 289 y 443 de 1998
libertd O (Layes 190 da 1508 S0y '

1 DATOS PERSONALES

PRIMER AFELLIDD ESEGUNDD APELLIDD ( OnDE CAZADA | NOMERES

DOCUMENTD DE IDENTIFICACION SEXD Rals
cc_JcE [ ras ] Ma FOm D | con {2 exrransero
LIBRETA MILITAR

PRIMERACLASE ) SEGUNDACLASE [}  WOMERO DM
FECHA ¥ ILLIGAR DE N CIMIENTO! DURECCION DE COR

EcHn ol [ |mes [ | ao [ |

mals Pals DERPTO
DEPTO MUNCIFID

MUNICIFIO TELEFOMO EMAIL

2 FORMACION ACADEMICA

EDUCACIGON BASICA ¥ MEDIA

MAAROUE COM UMA X EL UL TIMG GRADD APROBADD | LOS GRADDS DE 1o A & DE BACHILLERATD EQUNMALEN ALOS GRADDS S A o DE
EDLCACION BASICA SEDUND ARLA Y BEDILA, |

EDUCACION BASICA TITLLO 8 TENIDOE
PR EEC DR MEDE FECHA DE GRADD
o |2 h|a:.:n o m|m|m I'l| “ESI_l__l molj_l
~

EDUCACION SUPERIOR (PREGRADD ¥ POS TGRADOY
DILMEENCE ESTE PUNTO EM ESTRICT O ORDEN CROMOLOGCT, EN MODALIDAD ACADEMICA ESCRIEA-

TC | TECHICA]. TL {TECHOLOGICAL TE(TECHNOLOGICA ESFECIALIZ ADAL U (UMINVERSITARIA].

ES |ESFECIALIZACION), G RAAEST LA O MADIS TER] DOC DOCTORADD O FHD)

RELACIOMNE AL FRENTE EL NUMERO DE LA TARETA FROFESONAL (S ESTAHA SID0 PREVESTAEN UMALEY]).

MODALIDAD | Mo SEMEETRES | GRADUADD NOMERE DE LOS ESTUINGE TERMINACION Mo DE TARLIETA
ACADEAICA | APROBADOS - | NO O TIMLLO OB TENIDD MES ARO PROFESIONAL

ESPECFIOUE LOS IDIOMAS DFERENTES AL ESFAROL QUE: HABLA, LEE, ESCRIBE DE FORMA, REGULAR (), BIEN JB) O MUY BEN (HE)

i "
LOHAELA LOLEE L0 ESCRIEE
ADUCAdA

R |B MR |B MBI R|B N3
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3 EXPERIENCIA LABORAL

FORMATO UNICO

HOJA DE VIDA

Persona Matural
{Leyas 190 de 1995, 289y 243 de 1998)

FRELACIONE SU EXPERENCIALABORAL O DE FRESTACIN DE SERVICIOS EM ESTRICTO ORDEMN CRONOLOGOD COMENZ ANDO POR EL ACTUAL.

EMALEDACTUAL O CONTRATD VIGENTE

EMPREEA Oy ENTIDALD

PUBLICA PRIVADA s

DEPARTAMENTD! MUMNCIPID CORRED B ECTROMCO ENTIDAD
TELEFONOS FECHA DE INGRESD FECHADE RETIRD

oia [, Jwes[ Jaso[,,  ||ow[, ] wes[ Jasol, |
CARGD O CONTRATD ACTLIAL DEPENDENT A DIRECCION

EMALED O CONTRA TD ANTERIOR

EMPREEA Oy ENTIDALD

DEPARTAMENTD! MUMNCIPID CORRED B ECTROMCO ENTIDAD
TELEFONOS FECHA DE INGRESD FECHADE RETIRD

ola [, Jwes[, Jawo[ | |ow[ ] wes[ Jamal, |
CARGD O CONTRATDY DEPENDENT A DIRECCION

EMALED O CONTRA TD ANTERIOR

EMPREEA Oy ENTIDALD

PUBLICA PRIVADA s

DEFPARTAMENTD MUNICIPIO CORRED B ECTROMCO ENTIDAD
TELEFONDGS FECHA DE INGRESD FECHADE RETIRD

otn [ ] wes [ Jano [ J|om [ Jwes[, Jaso[, ]
CARGD O CONTRATD ODEPENDENC A DIRECCION

EMALED O CONTRA TD ANTERIOR

EMPREEA Oy ENTIDALD

WOTA: 51 REQUIERE ADICIOMAR MAS EXPERIENCIA LABORAL, RFRIA MUEVANENTE ESTAHOJA -
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FORMATO ONICO

HOJA DE VIDA

Persona Matural
{Leyes 190 de 1995, 480y 443 de 1998)

4 TIEMPO TOTAL DE EXPERIENCIA

BOIOUE EL TEMPD TOTAL DE 51 EXFERENCIALABORAL EN NUMERD DE ARIOS. Y MESES.

TIEMPD DE EXFERIENCIA

DCLFACION

5 FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICD O CONTRATISTA

MEMIFESTO BAID LA GRAVED AD DEL JURAMENTD OUE 51 'D MO |:| NE ENCUENTRO DENTRO DE LAS CAUSALES DE INHABILIDAD E N COR-
FATELDAD DEL ORDEN COMSTITUCIONAL O LEGAL FARA EERCER CARGOS EMPLEDS PUBLICOS O PARA CELEBRAR CON TRATOS DE PRESTA-
O DE SERVICIOS COM LA ADMBMIS TRACK N PUBLICA.

FAFRA TODOE LOS EFECTOS LEGALES, CERTIRCO OUE LOS DATOS POR MIAMNOTADDS EN BL PRESENTE FORMATO UMICO DE HOUADE VDA, S0M
WVERACES, (ARTICULD 5o DE LALEY 190vE5).

Ciuwdad y fecha de diligenciamiento:

FIRMA DEL SERVDOR FUBLICO O CONTRATISTA

6 OBSERVACIONES DEL JEFE DE RECURS0S5 HUMANDOS YO CONTRATOS

CERTIFICO QUE LA BFORMACIIN AQUI SUBIMIS TRADS HA SID0 COMSTATADA FRENTE A LS DOCUREN TOS QUE HAN SID0 PRESENTADDS CORO
BOFORTE.

Ciudad y fecha NOMERE ¥ FIRMA DEL JEFE DE FERSONAL O DE CONTRA TS

LiEs DE, AL CLIEMTE M. L T T e p—— 3
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FORMATO UNICO
HOJA DE VIDA
PERSONA NATURAL
(LEY 190 DE 1995, 489 Y 443 DE 1998)

INSTRUCTIVO DE DILIGENCIAMIENTO

COBERTURA: Todo aspirante a ocupar un cargo o empleo publico, o a celebrar un
contrato de prestacion de servicios con la administracion debera presentar ante la unidad
de personal de la correspondiente entidad, o ante la dependencia que haga sus veces, el
formato Unico de hoja de vida debidamente diligenciado en el cual consignara la
informacion completa que en ella se solicita.

INSTRUCCIONES GENERALES:

Antes de comenzar a diligenciar este formato tenga en cuenta las siguientes
instrucciones:

- Escriba en letra imprenta y en tinta Gnicamente de color negro.

- Las fechas deben ir en nimeros arabigos.

- Si requiere ampliar la informacién solicitada en los apartes del formulario, utilice una hoja
en blanco.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS:
1. DATOS PERSONALES:

Relacione sus apellidos y nombres tal como aparecen en su documento de identificacion.
Escriba el numero del documento de identificacion: C.C.: Cédula de Ciudadania; C.E.:
Cédula de Extranjeria; PAS: Pasaporte; No.: numero.

Marque con una “X” su sexo: F: femenino; M: masculino.

Nacionalidad y pais: marque su nacionalidad y relacione su pais.

Libreta Militar: transcriba los datos de su libreta militar.

Diligencie los datos solicitados sobre su fecha, lugar de nacimiento y direccién de
correspondencia.

2. FORMACION ACADEMICA:

Acorde con la descripcion de las casillas del formulario, identifique, marque y relacione su
nivel de educacion.

Identifique en el cuadro del formulario los idiomas diferentes del espafiol que habla, lee y
escribe.

3. EXPERIENCIA LABORAL:
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Relacione su experiencia laboral o de prestacion de servicios diligenciando el formulario
en estricto orden cronolégico empezando por el mas reciente o actual.

4. TIEMPO TOTAL DE EXPERIENCIA:

De conformidad con el tipo de ocupacién, sefiale en afios y meses el tiempo total de su
experiencia laboral.

5. FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICO O CONTRATISTA:

Una vez diligenciado debidamente el formulario coloque en este recuadro la ciudad y
fecha del y proceda a firmarlo. Recuerde que su firma se realiza bajo la gravedad del
juramento.

6. OBSERVACIONES DEL JEFE DE RECURSOS HUMANOS Y/O CONTRATOS:
De uso exclusivo de la entidad:

Con la correspondiente firma, el jefe de recursos humanos y/o el de contratos certifican
que la informacién aportada por quien diligencié y firmé el formulario fue constatada frente
a los documentos presentados como soporte.

LOS FORMATOS PUEDEN SER DESCARGADO EN EL SIGUIENTE ENLACE:
https://www.funcionpublica.gov.co/busqueda?g=formatos+hojatde+vida&site=Fun
cionPublica Portal&client=FuncionPublica&output=xml| no dtd&proxystylesheet=F
uncionPublica&sort=date%3AD%3AL%3Ad1&entgrm=0&o0e=UTF-8&ie=UTF-
8&ud=1&exclude apps=1&filter=0&getfields=*

FIN DEL CAPITULO
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