
 
 

EUROCARES SAS 

NIT 900471932-4 

Dirección Cra 42 # 3 sur 81 ofi 418 torre 2 

PBX: (1) 6947504 

e-mail: DIRTECNICA@EUROCARES.COM.CO / DAGOZUL@HOTMAIL.COM 

Medellín - Colombia 

 
 

 

 

CARTA DE GARANTIA 

 

 

 

 

EUROCARES SAS certifica que el tapabocas termosellado de tres capas está 

fabricado de acuerdo a los estándares de calidad en Colombia conforme a la 

norma NTC:1733:2020. 

 

La garantía queda cubierta solo por falta de conformidad cuando este se deba a 

un defecto de fábrica, por lo tanto, aquellos defectos por mala manipulación, uso 

incorrecto del mismo, daño deliberada o intencional no queda cubierta por esta 

garantía, así mismos productos adquiridos más de un año. 

 

Por lo tanto, en caso de presentar alguna reclamación por garantía puede 

comunicarse con nosotros a la línea de servicio al cliente 6406053 para que 

nuestro personal le dé la asesoría para devolución y nueva entrega del producto. 

 

 

 

 

 
 

 

Cordialmente, 

 

 

 

Daniel Gomez Zuluaga 

Representante Legal 
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