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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Floridablanca 30 de Abril de 2021

Senfor (a)

Rafael Neftali Lizcano Reyes
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 2207662
Instructor grado 17

Centro Industrial del Disefio y la Manufactura
Floridablanca

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes Abril del afio 2021

Referencia: No 2207662 del afio 2021

YULY ANDREA REY QUINONE?Z identificado con la cédula de ciudadania No. 1.098.664.164 de
Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro Industrial del Disefio y la
Manofactura en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a
continuacién presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de cuarenta y un
millones setecientos sesenta y cuatro mil cuatrocientos cuarenta pesos mcte ($41.764.440). Esta
suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago
proporcional al tiempo ejecutado a partir del inicio dispuesto en secop ii b) pagos iguales
mensuales por valor de tres millones ochocientos treinta y un mil seiscientos pesos mcte
($3.831.600) cada uno. c) un pago final proporcional al tiempo restante de la duracion del contrato.

Plazo: Sera hasta el (30) de (Diciembre) de 2021.

OBJETO:

Prestar los servicios profesionales de caracter temporal como Disefiador Web, para la
construccién y actualizacion de documentos de hipertexto, disefio de interfaces para
contenidos web, creacidon de piezas graficas y material de apoyo multimedia que se
reguieran en laimplementacién de los recursos educativos digitales de los programas
en las diferentes modalidades de formacién, de acuerdo con el modelo pedagégico del
SENA, los lineamientos del SGIC y la normatividad vigente
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Obligaciones Especificas:
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No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Realizar la propuesta visual y Realice la propuesta
desarrollo de recursos graficos | visual web y desarrollo | Adjunto evidencias que
necesarios para la de recursos graficos reposan en una carpeta
diagramacion de contenidos para los siguientes drive:
asociados a los componentes | programa formativos:
formativos de un programa de https://drive.google.com/drive/u/
formacion, asignados en el 1/folders/19KOaSZWFGAaP6R
plan de trabajo mensual, CxKTQcH5aQYQ4he8bi
z_itendi(?ndo Ia_s or_ienf[aciones y CF2Té_c,nico Servicio de https://drive.qooale.com/drive/u/
I(ljr;%ﬁ?gloesntos institucionales recepcion hotelera. Lfolders/LIKzUeB7K3HrJ7gNoy
; L, .. v-P34CM aCf9Exv
CF3Técnico Servicio de
recepcion hotelera https://drive.google.com/drive/u/
1/folders/11Z4dx6kX0BflcpkXxc
CF4 Técnico Servicio ys99us51 Q7Hid
de recepcion hotelera
https://drive.google.com/drive/u/
CF3 Tecnologo Gestion 1/folders/12eebNXo [uJKPob S
Contable y de BmcsYbLhBM7YI G
Informacion Financiera https://drive.google.com/drive/u/
. 1/folders/1ISzyfpmK2nxAMr2Zs
CF1 Construccion de YZPTli-Q1pRmIsY
bases de datos MYSQL
2 Elaboracion de storyboard
para la produccién de recursos
audiovisuales o interactivos
asociados a un recurso No se realizaron No aplica
educativo digital, asignados en | actividades de este tipo
el plan de trabajo mensual, durante el periodo.
atendiendo las orientaciones y
lineamientos institucionales
definidos.
3 Realizar el disefio y montaje
de recursos interactivos como | No se realizaron No aplica
infografias, presentaciones actividades de este tipo
multimedia y actividades durante el periodo.
didacticas requeridas segun el
plan de trabajo mensual,
atendiendo las orientaciones y
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https://drive.google.com/drive/u/1/folders/19KOaSZWFGAaP6RCxKTQcH5aQYQ4he8bi
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/19KOaSZWFGAaP6RCxKTQcH5aQYQ4he8bi
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/19KOaSZWFGAaP6RCxKTQcH5aQYQ4he8bi
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1IKzUeB7K3HrJ7gNoyv-P34CM_aCf9Exv
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1IKzUeB7K3HrJ7gNoyv-P34CM_aCf9Exv
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1IKzUeB7K3HrJ7gNoyv-P34CM_aCf9Exv
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1IZ4dx6kX0Bf1cpkXxcys99us51_Q7Hid
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1IZ4dx6kX0Bf1cpkXxcys99us51_Q7Hid
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1IZ4dx6kX0Bf1cpkXxcys99us51_Q7Hid
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/12eebNXo_luJKPob_SBmcsYbLhBM7Yl_G
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/12eebNXo_luJKPob_SBmcsYbLhBM7Yl_G
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/12eebNXo_luJKPob_SBmcsYbLhBM7Yl_G
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lineamientos institucionales
definidos.

Elaborar el conjunto de piezas | No se realizaron No aplica
graficas requeridas en la actividades de este tipo
adecuacién y montaje de un durante el periodo.

programa de formacién en la

plataforma LMS.

Realizar la maquetacién de No se realizaron No aplica
contenidos en formato HTML actividades de este tipo

asociados a un componente durante el periodo.

formativo en la plantilla de

curso web, segun propuesta

gréfica aprobada.

Realizar la produccién de No se realizaron No aplica
documentos PDF, libros actividades de este tipo
electrénicos y/o plantillas de durante el periodo

contenidos, atendiendo las

orientaciones y lineamientos

institucionales definidos.

Realizar el disefio de No se realizaron No aplica
diapositivas y material de actividades de este tipo

apoyo requeridos para la durante el periodo

produccion audiovisual de un

recurso educativo digital.

Resolver los requerimientos de | No se realizaron

ajustes que se determinen en | actividades de este tipo | No aplica

la revisién de las piezas y
recursos graficos elaborados.

durante el periodo

Entregar los recursos graficos
y tareas asignadas dentro de
los tiempos previstos en el
cronograma de trabajo
establecido por el responsable
del equipo.

Se informa por medio
de Trello el avance y
finalizacion de los
trabajos realizados en
los tiempos
establecidos.

https://trello.com/c/LfCKHGIl/
91-t%C3%A9cnico-servicio-
de-recepci%C3%B3n-
hotelera

https://trello.com/c/My2yPEV

Q/102-construcci%C3%B3n-

de-bases-de-datos-mysal

https://trello.com/c/Mt5lwv0B/
97-tecn%C3%B3logo-
gesti%C3%B3n-contable-y-
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https://trello.com/c/My2yPEVQ/102-construcci%C3%B3n-de-bases-de-datos-mysql
https://trello.com/c/My2yPEVQ/102-construcci%C3%B3n-de-bases-de-datos-mysql
https://trello.com/c/My2yPEVQ/102-construcci%C3%B3n-de-bases-de-datos-mysql
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de-informaci%C3%B3n-
financiera
10 | Presentar informes de Desarrollé y consolidé
actividades y demas las actividades
documentos requeridos, a fin realizadas de Abril en
de entregar avances de las este informe.
responsabilidades asignadas
en coherencia con el plan
operativo establecido y los
cronogramas de trabajo.
11 | Participar en las reuniones Participe en todas las Evidencias de asistencias en
virtuales del equipo de disefio | reuniones de grupo las siguientes actas:
y desarrollo para la citadas por Skype
distribucion y asignacién de
tareas. https://drive.google.com/drive
/u/l/folders/1QAUvsIrWU17
ukCYYvV6f8BmyTDwxa8DD
12 | Asistir a las reuniones y No se realizaron No aplica
demas jornadas virtuales que | actividades de este tipo
se adelanten o sean durante el periodo
requeridas desde la Direccion
de Formacion Profesional de
la Direccion General.

A continuacién relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.
Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITEM No DE LA L UGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
0 ra

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 9418457043 de la planilla expedido por aportes en linea correspondiente al mes de Marzo de
2021. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (6) folios

Cordialmente,

\ A
Firma
Yuly Andrea Rey Quifionez
Contratista

C.C. No. 1.098.664.164 Bucaramanga
Recibi a satisfaccion:

Firma

Rafael Neftali Lizcano Reyes

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 2207662 de 2021
Instructor grado 17

GTH-F-062 V08



L 4
SENA

N

EVIDENCIAS DOCUMENTALES- MES DE ABRIL DE 2021
CONTRATO N° 2207662 — YULY ANDREA REY QUINONEZ

Evidencia 1 — Disefio y diagramacion web del CF2 Técnico Servicio de recepcion hotelera
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3.1 Objstivo de la gestién de reservas

Programa Tecnizs en Samicios e Recepesin Hotslers

Gestion de reservas
hoteleras.
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Evidencia 2 — Disefio y diagramacion web del CF3 Técnico Servicio de recepcion hotelera
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Programa - Servicio de Recepcidn Hotelera

Habilidades de
comunicacion y técnicas
de venta.

La industria hotelera tiene como principal objetivo la prestacion del servicio
al cliente, por ello mediante este componente sa hace necesario identificar
las necesidades del mismo, a través de las técnicas de comunicacién que

4

se emplean entre el usuario y quien presta los diferentes servicios. o

4 2%

W.la

\:15»
1 2

Resultados

de aprendizaje  Ofrecer senvicios del establecimiento de acuerdo con portafolio, ipo de hotely protacolos.

Desarrollo

de contenidos
1 Usuarios servicios turisticos.
2 Servicio al cliente.

3  Comunicacién. Vermés
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Evidencia 3 — Disefio y diagramacion web del CF4 Técnico Servicio de recepcion hotelera

Resultados de aprendizaje Contenidos Créditos Inicier »

Programa Técrica en servicios de recepeidn hotelera

Procedimientos de reservas

l formativo 4 imiy de Reservas!

Contiene una descripcicn detallada del procedimients técnico para
reservas hoteleras, donde le explica céma pusde solicitar la disponibilidad
¥ registrar paso a paso |a informacicn requerids, indicando =l orden para

dela : estado, y politicas. Asi
misma, estard en capacidad de generar los reportes de reservas de
manera comecta.

{Nuevamente bienvenido al programa de formacién Tecnice en Servicio de
Recepeion Hotelera!

Iniciar >

Resultados Reservar habitaciones y servicios hoteleros de acuerdo con los del cliente, la ilidad y el
de aprendizaje procedimiento técnico.

Desarrollo

de contenidos

1 Canales de reserva.

2 Convenciones para identificacion de reservas.

3 Reportes. Ver més

4 Procedimientos técnicos

®
sEna

Procedimientos d 0
N rocedimientos de reservas

1l
:

2. Convenciones para identificacion de reservas

Los sistemas de reservas contienen y describen las convenciones o cédigos utilizados para solicitar los diferentes despliegues de

disponibilidad y solicitar informacion sobre las reservas hechas con anterioridad, confirmadas y canceladas. Este sistema de codificacion
especificamente permite identificar areas, medios de transporte, estatus de disponibilidad, tipos de habitacion, tipos de camas, tipos de
tarifas, etc.

Una de las caracteristicas de los codigos de estatus de disponibilidad que muestra el sistema, es la respuesta a una solicitud de
disponibilidad de habitaciones, tarifas y servicios hoteleros

Podemos decir que existen tres tipos de tarifas hoteleras:
(@) Predefinidas por la industria de los viajes: pueden ser usadas por cualquier cadena hotelera

No predefinidas por la industria de viajes: tarifas creadas por una cadena especifica y aplicada por los hoteles
que pertenecen a esa cadena
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Evidencia 4 — Disefo y diagramacion web del CF3 Tecndlogo Gestion Contable y de Informacion
Financiera

no contables.

En este componente se identifican 'y analizan fos documentos contabl
cuyo objetivo es soportar el registro de |os hechos economicos dela *
empresa; por ellg, laimportancia de conocer su concepto, caracteristicas
y requisitos. Aupada a ello, se revisan 166 documentos no contables de
tipo informative, |os cuales no se registran contablemente y, por ende, no
afectan |a contabilidad de |a entidad.

Desarrollo
de contenidos

6 Documentos.

7  Archivoy conservacién de documentos.

8  Libros contables.

Hablar de los documentos en el mundo comercial es permitir la on de una que brinda de hechos

de forma Asi mismo, posibilita organizar todos los procesos financieros en una empresa con animo o
sin animo de lucro.

6.1 Contables y no contables, bles y titulos val

Las deben para generar una serie de documentos contables, no contables y titulos
de valores (Angulo, 2018). Por tanto, se profundizara en cada uno de ellos con el fin de lograr un aprendizaje significativo y continuar con el
proceso contable de una empresa. Los documentos que se manejan en una entidad son los siguientes:

Documentos contables:

Son los documentos que soportan una transaccion comercial, entre ellos se encuentran (Angulo, 2018):

0 Factura cambiaria de compra y venta. @ Factura electronica.
Factura equivalente o documento C de egreso
equivalente a la factura de venta. de pago.

@ Cnmgv A @ Comprobante de venta con tarjetas de crédito.
de caja.

@ Nomina. G Planilla Integrada de liquidacion de aportes.
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Evidencia 5 — Disefio y diagramacion web del CF1 Construccion de bases de datos MYSQL

L]
sEran

7AY de Ci d Creditos Iniciar »

Introduccion a los

sistemas de gestion de
bases de datos MySQL.

Desarrollo
de contenidos

@  Introduccion

1 Conceptos iniciales

2 Metodologia de disefio de bases de datos. WVer mas

3  Gistemas de gestién de bases de datos.

1 Conceptos iniciales.

1.1 Datos e informacion

En el desarrollo de los sistemas de informacicn es comin encontrar constantemente estos dos téminos y se iende a comparar o entender
como si fueran lo mismo, pera son dos términos que, aunque estan relacionados, son diferentes.

Dato: los datos son la minima unidad semantica y se corresponden
con elementos primarios de informacion que por si solos son
irrelevantes como apoyo a |a toma de decisiones. También se
pueden ver como un conjunto discreto de valores que no dicen nada
sobre el porqué de las cosas y no son orientativos para la accion.

Un niimero telefonico o un nombre de una persona, por ejemplo, son
datos que, sin un propésito, una utilidad o un contexto no sirven
como base para apoyar |a toma de una decision. Los datos pueden
ser una coleccion de hechos almacenados en algun lugar fisico
ccomo un papel, un di: ity onico (CD, DVD, disco duro...), 0
la mente de una persona. En este sentido, las tecnologias de la
informacion han aportado mucho a recopilacion de datos.

Informacion: la informacion se puede definir como un
conjunto de datos procesados que tienen un significado
(relevancia, proposito y contexto) y que, por lo tanto,
son de utilidad para quién debe tomar decisiones al

disminuir su incertidumbre. Los datos se pueden
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Evidencia 6 — Actas de asistencia a reuniones
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ACTA No. LP-FLO-002
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ACTA No. LP-FLO-002

LINEA DE PRODUCCION Y ADECUACION DE PROGRAMASS DE FORMACION CON
MODALIDAD VIRTUAL Y A DISTANCIA

LiNEA DE PRODUCCION Y ADECUACION DE PROGRAMA S DE FORMACION CON
MODALIDAD VIRTUAL Y A DISTANCIA

CIUDAD Y FECHA: 17 DE MARZO DE 2021
Medio da reunién (Skype)

¢QUIEN PRESIDE LA REUNION?
Nombre completo: Francisco José Lizcano Reyes

HORA DE INICIO:
10:20 am

HORA FIN:
10:50 am

CIUDAD Y FECHA: 23 MARZO DE 2021
Microseft Teams meeting

¢ QUIEN PRESIDE LA REUNION?
MNombre completo: Maria Camila Garcia Santamaria

HORA DE INICIO:
10:40 am

HORA FIN:
12:50 pm

Rol: Responsable equipo de produccidn

Rol: Direccion formacion profesional
Lider de produccién de recursos para la fermacién en
maodalidad virtual

TEMAS

REVISION ¥ MEJORAS HACIA LA ESTANDARIZACION DE LOS DISENOS GRAFICOS DE LOS
RECURSOS ENTREGABLES POR PARTE DEL EQUIPC DE DISENO Y DESARROLLO
Programas en desarrollo, revisados y por entregar

Supervision al cronograma de trabajo

ecosistema.

Nombre Completo

Rol en el equipo

TEMAS: Presentacidn Milady Tatiana Villamil castellanos y Maria Camila Garcia y sus gestiones y
roles dentro del grupo de repositorio, compromisos y Metas para la formacién virtual y el

Francisco José Lizcano Reyes

Responsable equipo

Leyson Fabian Castafio Perez

Soporte arganizacion

Nombre Completo

Rol en el equipo

Maria Isabel Roman Rueda

Activador de Recursos de LMS

Francisco José Lizcano Reyes

Responsable equipo

Martha Isabel Martinez Vargas

Activador de Recursos de LMS

Leyson Fabian Castafio Perez

Soporte organizacion

Maria Isabel Roman Rueda

Yenny Patricia Ulloa Villamizar

Activador de Recursos de LMS

Activador de Recursos de LMS

Yenny Patricia Ulloa Villamizar

Camilo Andrés Villamizar Lizcano

productor audiovisual

Activador de Recursos de LMS

Camilo Andrés Villamizar Lizcano

Nelson Ivan Vera Bricefio

Productor Audiovisual

productor audievisual

Nelson Ivéan Vera Bricefio

Lady Adriana Ariza Lugue

Productor Audiovisual

Productor Audiovisual

Lady Adriana Ariza Lugue

Qleg Litvin

Productor Audiovisual

Productor Audiovisual

Oleg Litvin

Productor Audiovisual

Zuleidy Maria Ruiz Torres

Zuleidy Maria Ruiz Torres

Productor Audiovisual
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ACTA No. LP-FLO-002

LINEA DE PRODUCCION Y ADECUACION DE PROGRAMAS DE FORMACION CON
MODALIDAD VIRTUAL Y A DISTANCIA

CIUDAD Y FECHA: 05 DE ABRIL DE 2021
Medie de reunién (Skype).

¢QUIEN PRESIDE LA REUNION?
MNombre completo: Francisco José Lizcano Reyes
Rol: Responsable equipo de produccion

HORA DE INICIO:
10:14 am

HORA FIN:
11:53 am

TEMAS:

Programas en desarrollo, revisados y por entregar
Supervisidn al cronograma de trabajo

REVISION ¥ MEJORAS HACIA LA ESTANDARIZACION DE LOS DISENOS GRAFICOS DE LOS
RECURSOS ENTREGABLES POR PARTE DEL EQUIPO DE DISENQ Y DESARROLLO

Nombre Completo

Rol en el equipo

Francisco José Lizcano Reyes

Responsable equipo

Leyson Fabian Castafio Perez

Soporte organizacion

Maria Isabel Roman Rueda

Activador de Recursos de LMS

Martha Isabel Martinez Vargas

Activador de Recursos de LMS

‘Yenny Patricia Ulloa Villamizar

Activador de Recursos de LMS

Camilo Andrés Villamizar Lizcano

productor audiovisual

Nelson Ivan Vera Bricefio

Productor Audiovisual

Lady Adriana Ariza Luque

Productor Audiovisual

Oleg Litvin

Productor Audiovisual

Zuleidy Maria Ruiz Torres

Productor Audiovisual

mrmrdiimbar Mo
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Productor Audiovisual




