L 4
SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, Abril de 2021

Sefior (a)

MANUEL GREGORIO HORMECHEA LANCE
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 2185230
Coordinador Sede TIC

Titulada Virtual

Barranquilla

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes Abril del afio 2021

Referencia: No 2185230 del afio 2021

YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO, identificado con la cédula de ciudadania No.
55.301.443 de Barranquilla, en mi calidad de Contratista del SENA, en Titulada Virtual, en
cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion presento el
Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: d). un pago correspondiente al mes de Abril de 2021 por valor de
(3.376.526). Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo al cronograma
definido por la Direccion Administrativa y Financiera de la Direccién General, en la cuenta de
Ahorros No. 24077629313 Banco Caja Social, cuyo titular es el Contratista.

Plazo: Sera hasta el 18de Diciembre de 2021.

OBJETO:

Prestar servicios profesionales como instructor para impartir formacion profesional titulada y
complementaria en el area de gestion de mercados de acuerdo a la programacioén académica
del sena Centro Nacional Colombo Aleman

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Ejecucion de Fichas | Desde el Sistema de Gestion Académica | TECNOLOGO EN
TECNOLOGO EN se inicia el proceso de alistamiento de GESTION DE
GESTION DE los cursos con el cambio de estado de MERCADO 2104665
MERCADO 2104665 | los aprendices, el correo de bienvenida | -2104666- 2104667
-2104666- 2104667- | inicial. Luego, desde Territorio, se
2176066, 2176067. realizara el proceso de preparacion y
ajuste del material de estudio, las
actividades, foros, evaluaciones
evidencias y sesiones en lineas que los
aprendices desarrollaran a lo largo del
curso. Se realizan los anuncios de
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bienvenida con los pasos iniciales a
seguir para la exploracion de la
plataforma y su contenido. Etc.
seguimiento a los aprendices para que
llegue informacién en tiempo real y este
actualizado en la informacion del
programa de formacién ; planeaciéon
esta habilitada Ap 2,3,4,5 ,6, 7y 8.
Aplicando los nuevos lineamiento a las
diferente fichas.

Ejecucion de Fichas
TECNOLOGO EN
GESTION DE
MERCADO 2176066,
2176067.

Desde el Sistema de Gestion Fase de
Planeacion Ap 2,3,4,5y 6 Académica se
inicia el proceso de de los cursos con el
cambio de estado de los aprendices, el
correo de seguimiento inicial. Luego,
desde Territorio, se realizara el proceso
de preparacion y ajuste del material de
estudio, las actividades, foros, sesiones
en lineas y evaluaciones que los
aprendices desarrollaran a lo largo del
curso; Y seguimiento en la Fase
Planeacion. Actualizando los
lineamientos a las fichas.

TECNOLOGO EN
GESTION DE
MERCADO
2176066, 2176067.

CURSO
COMPLEMENTARIO
_Supergiros Atlantico
y Tulud_ TECNICAS
DE VENTAS PARA
JUEGOS DE AZAR.

Desarrollar la las actividades, sesiones
en lineas y Transferencia de
conocimiento, retroalimentacion,
evaluaciones que los aprendices
desarrollaran a lo largo del curso para
seguimiento de la formacion.

CURSO
COMPLEMENTARIO
_Supergiros
Atlantico y Tulua_
TECNICAS DE
VENTAS PARA
JUEGOS DE AZAR.

Induccidn de la Ficha
2281701 GESTION
LOGISTICA

Desde el Sistema de Gestion Académica
se inicia el proceso de alistamiento de la
Fase Induccién del curso con el cambio
de estado de los aprendices, el correo
de bienvenida inicial. Luego, desde
Territorio, se realizara el proceso de
preparacion y ajuste del material de
estudio, las actividades, foros,
evaluaciones evidencias y sesiones en
lineas que los aprendices desarrollaran
a lo largo del curso. Se realizan los
anuncios de bienvenida con los pasos
iniciales a seguir para la exploracion de
la plataforma; su contenido y evaluar en
el Sofia plus.

TECNOLOGO
GESTION
LOGISTICA
2281701.

Inicio de fichas el
16/04/2021 Ejecucion
de Fichas 2282325;
2281652;

Desde el Sistema de Gestion Fase de
Analisis Ap 1 Académica se inicia el
proceso de de los cursos con el cambio
de estado de los aprendices, el correo

TECNOLOGO EN
GESTION DE
MERCADO
2282325; 2281652.
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TECNOLOGO EN de seguimiento inicial. Luego, desde
GESTION DE Territorio, se realizara el proceso de
MERCADO preparacion y ajuste del material de
estudio, las actividades, foros, sesiones
en lineas y evaluaciones que los
aprendices desarrollaran a lo largo del
curso; Y seguimiento en la Fase
Analisis. Actualizando los lineamientos a
las fichas.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

ITEM| No DE LA LUGAR DE .
ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 9417881904 de la planilla, operador y periodo. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley
Antitrdmites”)

Evidencias en () folios

Cordialmente,

YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO
Contratista
C.C. No. 55.301.443

Recibi a satisfaccion:

MANUEL GREGORIO HORMECHEA LANCE
Supervisor(a) Contrato 2185230 de 2021
Coordinador Sede TIC
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LAS EVIDENCIAS MENSUALES ABRIL (DEMOSTRACION DEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO
CONTRACTUAL)

YESICA GUTIERREZ ORELLANO
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FICHAS VIGENTES:

e 2104665 FICHA TECNOLOGO EN GESTION DE MERCADO
e 2104666 FICHA TECNOLOGO EN GESTION DE MERCADO
e 2104667 FICHA TECNOLOGO EN GESTION DE MERCADO



NOTA: FASE DE PLANEACION: EJECUCION EN LA ACTIVIDAD DE PROYECTO 8.
INVESTIGACION DE MERCADO. ALISTAMIENTO, ANUNCIO, HABILITAR LA FASE, SESION EN
LINEA CON LOS APRENDICES, CORREO DE MOTIVACION, SESION SICRONICA POR
WHASAPP.

EVALUACION DE RAP FASE ANALISIS EN EL SOFIA PLUS, ADAPTACION DE LOS NUEVOS
LINEAMIENTOS, CALIFICAR TODAS LAS EVIDENCIAS DE LA FASE DE PLANEACION,
ATENCION DE FORO.

e 2176067 FICHA TECNOLOGO EN GESTION DE MERCADO
® 2176066 FICHA TECNOLOGO EN GESTION DE MERCADO

NOTA: FASE DE PLANEACION: EJECUCION EN LA ACTIVIDAD DE PROYECTO 2 ,3,4,5Y 6.
INVESTIGACION DE MERCADO. ALISTAMIENTO, ANUNCIO, HABILITAR LA FASE, SESION EN
LINEA CON LOS APRENDICES, CORREO DE MOTIVACION, SESION SICRONICA POR
WHASAPP.

EVALUACION DE RAP FASE INDUCCION EN EL SOFIA PLUS, ADAPTACION DE LOS NUEVOS
LINEAMIENTOS, CALIFICAR TODAS LAS EVIDENCIAS DE LA FASE DE PLANEACION,
ATENCION DE FORO.

e CURSO COMPLEMENTARIO _Supergiros Atlantico_ TECNICAS DE VENTAS PARA
JUEGOS DE AZAR.

e CURSO COMPLEMENTARIO _Supergiros Tulua_ TECNICAS DE VENTAS PARA
JUEGOS DE AZAR.

e PROYECTO PRODUCTIVO - TITULADA VIRTUAL.1-2021.

o 2281652 FICHA TECNOLOGO EN GESTION DE MERCADO APERTURA CURSO
NUEVO FASE DE ANALISIS

® 2282325 FICHA TECNOLOGO EN GESTION DE MERCADO APERTURA CURSO
NUEVO FASE DE ANALISIS

e 2281701 TECNOLOGO EN GESTION LOGISTICA FASE DE INDUCCION CURSO NUEVO.



e 2104665 FICHA TECNOLOGO EN GESTION DE MERCADO.
FASE PLANEACION: EJECUCION EN LA ACTIVIDAD DE PROYECTO 2, 3, 4, 5, 6,7 Y 8.

INVESTIGACION DE MERCADO. ALISTAMIENTO, ANUNCIO, HABILITAR LA FASE, SESION
EN LINEA CON LOS APRENDICES, CORREO DE MOTIVACION, SESION SINCRONICA POR
WHASAPP. ACTUALIZANDO LOS LINEAMIENTO EN LA PLATAFORMA.
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e 2104666 FICHA TECNOLOGO EN GESTION DE MERCADO.
e FASE PLANEACION: EJECUCION EN LA ACTIVIDAD DE PROYECTO 2, 3,4, 5,6,7 Y 8.
e INVESTIGACION DE MERCADO. ALISTAMIENTO, ANUNCIO, HABILITAR LA FASE,

SESION EN LINEA CON LOS APRENDICES, CORREO DE MOTIVACION, SESION
SINCRONICA POR WHASAPP. ACTUALIZANDO LOS LINEAMIENTO EN LA
PLATAFORMA.
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2104667 FICHA TECNOLOGO EN GESTION DE MERCADO.
FASE PLANEACION: EJECUCION EN LA ACTIVIDAD DE PROYECTO 2, 3,4, 5, 6,7 Y 8.
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e INVESTIGACION DE MERCADO. ALISTAMIENTO, ANUNCIO, HABILITAR LA FASE,
SESION EN LiINEA CON LOS APRENDICES, CORREO DE MOTIVACION, SESION
SINCRONICA POR WHASAPP. ACTUALIZANDO LOS LINEAMIENTO EN LA
PLATAFORMA.
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Cordial saiudo
Instnctors
Liseth

&l aprendz Winser ¥a me Comtacto, eslamos en of proceso de informackén anentando en FMY; perd aiin no ha enviade avences.
En &l procaso da la semana ma coloca &n contacto con & aprande.

Saludes y bendicionas

[ ] Yesica Gutierrez Orellano
SERA

N

lnstrector e Formacién Tiulada Virsat

= = Bfvyeo

@IENAcamanicn

& v0iana -

+ i > El un, 12 8br 2021 & 135 17:40, Lisatn Panic Marales i el cov | escrioib
i Blen dia, estmads Instructars Yesica Gubd

espero se encuentre muy bien.

Ma presenta, soy Liseth Santander, |3 nueva facilitador de etapa productiva el aprendiz Winzer Mauritio Drtega Rodriguez guien desarmdis (3 alternafiva o2 proyecto productive y pertenece
ot Centro Nacional Colombo dlemsn $107 de Is Regionsl Atlantico v 8 quisn usted le reslizs seguimiento ¥ acompafamiento tecnico en esta etaps del proceso formativo.
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Cordial saludo

Aprendiz

Winser

Estos son los puntos 3 tener en cuents en el products minimo wiable [PMV)

PRODUCTO MINIMO VIABLE

Documentoe con &l desarrolio de un producte que se contempla dentro dal plan de negocic y s peranents con su programa ce formacion, Para su elaboracion oebe basarse en
Ias fichas técnicas respectivas,

Su objetivo es evidenciar competencias tecnicas propias de los programas de Formacion,

- Nug: 2 ey
- PRODUCTO MINIMO VIABLE w
Hangouts s
’k YeSICE YOiana -
Formato:
video, polf.
Power Point,
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i Bienvenidos !

Estimadas Aprendices SENA,

Una cordial bienvenida para tedos, %es deses lo mejor en @l desarroSy de ests;
|experencis wrtusl con el progrsma de formacicn titwlade “GESTION DE
MERCADOS Ficha 2281652

El objetive del programa es farmar de manera integral al aprance SENA en las
haklidades i = ¥ para mnovar los procesos.

ligicos cegun las v fos lineamientos estratégicos de las
empresas, teniendo en cuents las condiciones del mercade y los cambios
constantes del entomo econdmico nacional e intermacional de fos diferentes
|sectores. B enrfoque de formacion por proyectos fe permite tener una onentacicn:
prictica, competitiva y emprendedora, ademds de poseer una farmacidn integral.

Mi nombre e Yesica Guiterrer Orellano, seré su instructor, recuerden que
estoy pars syudarios y guiarios durante su procesc de sprendzage, me pueden,
contactar a través del Foro de Dudas e Inguietudes o al correq electrénico
ygutiorellanodmisena.edu.co.o en & calular: 2022815901,

Fecha de inicie 17032021 y fin 16/032023 de la Formacion Gestion de Mercado |
Incluyeno i Etapa Lectrea y Etapa Productiva) estabiecidas en of Siatema oe Gestion
Acadbmica,

| nforma que el dia lunes 12 de marzo de 2024 comienza y s« habilitara la fase de.
de azuerdo ol cronagrama.

)

En e meni de 2 plataforms encuentran la opcisn de “Informacién del
Programa” que contiene |3 presentacidn del programa cen informacién sobre “:31
reglas de juego y de convivencia {stquets en Intemet), resultados de b
aprendizaje, competencias assdiadas, requenmientos técnicos de plataforms;
=ntre oiros elementos que deben conacer muy bien,
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Asunto: INKGID FASE ANALISIS
[+
@ FASE DE ANALTSIS =
Inicta hay lunes 12 de Abril hasta el dominga 9 de Mayo de 2021,

= |Eata compuests por & (AP1) Actividad de Proyscta 1Caractarizar ef comparsmisnts

del mercado®, |

|Comprende ol desarrailn de dos Actividades de Aprendiaaje 84T
= AAT nformacidn @ parfr de diversas fuentes teniendo en cuents lﬁ

“secopiar

[clasificacidn y veracidad, do SUUBRG0 @ lo parEmaN0s e Investgacion de la
\empreaa.

hu “Caracterizar el comportamiento dei mercado de scuerde 4 fa planescidn
(estratégica de fa empreda y sus politicas 0e mercadeo™.

(En la Fase da Andlisis, del proyects formalive ss prsends qua o sprendiz adguisrs
,:rmwul.nnvlas ‘medsants la rewsion de fos contenidos fematcos propussios j la realzacion
| 138 anidanciss. sobchadas, an mlaciin con la
\la planeacién de achdades de mercaden que sabsiagan fs necesdades y modmds

/ins chienies de acues can o5 ohjstrvas de i emprsa, | compransién de fedos e idiama. b |
mnlus sobre aspectos reierddos a la geston de mescades; iguaimenie s= busca que el 1 | N
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Asunta: Aaerura de 3 Farmaciin Fase Analsis

j Apertura de la Formacion |

Estimadas Aprendices SENA.

una corial bienvenida para tedos, fes desen lo mejor en el desarmofo de esta)
expenencis wirtus! con el programe de formacion tituladsa "GESTION DE
MERCADOS Ficha 2282325

-
]
m
=

{El Equipo de Instructeres estan conformado por:
{Instructor Tecrca Vocera.
Tnetructor de Tngles,

m

|Tnetructor Salud Ocupacional,
|Instructor Exca,
(Instructor de Emprendimienta,

Recuerden qus sstames pors syodades v guisrlss dusante su process de
|aprendizaje, nos puedan contactar a través del Foro de Dudas & Tnguetudes o al
correc electronico o chat,

|Se invite al aprendiz pare que desarrolie ia achwidad Ssberes Previos:

)

. de cetos = htpus: edu_cafsofia-
oferta/

+ Sonieo de conocimertos preves = Cuestionanc

+ Presentaciin que s= svidences a través del *Farm Soclal de i formacion” Q

Se recomends a los aprendices |a consulta del Cion
\corvivense o reglas del progrems, los videes o tutorales de navegacion de is
‘plataforma pars facilitar ef mansjo de 8 heramierta LM5,
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Asunto: Culminacion Fase Induccén,

Estimados Apendices SENA,

A gontmuacion, redacions fas aprendices que estan al diz con la entrega ¥ aprobacion de
i i i alafASE

i ol siguisnis B de los aprendices qus 26 sncuentan al &3
s 1 Frs b

-
]
m
=

I.ol fcﬂmn da manere especisl, ol compromiss, esiverro y dedicacion gue han

m

Imnb alos aprendsces que no estan refacionados & revisar el fink: Mis calificaciones

¥ vertlizar que todas las achvidades satén subidas y svaliadas con A, as que tengan con

D, ceten alender ios comentaries del (@) insiructora) a came. hacer ks ajusies o

lcres respectivas deben contachar 2 la Instuciora Vesicz Guhémes al comeo

FAmTEdanCRMISENa. adu oo, Guen A orkntard sobre |35 atamatvas que le parmian

Aproar 13 fass Induesiin

NOTA: Fara & que l!nqan 28 neceaaric gue

CoABUITEN 188 3ERloNas Grabadas #n 1as Cusks an Fannrs In axpicaion detallada

pas0 & posn sole los confenitos a consullar, Laar Guia dé aprendizaje, Materiel de

Apoya y Material Conplamentario.

‘Vegia Guliemez Crellanc. . Inglruciona

{Machoe Exitas; Q
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Asunto: Crientacion General

Estimados Aplondices SENA,

Cuando hacemas cambios en nuesha 1uins diane. cambiamos ls maners er que MI3Mos.
¥ hacemoe lag co3as, por fanto, leremos éxitc an Yodas nuastras matas

o te piariss enfirae mn cUmple 105 clielleas PIANIES i BeNd, NC ParMERs que las
dudas ta deteagan.

“No piardas i un segundo ds tampo, Pues ©s tu sctvo mas valiose. *

=EXIT0

u&»mdu
PEQUENOS ESFUERZOS |
1“‘“

D B @ »

Recuerda que tienes piaze hasta of dominge 11 de abnl para aubir todas las
avidentiaa pendientes de INDUCCION participa 8n los
ws

foros, desamollz l2s ¥
daben astar A (aprobadas) para qua continiia al dia y logras s abjetvos.

El dia lunes 12 de abiil comianza ks Fase de Analsis con 18 Instucton Téenica Ana
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

FECHA INICIAL: 01/04/2021 00:00:00
FECHA FINAL:  30/04/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2104667 - GESTION DE MERCADOS
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

APLICAR POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA ESTRUCTURACION DEL MERCADO.
ELEGIR EL SISTEMA DE DISTRIBUCION Y VENTA APLICANDO TECNICAS DE EVALUACION DE ACUERDO CON EL MERCADO META.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DEL PRODUCTO Y EL SEGMENTO DE MERCADO.
IDENTIFICAR EL COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES Y ESTANDARES DE GESTION DE LOS CANALES TENIENDO EN CUENTA
LAS METAS DE VENTAS DE LA EMPRESA.

OPTIMIZAR LA RED GEOGRAFICA Y TECNOLOGICA DE DISTRIBUIDORES, SEGUN EL TAMANO DEL MERCADO Y LAS NECESIDADES
DEL CLIENTE.
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DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD Y EL MERCADO DEFINIDO.

DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERISTICAS Y LOS
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

ESTABLECER PARAMETROS PARA EL DISENO DEL EMPAQUE Y ENVASES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS DEL MISMO.

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR PRUEBAS DE MERCADO A PRODUCTOS O SERVICIOS CON CALIDAD DE SERVICIO TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS
DE LA EMPRESA

VALORAR EL CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO O SERVICIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL CONSUMIDOR Y LAS
VARIABLES DEL MERCADO.
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MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
LA ACTIVIDAD DE MERCADEDO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

MANEJAR LAS RELACIONES PUBLICAS CON LOS DIFERENTES ACTORES QUE INTERVIENEN EN EL EVENTO, CON RESPETO POR
OTRO Y SEGUN EL PROGRAMA DE PUBLICIDAD Y PROMOCION DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA INFORMACION RELACIONADA CON EL DESARROLLO DE LOS EVENTOS FRENTE A LOS RESULTADOS OBTENIDOS
VS. LOS OBJETIVOS EMPRESARIALES TENIENDO EN CUENTA EL TIPO DE EVENTO SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR CONTRATOS FRENTE A LOS REQUERIMIENTOS DEL EVENTO CON PERTENENCIA Y DE ACUERDO CON LA REVISION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE NEGOCIACION, EL PRESUPUESTO Y LAS NORMAS LEGALES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DIAGNOSTICAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO, GARANTIZANDO LA UTILIZACION DE FUENTES CONFIABLES Y FIDEDIGNAS
DE LA INVESTIGACION, SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA.

DISENAR INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE MERCADEO CONSIDERANDO LA RELACION COSTO BENEFICIO
INTEGRADO, DE ACUERDO CON OBJETIVOS DE LA EMPRESA.
ESTABLECER PROCESO DE EVALUACION DEL PLAN DE ACCION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE MERCADEO.

ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADEO ORIENTADAS A GARANTIZAR MERCADEO RESPONSABLE, SEGUN INDICADORES DE
GESTION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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APLICAR ESTRATEGIAS PARA LA FIJACION DE PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS CONSIDERANDO EL
COMPORTAMIENTO DEL MERCADO, SEGUN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS APLICANDO METODOS DE FIJACION DE

DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO SEGUN POLITICA EMPRESARIAL.

DETERMINAR NICHOS DE MERCADO DE ACUERDO CON TIPOS DE PRODUCTO Y POBLACION ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE
SEGMENTACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 10,00

FICHA 2176066 - GESTION DE MERCADOS
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA ESTRUCTURACION DEL MERCADO.
ELEGIR EL SISTEMA DE DISTRIBUCION Y VENTA APLICANDO TECNICAS DE EVALUACION DE ACUERDO CON EL MERCADO META.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DEL PRODUCTO Y EL SEGMENTO DE MERCADO.

IDENTIFICAR EL COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES Y ESTANDARES DE GESTION DE LOS CANALES TENIENDO EN CUENTA
LAS METAS DE VENTAS DE LA EMPRESA.

OPTIMIZAR LA RED GEOGRAFICA Y TECNOLOGICA DE DISTRIBUIDORES, SEGUN EL TAMANO DEL MERCADO Y LAS NECESIDADES
DEL CLIENTE.
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DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD Y EL MERCADO DEFINIDO.

DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERISTICAS Y LOS
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

ESTABLECER PARAMETROS PARA EL DISENO DEL EMPAQUE Y ENVASES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS DEL MISMO.

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR PRUEBAS DE MERCADO A PRODUCTOS O SERVICIOS CON CALIDAD DE SERVICIO TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS
DE LA EMPRESA

VALORAR EL CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO O SERVICIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL CONSUMIDOR Y LAS
VARIABLES DEL MERCADO.
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MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
LA ACTIVIDAD DE MERCADEDO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

MANEJAR LAS RELACIONES PUBLICAS CON LOS DIFERENTES ACTORES QUE INTERVIENEN EN EL EVENTO, CON RESPETO POR
OTRO Y SEGUN EL PROGRAMA DE PUBLICIDAD Y PROMOCION DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA INFORMACION RELACIONADA CON EL DESARROLLO DE LOS EVENTOS FRENTE A LOS RESULTADOS OBTENIDOS
VS. LOS OBJETIVOS EMPRESARIALES TENIENDO EN CUENTA EL TIPO DE EVENTO SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR CONTRATOS FRENTE A LOS REQUERIMIENTOS DEL EVENTO CON PERTENENCIA Y DE ACUERDO CON LA REVISION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE NEGOCIACION, EL PRESUPUESTO Y LAS NORMAS LEGALES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DIAGNOSTICAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO, GARANTIZANDO LA UTILIZACION DE FUENTES CONFIABLES Y FIDEDIGNAS
DE LA INVESTIGACION, SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA.

DISENAR INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE MERCADEO CONSIDERANDO LA RELACION COSTO BENEFICIO
INTEGRADO, DE ACUERDO CON OBJETIVOS DE LA EMPRESA.
ESTABLECER PROCESO DE EVALUACION DEL PLAN DE ACCION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE MERCADEO.

ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADEO ORIENTADAS A GARANTIZAR MERCADEO RESPONSABLE, SEGUN INDICADORES DE
GESTION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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APLICAR ESTRATEGIAS PARA LA FIJACION DE PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS CONSIDERANDO EL
COMPORTAMIENTO DEL MERCADO, SEGUN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS APLICANDO METODOS DE FIJACION DE

DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO SEGUN POLITICA EMPRESARIAL.

DETERMINAR NICHOS DE MERCADO DE ACUERDO CON TIPOS DE PRODUCTO Y POBLACION ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE
SEGMENTACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 9,90

FICHA 2104666 - GESTION DE MERCADOS
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA ESTRUCTURACION DEL MERCADO.
ELEGIR EL SISTEMA DE DISTRIBUCION Y VENTA APLICANDO TECNICAS DE EVALUACION DE ACUERDO CON EL MERCADO META.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DEL PRODUCTO Y EL SEGMENTO DE MERCADO.

IDENTIFICAR EL COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES Y ESTANDARES DE GESTION DE LOS CANALES TENIENDO EN CUENTA
LAS METAS DE VENTAS DE LA EMPRESA.

OPTIMIZAR LA RED GEOGRAFICA Y TECNOLOGICA DE DISTRIBUIDORES, SEGUN EL TAMANO DEL MERCADO Y LAS NECESIDADES
DEL CLIENTE.
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DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD Y EL MERCADO DEFINIDO.

DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERISTICAS Y LOS
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

ESTABLECER PARAMETROS PARA EL DISENO DEL EMPAQUE Y ENVASES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS DEL MISMO.

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR PRUEBAS DE MERCADO A PRODUCTOS O SERVICIOS CON CALIDAD DE SERVICIO TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS
DE LA EMPRESA

VALORAR EL CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO O SERVICIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL CONSUMIDOR Y LAS
VARIABLES DEL MERCADO.
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MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
LA ACTIVIDAD DE MERCADEDO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

MANEJAR LAS RELACIONES PUBLICAS CON LOS DIFERENTES ACTORES QUE INTERVIENEN EN EL EVENTO, CON RESPETO POR
OTRO Y SEGUN EL PROGRAMA DE PUBLICIDAD Y PROMOCION DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA INFORMACION RELACIONADA CON EL DESARROLLO DE LOS EVENTOS FRENTE A LOS RESULTADOS OBTENIDOS
VS. LOS OBJETIVOS EMPRESARIALES TENIENDO EN CUENTA EL TIPO DE EVENTO SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR CONTRATOS FRENTE A LOS REQUERIMIENTOS DEL EVENTO CON PERTENENCIA Y DE ACUERDO CON LA REVISION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE NEGOCIACION, EL PRESUPUESTO Y LAS NORMAS LEGALES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DIAGNOSTICAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO, GARANTIZANDO LA UTILIZACION DE FUENTES CONFIABLES Y FIDEDIGNAS
DE LA INVESTIGACION, SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA.

DISENAR INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE MERCADEO CONSIDERANDO LA RELACION COSTO BENEFICIO
INTEGRADO, DE ACUERDO CON OBJETIVOS DE LA EMPRESA.
ESTABLECER PROCESO DE EVALUACION DEL PLAN DE ACCION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE MERCADEO.

ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADEO ORIENTADAS A GARANTIZAR MERCADEO RESPONSABLE, SEGUN INDICADORES DE
GESTION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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APLICAR ESTRATEGIAS PARA LA FIJACION DE PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS CONSIDERANDO EL
COMPORTAMIENTO DEL MERCADO, SEGUN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS APLICANDO METODOS DE FIJACION DE

DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO SEGUN POLITICA EMPRESARIAL.

DETERMINAR NICHOS DE MERCADO DE ACUERDO CON TIPOS DE PRODUCTO Y POBLACION ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE
SEGMENTACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 9,90

FICHA 2104665 - GESTION DE MERCADOS
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA ESTRUCTURACION DEL MERCADO.
ELEGIR EL SISTEMA DE DISTRIBUCION Y VENTA APLICANDO TECNICAS DE EVALUACION DE ACUERDO CON EL MERCADO META.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DEL PRODUCTO Y EL SEGMENTO DE MERCADO.

IDENTIFICAR EL COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES Y ESTANDARES DE GESTION DE LOS CANALES TENIENDO EN CUENTA
LAS METAS DE VENTAS DE LA EMPRESA.

OPTIMIZAR LA RED GEOGRAFICA Y TECNOLOGICA DE DISTRIBUIDORES, SEGUN EL TAMANO DEL MERCADO Y LAS NECESIDADES
DEL CLIENTE.
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DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LAS ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD Y EL MERCADO DEFINIDO.

DESARROLLAR EL NOMBRE Y LA MARCA DEL PRODUCTO O SERVICIO TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERISTICAS Y LOS
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

ESTABLECER PARAMETROS PARA EL DISENO DEL EMPAQUE Y ENVASES DEL PRODUCTO O SERVICIO DE ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS DEL MISMO.

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR PRUEBAS DE MERCADO A PRODUCTOS O SERVICIOS CON CALIDAD DE SERVICIO TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS
DE LA EMPRESA

VALORAR EL CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO O SERVICIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL CONSUMIDOR Y LAS
VARIABLES DEL MERCADO.
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MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
LA ACTIVIDAD DE MERCADEDO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

MANEJAR LAS RELACIONES PUBLICAS CON LOS DIFERENTES ACTORES QUE INTERVIENEN EN EL EVENTO, CON RESPETO POR
OTRO Y SEGUN EL PROGRAMA DE PUBLICIDAD Y PROMOCION DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA INFORMACION RELACIONADA CON EL DESARROLLO DE LOS EVENTOS FRENTE A LOS RESULTADOS OBTENIDOS
VS. LOS OBJETIVOS EMPRESARIALES TENIENDO EN CUENTA EL TIPO DE EVENTO SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

REALIZAR CONTRATOS FRENTE A LOS REQUERIMIENTOS DEL EVENTO CON PERTENENCIA Y DE ACUERDO CON LA REVISION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE NEGOCIACION, EL PRESUPUESTO Y LAS NORMAS LEGALES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DIAGNOSTICAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO, GARANTIZANDO LA UTILIZACION DE FUENTES CONFIABLES Y FIDEDIGNAS
DE LA INVESTIGACION, SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA.

DISENAR INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE MERCADEO CONSIDERANDO LA RELACION COSTO BENEFICIO
INTEGRADO, DE ACUERDO CON OBJETIVOS DE LA EMPRESA.
ESTABLECER PROCESO DE EVALUACION DEL PLAN DE ACCION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE MERCADEO.

ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADEO ORIENTADAS A GARANTIZAR MERCADEO RESPONSABLE, SEGUN INDICADORES DE
GESTION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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APLICAR ESTRATEGIAS PARA LA FIJACION DE PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS CONSIDERANDO EL
COMPORTAMIENTO DEL MERCADO, SEGUN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS APLICANDO METODOS DE FIJACION DE

DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL PRODUCTO SEGUN POLITICA EMPRESARIAL.

DETERMINAR NICHOS DE MERCADO DE ACUERDO CON TIPOS DE PRODUCTO Y POBLACION ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE
SEGMENTACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 10,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 39,80

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT’s

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN
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